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کسب مقام اول روابط عمومی آبفا استان اصفهان

 در نخستین جشنواره ارزیابی عملکرد روابط عمومی های صنعت آب و برق کشور

استان  وفاضلاب  آب  شرکت  عمومی  روابط 
اصفهان در نخستین جشنواره ارزیابی عملکرد 
روابط عمومی های صنعت آب و برق موفق شد با 
کسب  7رتبه اول و یک رتبه سوم  بعنوان روابط 
عمومی برگزیده در بین شرکت های تابعه وزارت 

نیرو معرفی شود.
در نخستین جشنواره ارزیابی عملکرد روابط 
عمومی های صنعت آب و برق، 124 شركت در 
13 بخش حضور پيدا كردند كه از بين آنها 38 

شركت برگزيده شده‌اند.
فرآيند انتخاب اين 38 شركت، طي سه مرحله 
صورت گرفته است در مرحله اول و در غربالگری 
اطلاع رسانی  و  روابط عمومی  اولیه در دفتر 
وزارت نیرو آثار تمامی شرکت کنندگان شامل 
33 شرکت توزیع نیروی برق، 26 شرکت آبفای 
شهری، 26 شرکت آب منطقه ای ، 16 شرکت 
برق منطقه‌ای، 12 شرکت آبفار و  11 شرکت 
تولید نیروی برق و نیروگاه به علاوه شرکت 
مدیریت شبکه برق ایران و پژوهشگاه نیرو ارزیابی 
و مرحله دوم از سوی شرکت‌های مادر تخصصی 
انجام شد.: رویکرد انتخاب داوران جشنواره علاوه 

بر سوابق آکادمیک و مدارج علمی، مبتنی بر 
پیشینه عملی در کار روابط عمومی بوده است، به 
گونه‌ای که هر چهار داور نخستین دوره جشنواره 
ارزیابی عملکرد روابط عمومی‌های صنعت آب 
و برق دارای سوابق درخشان در حوزه علمی و 

عملیاتی روابط عمومی هستند.
این کمیته، رتبه بندی شرکت‌های برتر از میان 
29 شرکت را بر عهده داشت که در نهایت و بر 
اساس نتایج داوری در هر رشته شرکت‌هايي 
حائز مقام‌های اول تا سوم شدند و همچنین 
در مجموع  سه شرکت به عنوان اول تا سوم در 

صنعت آب و برق معرفی شدند .

اعضای کمیته داوران نخستین جشنواره ارزیابی 
عملکرد روابط عمومی های صنعت آب و برق 
؛ دکتر مهدخت بروجردی علوی، دکتر حسین 
افخمی، دکتر محمدمهدی فتوره‌چی و دکتر داود 
زارعیان بودند و با انتخاب آثار برتر، معیار جدیدی 
برای فعالان عرصه روابط عمومی در صنعت آب 
و برق و سایر بخش‌ها ترسیم کردندکه در نهایت 
و با داوری هیات داوران روابط عمومی شرکت 

آب و فاضلاب استان اصفهان با کسب رتبه اول 
در بخش مستندسازی ، مقام اول پژوهش، مقام 
اول مدیریت و برنامه ریزی ، مقام اول فرهنگ 
سازی ، مقام اول ارتباط با پاون ، مقام اول تبلیغات 
محیطی، مقام اول جشنواره ونمایشگاهها  ونیز 
کسب مقام سوم در حضور در فضای مجازی 
توانست در مجموع با کسب 8 مقام در نخستین 
جشنواره ارزیابی عملکرد روابط عمومی ها صنعت 
آب و برق به مقام اول این دوره از ارزیابی ها دست 

یابد
لازم به یادآوری است شرکت تولید و برق شهید 
رجایی با کسب یک رتبه اول و 3 رتبه دوم به مقام 
سوم دست یابد و شرکت توزیع برق شهرستان 
اصفهان با کسب یک رتبه اول 2 رتبه دوم و یک 
رتبه سوم به مقام سوم این دوره از ارزیابی درست 
یابد این در حالیست که روابط عمومی شرکت 
آب و فاضلاب استان اصفهان با کسب 7 مقام 
اول با اختلاف قابل توجهی مقام اول نخستین 
جشنواره ارزیابی عملکرد روابط عمومی ها صنعت 

آب و برق را به خود اختصاص دهد .
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مدیر عامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان به منا سبت روز خبرنگار با حضور   

در مجتمع فرهنگی مطبوعاتی و صدا سیما  در جمع خبرنگاران اعلام کرد: 

رسانه ها از عوامل مهم کاهش سرانه مصرف آب در استان اصفهان به شمار می آیند

مدیر عامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان به مناسبت گرامیداشت  
روز خبرنگار  با حضور در مجتمع فرهنگی  مطبوعاتی  و صدا وسیما  استان 

اصفهان این روز را  به فعالان عرصه خبر و اطلاع رسانی تبریک گفت 
مهندس هاشم امینی با حضور در دفاتر خبرگزاری ها ، سرپرستی ها  روزنامه 
های سراسری، دفاتر روزنامه های محلی ، هفته نامه ها ، ماهنامه ها ، فصلنامه 
ها و پایگاههای خبری از نزدیک از تلاش های اصحاب رسانه با اهدای گل 
تقدیر و تشکر نمود و خاطر نشان ساخت: خبرنگاران و عکاسان خبری جزء 
اقشار خاص جامعه هستند که با نقد های منصفانه و تیز بیانه با بررسی وقایع 

بستر های رشد وشکوفایی جامعه را مهیا می سازند
وی به نقش و جایگاه رسانه در فرهنگ سازی مصرف بهینه آب در جامعه 
پرداخت و عنوان کرد: شرکت آبفا استان اصفهان درسالهای اخیر با تعامل و 
همکاری همه جانبه ایی که  با اصحاب رسانه داشته توانسته با بهره گیری 
از ظرفیت رسانه زمینه های فرهنگ درست مصرف کردن آب را درجامعه 

فراهم سازد.
مهندس هاشم امینی  یکی از عوامل  کاهش مصرف سرانه آب در استان 
اصفهان را تعامل با اصحاب رسانه دانست و افزود:هم اکنون مصرف سرانه آب 
در استان اصفهان از میانگین کشوری کمتر است و به حدود 149لیتر در 

شبانه روز رسیده.،که یکی از عوامل مهم در این دستاورد همکاری فعالان 
رسانه با شرکت آبفا در راستای فرهنگ سازی مصرف بهینه آب در جامعه 

بوده است.
مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان با بیان اینکه ما پذیرای 
نقدهای منصفانه اصحاب رسانه هستیم عنوان کرد: اصحاب رسانه می توانند 
با نقادی های دلسوزانه که در راستای منافع مردم و نظام می باشد مسئولان 
را در خدمت رسانی بهتر و بیشتر یاری کنند که در این میان مسئولان 
شرکت آبفا استان اصفهان پذیرای هرگونه نقد منصفانه از سوی اصحاب 

رسانه هستیم.
وی با اشاره به حمایت از رسانه ها تصریح کرد: همچنان حمایت از رسانه ها 
در دستور کار قرار دارد و زنده و پویا بودن رسانه ها را یکی از عوامل وجود 
دموکراسی در کشور می دانیم و از هر گونه نقد و نظر منصفانه رسانه با آغوش 

باز استقبال می کنیم
مهندس هاشم امینی  افزود: خبرنگاران سفیران مردم در جامعه هستند و  با 
توجه به نقش اثرگذاری که درتنویر افکار عمومی پیرامون رویدادها دارند باید 
بدون سوگیری و غرض ورزی در راستای اعتلای جامعه و کشور گام بردارند.



معاون بهره برداری شرکت آب وفاضلاب استان 

اصفهان اعلام کرد:

کیفیت و سلامت آب شرب و بهداشت مردم
 خط قرمز ماست
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معاون بهره برداری شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان باتاکید بر سلامت آب شرب گفت: در فصل تابستان  در پیک مصرف با افزایش دما، بیش از 15 هزار لیتر در 
ثانیه  آب شرب  برای رفع نیاز  مشترکین در 56 شهر در استان لازم  است در حالیکه نهایت ظرفیت تامین  تصفیه خانه آب اصفهان حدود 10 هزار و300 لیتر در ثانیه 

است بنابراین برای رفع این  کمبود منابع زیرزمینی در مدار بهره برداری قرار گرفت.
ناصر اکبری افزود: حدود 15 درصد آب شرب مشترکین در سطح استان از طریق منابع زیرزمینی تامین می شود و 85 درصد دیگر بوسیله تنها سامانه آبرسانی اصفهان 

بزرگ تامین می شود.
وی ادامه داد : میزان املاح موجود در منابع زیرزمینی در سطح استان متفاوت است بنابراین طعم و مزه آب هم با توجه به املاح موجود در آب کمی تغییر می کند اما 

در این آنچه مسلم است  سلامت و بهداشت آب شرب در سطح  استان مورد تایید  مراکز ذی صلاح می باشد 
اکبری  با بیان اینکه خط قرمز شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان کیفیت آب است عنوان کرد:همه روزه در 

فاصله زمانی کم و با دقت بسیار زیاد قبل از اینکه آب در شبکه میان مردم توزیع شود   توسط کارکنان واحد کیفی شرکت آب وفاضلاب مورد بررسی و نظارت   دقیق 
قرار می گیرد تا از ورود هر گونه آلودگی به شبکه توزیع جلوگیری شود وبه بهترین نحو ممکن گند زذایی می گردد 

معاون بهره برداری شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان با اشاره به نظارت شبکه بهداشت بر کیفیت آب شرب استان گفت:بصورت مستمر مسئولان در مرکز بهداشت 
محیط استان با آزمایش های گوناگون کیفیت آب شرب را مورد بررسی قرار می دهند و پس از تایید ، آب در مدار بهره برداری قرار می گیرد

اکبری به نقل از   مدیر بهداشت محیط مرکز بهداشت استان اصفهان مبنی بر تغییر مزه آب گفت: تغییر مزه به دلیل تغییر EC و سختی آب با توجه به اضافه شدن 
منابع زیرزمینی  به آب طرح اصفهان بزرگ  است، ضمن اینکه باید توجه داشت ذائقه شهروندان به آب طرح عادت کرده است. این در حالیست که هم اکنون  کیفیت 

وی با بیان اینکه در حال حاضر علی رغم وجود آب آب اصفهان به لحاظ بهداشت و سلامت مورد تایید مرکز بهداشت اصفهان است.
کافی پشت سد زاینده رود امکان آبرسانی به شهر 
اصفهان به اندازه کافی وجود ندارد، ادامه داد: به همین 
دلیل و ناکافی بودن تامین آب از تصفیه خانه بابا شیخ 
علی بخشی از آب مصرفی اصفهان از محل چاه‌های 

تامین می‌شود.
 اکبری با اشاره به اظهارات حسین صفاری مدیر 
بهداشت محیط مرکز بهداشت استان اصفهان مبنی 
براینکه کیفیت و سلامت آب هر چاهی که قرار است 
وارد مدار آبرسانی شهر اصفهان شود توسط مرکز 
بهداشت و دانشگاه علوم پزشکی اصفهان به تایید 
می‌رسد، افزود: آب تمام چاه‌هایی که وارد مدار آبرسانی 
به اصفهان می‌شود کلر زنی شده و از نظر بهداشتی 
سالم است. و عاری از هرگونه آلودگی میکروبی می 

باشد.
لازم به یادآوری است در گفتگویی که در دوم مرداد 
ماه سال جاری حسین صفاری مدیر بهداشت محیط 
مرکز بهداشت استان اصفهان با خبر گزاری ایمنا 
داشته است علاوه بر تایید کیفیت و سلامت آب شرب 
اعلام کرد: ابتلا به بیماری‌ها ناشی از تغییر کیفیت آب 
شرب اصفهان را به شدت تکذیب می کنیم چرا که 
سلامت آب شرب اصفهان تضمین شده است آب 
شرب از نظر بهداشتی سالم است. و عاری از هرگونه 

آلودگی میکروبی می باشد.
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در چند سال اخیر 

صورت گرفت:

سرمایه گذاری 350 

میلیارد ریالی برای 

تامین پایدار آب شرب 

شهرستان فریدن

مدیر عامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان گفت: در چند سال اخیر برای 
تامین پایدار آب شرب  مردم شهرستان)شهرهای  داران و دامنه( بیش از 350 

میلیارد ریال هزینه شده است.
مهندس هاشم امینی اعلام کرد: در فصل بهار و تابستان  سال جاری با اینکه 
شاهد افزایش دمای بی سابقه بودیم اما با این وجود  آب شرب پایدار با بهترین 

کیفیت  در اختیار بیش از 25 هزار جمعیت این منطقه قرار گرفت.
وی به اقداماتی که منجر به تامین پایدار آب شرب مردم شهرستان فریدن گردید 
اشاره کرد و خاطر نشان ساخت:آب شرب شهرستان فریدن از طریق منابع 
محلی تامین می شود و با توجه به خشکسالی های پیاپی حفر وتجهیز چاهها  

در دستور کار قرار گرفت
مدیر عامل شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان  به تعداد چاهها در مدار بهره 
برداری پرداخت و خاطرنشان ساخت:در حال حاضر 7 چاه با دبی حدود 100 
لیتر در ثانیه آب شرب مرم شهرستان فریدن را تامین می کند این در حالیست 
که در چند سال گذشته تنها از طریق3 فقره چاه آب شرب مردم این شهر ستان 

تامین می گردید.
وی احداث مخازن ذخیره را یکی از عوامل دسترسی پایدار مردم به آب شرب 
برشمرد و تصریح کرد:تکمیل مخزن 2 هزار مترمکعبی شهر داران و در دستور 
کار قرار دادن احداث مخزن هزار متر مکعبی شهر دامنه بسیار موثر در تامین 

پایدار آب شرب منطقه فریدن بوده است

مهندس هاشم امینی کیفیت آب شرب شهرستان فریدن را مورد تایید مراکز 
ذی صلاح دانست و اعلام کرد: در چند سا گذشته با نصب و راه اندازی دستگاه 
RO ،آب شرب با کیفیت مطلوب در اختیار مردم قرار می گیرد این در حالیست 
که همه روزه آب شرب این منطقه از لحاظ کیفی مورد نظارت دستگاههای 

ذیصلاح از جمله مرکز بهداشت قرار می گیرد
وی افزود: آب شرب منطقه فریدن بسیار سالم و بهداشتی است و کاملا کیفی 

می باشدو عاری از هر گونه   آلودگی میکروبی و شیمیایی است.
مدیرعامل شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان رفع افت فشار آب را یکی دیگر 
از اقدامات در راستای توزیع عادلانه آب در شهرستان فریدن برشمرد و عنوان 
کرد:با نصب شیرهای فشار شکن ،زون بندی شبکه توزیع و استفاده از سیستم 

تله متری آب شرب با فشار یکسان در اختیار مردم قرار می گیرد 
وی با تاکید بر اصلاح شبکه فرسوده که کاهش هدر رفت آب را بدنبال دارد 
تصریح کرد:در 2 سال گذشته بیش از  6 کیلومتر از شبکه فرسوده شهر داران 
اصلاح و بازسازی شد که اجرای این عملیات باعث شد هدر رفت آب از 38 به 
30 درصد کاهش یابد همچنین اصلاح و بازسازی شبکه توزیع استمرار دارد تا 

هدر رفت شبکه به 15 درصد کاهش یابد. 
مهندس هاشم امینی گفت: اگر مصرف را از طریق شیرهای فشار شکن، زون 
بندی شبکه توزیع،سیستم تله متری ،و برنامه های فرهگی مدیریت نمی کردیم 

قطعا مردم در طول شبانه روز آب کافی در اختیار نداشتند .    
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مدير روابط عمومي شرکت آبفا استان اصفهان:

شركت هاي كارآمد  را روابط عمومي هاي  کارآمد مي سازند

امروزه در دنيا روابطعمومي به عنوان يک دانش مطرح مي شود که افراد ميبايست هنگام پذيرش مسئوليت آن صاحبآگاهي لازم باشند تا 
بتوانند به مسئوليتاجتماعي خود آگاهانه عمل نمايند و در حفظ روابط مطلوب بين سازمان و جامعهي هدف خود پل ارتباطي مستحکمي 
را بنا کنند. يکي از پارامترهاي مثبت مديريت روابطعموميها تعامل سازنده و سالم با رسانههاست، تعامل صحيح با رسانه ميتواند رويکرد 
اساسي يک سازمان را جهت تحقق و توسعهي برنامههاي سازمان تقويت نموده تا با انتقال صحيح، موثر و به موقع اخبار به دست مردم در 
جهت کسب اعتمادسازي و ايجاد بستر مناسب در هر تاريخ و زماني شايعات جريانساز يا اخبار مخرب را به طرز صحيح مديريت بحران 

نمود.
بي شک داشتن يک تعامل و همکاري موثر با رسانهها و روزنامهنگاران يک ضروريت انکارناپذير جهت تداوم و بقاي يک سازمان است تا 

بتوانند مردم و جامعهي هدف خود را به طور شايسته در خصوص فعاليتهاي خودآگاه سازند.
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سيد اکبر بنيطبا مديرروابط عمومي و آموزش همگانی  شرکت آبفا استان 
اصفهان استان در گفتگویی  به  جايگاه و نقش واقعی  روابطعمومي سازمان 

و شرکتها می پردازد.  

* لطفا ديدگاه خود را درمورد اهميت جايگاه روابط عمومي يک 
سازمان تشريح کنيد؟

درشرايطي که بازار آزاد و اقتصاد جهاني  هژموني و سيطره خود را بر 
تمامي لايه هاي اقتصادي کشورها گسترانده است موفقيت يک سازمان 
در اين فضاي رقابتي شکل گرفته، منوط و وابسته به اقناع و ترغيب 
خريداران و مصرف کنندگان به استفاده از خدمات و کالاهاي توليد شده 
است. در راستاي اين تحولات در دهه هاي اخير نظامهاي ارتباطي نويني 
شکل گرفته اند که به سرعت فضاي تعاملي و تبادلي انساني و سازماني را 
دگرگون کرده اند و از نظامهاي ارتباطي خشک و متصلب گذشته گسست 
کامل پيدا کرده اند. پيشرفت هاي خيره کننده در اصول و فنون ارتباطي 
نيز حاصل شده و در اين بين روابط عمومي ها به عنوان بنگاه هاي اطلاع 
رساني و مراکز ارتباطي اهميت فوق العاده اي يافته اند. مديران ارشد 
سازمانها ديگر به مانند گذشته نمي توانند مستقلاً و صد درصد تصميم 

گيرنده و تصميم ساز براي مديريت اداره و سازمان متبوعشان باشند. 
جنبه افکار عمومي و همان بحث اقناع مصرف کنندگان حتي از خود 
فرآيند توليد نيز مهم تر شده است. لاجرم در اين شرايط چه مديران ارشد 
بخواهند و چه نخواهند مجبور و ملزم به درنظر گرفتن روابط عمومي ها 
هستند. بنابراين روابط عمومي هاي کارآمد مي توانند شرکتهاي کارآمد 

را بسازند.

* جايگاه روابط عمومي به عنوان مديران ارشد سازماني کجاست؟
اکثر مديران ارشد سازمانها بر پايه تحصيلات و تخصص و نوع فعاليتشان 
اطلاعات کافي از جريانهاي بازار و ارتباطات درون سازماني و برون سازماني 
ندارند. اين امر طبيعي به نظر مي رسد به دليل حجم بالاي کارها در اداره 
سازمانها و درگيري در فراهم نمودن توليدات و عرضه خدمات، مديران 
ارشد نيازمند يک بازوي مشاوره اي قوي در مديريت و راهبري ارتباطات 
و اطلاع رساني و شناخت دقيق بازارها و مشتريان هستند. اين وظيفه 
برعهده روابط عمومي ها نهاده شده است. رصد افکار عمومي، بررسي و 
دقت نظر هميشگي بر رسانه هاي جمعي، شبکه هاي اجتماعي و ساير 
کانال هاي ارتباطي باعث مي گردند تا مديران ارشد سازمان براي تصميم 
گيري هايشان يک روشن بيني خاصي پيدا کنند و بتوانند تصميمات 

کارآمد و مؤثري اتخاذ کنند.

* روابط عمومي چگونه مي تواند براي مديران ارشد تصميم سازي 
کند؟

روابط عمومي تنها نهاد و سازماني است که در هر دو بخش درون سازماني و 
برون سازماني مي تواند نقش آفرين باشد اين ويژگي خاص به روابط عمومي 
قدرت اعمال نظر بيشتري داده است و مي تواند بر پايه مهارت و تخصص 
ارتباطي اش به گردآوري اطلاعات شفاف بپردازد و در نقطه مقابل نيز اطلاعات 

شفاف به مشتريان و ذي نفعان خود ارائه دهد. 
اين ويژگيهاي بارز سبب شده است که در هرگونه تصميم گيري مديران ارشد 
نظر و آرا روابط عمومي را نياز داشته باشند. روابط عمومي با ارائه مستندات 
خبري و پايش افکار عمومي و تکيه بر مطالعات اجتماعي مي تواند به يک 
نيرو و يک اهرم مهم در تصميم گيري و تصميم سازي هاي کلان و خرد يک 

سازمان و شرکت مبدل گردد.

* مديران ارشد سازمان شما تا چه حد به روابط عمومي اهميت مي 
دهند و آيا با جايگاه آن آشنايي دارند؟

اين سوال دو جنبه دارد يکي مرتبط مي شود با خود مديران ارشد و جنبه 
ديگر مرتبط مي شود با روابط عمومي. اصولاً مديران ارشد اگر بخواهند در 
کارشان موفق باشند و رزومه و عملکرد خوبي را در سطح سازمانشان داشته 
باشند مجبورند که با اصول اوليه و بايسته هاي بنيادين ارتباطي و تعاملي آشنا 
باشند. حداقل از يک مدير ارشد انتظار مي رود با محيط رسانه اي و اجتماعي 
مکان فعاليت خود در تعامل باشد و نيروهاي تأثيرگذار و مراجع و منابع مورد 
اعتماد مردم را بشناسد. اگر مديران ارشد به اين ويژگيهاي ارتباطي آراسته 
باشند به راحتي روابط عمومي ها را به بازي مي گيرند و به اهميت فوق العاده 
روابط عمومي ها در همه بخشها وقوف مي يابند. اما وظيفه روابط عمومي ها 
نيز اينست که اطلاعات جامع کامل و صادقانه به مديران ارشد ارائه دهند تا 
جلوي هرگونه انحراف از اصول و بروز تصميمات کم اثر را بگيرند که هر دو اين 
جنبه هاي ارتباطي در شرکت آبفا استان عملياتي و به بهترين شکل ممکن 

جاري و ساري است. 
و اين مهم در شرکت آبفا استان اصفهان تحقق يافته و قابل درک است.

* چه پيشنهادي براي آموزش مديران سازمان ها در حوزه ارتباطات 
و رسانه داريد؟

حوزه ارتباطات بسيار گسترده مي باشد و بخشهاي مختلفي را شامل مي شود. 
در وهله اول براي آموزش مديران در اين حوزه بايد نظرسنجي کرد و ميزان 
داشته ها و شناخت مديران از اصول ارتباطي را سنجش نمود تا بتوان براي 
سطوح آموزشي آنان تصميم گيري کرد. پس از شناخت وضعيت مي توان 
براي برگزاري کلاسها برنامه ريزي نمود و از اساتيد ارتباطات و کارشناسان 

روابط عمومي براي اين منظور بهره  گرفت.
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 همچنين براي انتصاب هر مديري بايد تدبيري انديشيده شود که حداقل مدير منتخب دوره هاي آموزشي خبر و اطلاع رساني را گذرانده باشد و با 
جريان هاي رسانه اي آشنايي مختصر داشته باشد. همچنين با دعوت از مديران مسئول جرايد و روزنامه نگاران مي توان جلسات مشترکي با مديران 

سازمان برگزار نمود تا در يک تبادل فکري و انديشه اي دوجانبه به يک رويکرد مشترک ارتباطي رسيد.
 در اين راستا روابط عمومي آبفا اصفهان اين ضرورت را شناخته و تاکنون دوره هاي آموزشي و جلسات مشترک با اصحاب رسانه برگزار نموده است و 
همچنين در نشر و اطلاع رساني اخبار توسط مديران شرکت، نظارت و راهبري و مشاوره هاي خود را هميشه اعمال کرده است. اين امر سبب شده 
است که در بعد برون سازماني همواره يک صداي مشترک يک کلام مشترک از همه مديران انعکاس يابد و اين کلام ها و گزارشها همگي مبتني بر 

اصول و مأموريت ها و اهداف شرکت مي باشد.

* روابط عمومي شما تا چه ميزان در حوزه ارتباطات و رسانه موفق بوده و عمده ترين مشکلات اين حوزه کدامند؟
کارنامه کاري و عملکرد کشوري و استاني روابط عمومي آبفا اصفهان در ارزيابي هاي وزارت نيرو، شرکت مهندسي آبفا کشور، جشنواره ها و همايش 
هاي روابط عمومي هاي کشور و استان سند گويايي از موفقيت شايان توجه روابط عمومي آبفا استان اصفهان در عرصه ارتباطات و اطلاع رساني است و 
از اين دستاورد مهم تر تداوم اين موفقيت ها بوده است که نشانگر يک مديريت اصولي و با برنامه براي تحقق اهداف شرکت و روابط عمومي بوده است. 
تلاشها و دامنه  فعاليتهاي روابط عمومي وابسته به يک بخش خاص نبوده است و تمامي زيربخشهاي ارتباطي و رسانه اي را شامل شده است به نحويکه 
در همه ارزيابي هاي چندسال اخير در جشنواره روابط عمومي هاي وزارت نيرو شرکت مهندسي و جشنواره روابط عمومي هاي برتر استان بيشترين 

ميزان کسب جوايز در بخش هاي مختلف را از آن خود کرده ايم و همواره به عنوان روابط عمومي سرآمد معرفي شده ايم . 
اما اين ابتداي کار است و در شرايطي که تمامي روابط عمومي ها تلاش دارند در اين رقابت گوي سبقت را بربايند وظيفه و تلاش ما مضاعف مي گردد 

تا همچنان بتوانيم رتبه بالا و سرآمدي خود را حفظ کنيم .
 از اين رو برنامه مدون ساليانه اي تنظيم شده است که ريز تمامي فعاليت هاي ساليانه در آن لحاظ شده است. 

و دقيقا منطبق با سند چشم انداز تهيه شده روابط عمومي به پيش مي رود. درجنبه ديگر بازتاب گسترده اخبار و فعاليت هاي شرکت را در جرايد، 
رونامه هاي سراسري و محلي ، صدا وسيما و شبکه هاي اجتماعي شاهد هستيم که به خوبي بيانگر ميزان تعامل و ارتباط بسيار عالي روابط عمومي آبفا 
با رسانه هاي جمعي است . در بعد درون سازماني نيز اقدامات بسيار خوبي براي تکريم کارکنان و همچنين ارباب رجوعان صورت گرفته و بازرسي هاي 
مستمر بازرسان طرح تکريم از مناطق مختلف آبفا انجام مي پذيرد. دميدن احساس شادي و نشاط سازماني در بدنه نيروي انساني را نيز دنبال کرده ايم 

و با برگزاري جشن هاي مختلف با حضور کارکنان و خانواده هاي آنان اين هدف را به خوبي محقق نموده ايم.

 در آخر چه پيشنهادي در خصوص ارتقاء جايگاه روابط عمومي ها داريد؟
براي ارتقا هرچه بيشتر روابط عمومي ها نيازمند يک رويکرد مشترک هستيم آنچه که در سطح استان شاهد هستيم تعاملات روابط عمومي هاي 
سازمانها و ادارات دولتي و خصوصي با يکديگر نسبتا ضعيف است و همين عامل باعث شده فرايندهاي جديد ارتباطي و  شيوه هاي نوين اطلاعرساني 
به آگاهي پارهاي از روابط عمومي ها نرسد و همچنان آنان با رويکرد روابط عمومي سنتي فعاليت هاي خود را دنبال مي کنند . به کارگيري نيروهاي 
متخصص و مرتبط با کار در روابط عمومي ها نيز يک الزام است و دراين راستا براي کارآمدي هر چه بيشتر اين نيروها برگزاري دوره هاي تخصصي 
و آموزشي به طور مداوم بايد براي نيروهاي روابط عمومي در دستور کار قرار گيرد چون دايما فضاي ارتباطي در تحول و پيشرفت مي باشد و نيازمند 
دانش هاي جديد در روابط عمومي هستيم . بحث شبکه هاي اجتماعي و اشراف به نوع کارکرد و نحوه فعاليت آنها يک مثال بارز و به روز در اين زمينه 

است که نشانگر اهميت آموزش و اطلاع از موقعيت هاي جديد اطلاع رساني است.
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با اعمال مدیریت مصرف تحقق یافت:

وضعیت مطلوب تامین آب شرب شهرضا

هم اکنون  تا مین آب شرب شهرضا در وضعیت مطلوب قرار دارد و مردم با 
هیچگونه افت فشار و قطعی احتمالی آب مواجه نیستند

مدیرعامل شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان با اشاره به وقوع حادثه در 
یکی از منابع تولید آب شرب در شهرضا گفت: در چند روز اخیر در یکی ا 
ز چاهها  که آبدهی آن به بیش از 40 لیتر در ثانیه می رسدکه میزان قابل 
توجهی است حادثه ایی رخ داد که با رفع آن در حال حاضر وضعیت تامین 

آب شرب شهرضا مطلوب است.
مهندس هاشم امینی با بیان اینکه وقوع چنین حادثه ایی کاهش 10 
درصدی  ظرفیت تامین را به دنبال داشت اعلام کرد: با بروز این حادثه بیش 
از 10 درصد ظرفیت تامین آب شرب شهرضا کاهش یافت که این رقم تاثیر 

بسزایی در تامین پایدار آب شرب مشترکین داشت.
وی با بیان اینکه آب شرب شهرضا از طریق منابع زیرزمینی تامین می شود 
عنوان کرد: شهرضا تحت پوشش طرح آبرسانی اصفهان بزرگ قرارندارد و 
آب شرب این شهر از طریق چاههایی که در شهرستان سمیرم و شهرضا 

قرار دارند تامین می شود.
وی با بیان اینکه برای تامین آب شرب  70 هزار آحاد مشترکین شهرضا 

،حداقل نیاز به 530 لیتر آب در ثانیه است اعلام کرد: برای تامین پایدار آب 
شرب جمعیت شهرضا به 530 لیتر در ثانیه آب نیاز است این در حالیست 
که هم اکنون ظرفیت تامین آب شرب در این منطقه حداکثر به 380 لیتر 

در ثانیه می رسد.
مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان  مدیریت مصرف آب را 
یکی از عوامل موثر در برون از مشکل کم آبی در شهرضا برشمرد و خاطر 
نشان ساخت: در حال حاضر برای تامین پایدار آب شرب شهرضا با کمبود 
150 لیتر در ثانیه مواجه هستیم که خو شبختانه توانستیم با اعمال مدیریت 

مصرف آب شرب را عادلانه و با فشار یکسان در بین مردم توزیع کنیم.
مهندس هاشم امینی اعلام کرد: حادثه در حال حاضر زمان ممکن رفع 
شد و نیز با استفاده از سیستم هوشمند شبکه توزیع، پایش آنلاین شبکه 

و مدیریت فشار آب شرب بین تمام مردم با فشار یکسان توزیع می شود 
وی در ادامه با تایید کیفیت آب شرب شهرضا اعلام کرد: آب شرب شهرضا 
کیفیت آن مورد تایید مراکز ذی صلاح است و دارای استانداردهای لازم 

شاخص های کمی و کیفی  است  و عاری از هر گونه آلودگی می باشد.
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سرپرست امور کنترل کیفی شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان اعلام کرد:

3 مرکز مستقل کیفیت و سلامت آب آشامیدنی اصفهان را می سنجند

سرپرست امور کنترل کیفی شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان درباره 
چگونگی سنجش میزان سلامت آب آشامیدنی و چگونگی رصد آن 
اظهارداشت: آب آشامدینی اصفهان به طور روزانه در ۵۰ نقطه مختلف 
شهر در شاخص های متعدد نظیر میکروبی، شیمیایی، باکتری، ویروس، 

کلر و کدورت نمونه برداری و آزمایش می شود.
محمود نجفی اضافه کرد: تمامی شاخص ها و فاکتورهای مورد سنجش 
به ۵۰ مورد می رسد و این پایش و اندازه گیری به طور تقریبی در تمام 
محدوده شهر چه به صورت سیار و چه در محل آزمایشگاه مرکزی 

شرکت انجام می گیرد.

وی با بیان اینکه مرکز آزمایشگاه تصفیه خانه آب اصفهان)باباشیخعلی( 
واقع در غرب اصفهان و شبکه بهداشت زیر نظر دانشگاه علوم پزشکی 
متولی امر سلامت مردم نیز به طور مجزا بررسی شاخص های های 
کیفی را بر عهده دارند، افزود: بنابراین می توان نتیجه گرفت که آزمایش 
های اندازه گیری سلامت آب در سه مجموعه مستقل انجام می شود و 

بی شک سلامتی و کیفیت آب در حد بالایی است.
سرپرست امور کنترل کیفی آبفا به آیین نامه های سنجش و پایش 

کیفیت آب که در قالب دستورالعمل های متعدد قابل اجرا دارد اشاره 
کرد و ادامه داد: اندازه گیری مواد شیمیایی مضر در آب مانند نیتریت و 
نیترات در کنار آزمایش های میکروبی در حد مطلوبی انجام می شود و 

آب تحویلی به مشترکان وضعیت مناسبی دارد.
نجفی با تاکید بر اینکه شبکه بهداشت استان اصفهان به عنوان یک 
دستگاه ناظر بر مقوله سلامت نیز به صورت تصادفی آب مناطق مختلف 
شهر را آزمایش می کند، اظهارداشت: وجود یک ناظر بیرون از بدنه 
شرکت آب و فاضلاب گواهی بر سلامت کامل آب شرب در منطقه 

است.
تمام شاخص های کیفیت و سلامت آب اصفهان بالاتر از استاندارد است
 Total dissolved  وی درباره شاخص کل مواد جامد محلول یا همان
solids که به اختصار )TDS( گفته می شود و باید در آب آشامیدنی 
مورد سنجش قرار بگیرد، گفت: چنانچه مقوله یاد شده ۵۰۰ میلی گرم 
بر لیتر باشد مطلوب و تا ۱۵۰۰ مجاز است و این میزان در آب شرب 
اصفهان معمولا بین ۳۰۰ تا ۴۰۰ و در بیشترین حالت ممکن که در ایام 
گرم تابستان است به ۶۰۰ تا ۷۰۰ می رسد که باز هم تا حد مجاز فاصله 

مجاز و قابل اطمینانی دارد.



1 1

به گفته این مقام مسوول این روزها حداکثر از ۴۲ چاه در مناطق گوناگون 
شهر مانند قائمیه، درچه، آتشگاه، وحید، نظر غربی و توحید به صورت دوره 
ای و بر حسب نیاز استفاده و حدود ۱۲۰۰ تا ۱۳۰۰ لیتر بر ثانیه وارد شبکه 

آب آشامیدنی می شود.
وی درباره دلیل افزایش TDS و یا شاخص های دیگر که ممکن است عاملی 
برای نارضایتی عده ای را فراهم کند، تصریح کرد: در روزهای گرم با اضافه 
شدن آب چاه ها به آب حاصل از تصفیه خانه اصفهان )باباشیخلی( میزان 
کیفیت آب کمی تغییر می کند، به زبان ساده شهروندانی که در طول سال 
آب خوشگوارتری می نوشیدند و ذائقه آنان به آن آب عادت کرده بود ممکن 
است در این روزهایی که مقدار آب چاه بیشتری در شبکه است کمی ناراضی 
شوند، البته تاکید می کنیم که هر چاهی که بخواهد در شبکه آبرسانی شهری 
قرار بگیرد از سوی شبکه بهداشت و کنترل کیفی آبفا مورد بررسی قرار می 

گیرد تا خیال همه از هر حیث راحت باشد.
سرپرست امور کنترل کیفی آبفا خاطرنشان کرد: آب با TDS کمتر به اطلاح 
سبک تر است و شخصی که آن را می نوشد دیرتر احساس سیرآبی می کند، 
اما اگر این شاخص بیشتر شود قضیه معکوس می شود و حالت سیرآبی زودتر 

به فرد دست می دهد.
نجفی با اشاره به شاخصی دیگر به نام هدایت الکتریکی )EC( که باید در 
کیفیت آب مورد ارزیابی قرار بگیرد، افزود: ۱۰۰۰ میکرو زیمنس بر سانتی 
متر حد مطلوب این شاخص و تا ۲۵۰۰ برای آن مجاز است و در اصفهان 
خوشبختانه در ایام مختلف سال بین ۴۰۰ تا ۴۸۰ و در روزهای گرم در نقاط 
مختلف متغیر و بین ۸۰۰ تا ۹۰۰ گزارش می شود که باز هم از حد مطلوب 

بهتر است.
وی درباره کدورت آب که از جمله موارد مهم مورد سنجش است نیز گفت: 
حد مطلوب آن زیر 1NTU و حد مجاز تا 5NTU است و در اصفهان بر 

اساس اندازه گیری های بعمل آمده بین ۰.۷ تا ۰.۸ گزارش می شود.
نجفی درباره میزان PH آب اصفهان اظهارداشت: این میزان می تواند بین ۶.۵ 
تا ۸.۵ در نوسان باشد و در اصفهان ۷.۵ تا ۸.۲ و کامل منطقی و معقول است. 
سرپرست امور کنترل کیفی شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان به مقدار 
کُلُر در آب پس از گذشت ۳۰ دقیقه اشاره کرد و گفت: ۰.۵ تا ۰.۸ میلی گرم 
در لیتر حد مناسبی برای آن و در اصفهان 0.8 است و در مواقعی که قصد 
داریم احتمال وجود هرگونه آلودگی در آب به صفر برسد بر اساس دستور 

وزارتخانه کلر را را ۱.۲ میلی گرم در لیتر افزایش داده ایم.
نجفی در ارتباط با سختی آب یا همان اصطلاح متداول گچ آب خاطرنشان 
کرد: بستر آبریز و محل عبور آب از سرشاخه ها تا تصفیه خانه ها می تواند بر 
عناصر اضافه شده بر آن تاثیر بگذارد، برای مثال اطراف و بالادست اصفهان 
که بستری آهکی دارد سبب می شود که مقادیری از این ماده در آب حل 

شود، اما اطراف تهران اینگونه نیست و آب آن منطقه دارای ماده یاد شده 
نخواهد بود.

تغییر رنگ آب مضر نیست
وی تغییر رنگ در برخی روزها و در بخشی از شهر را به دلیل مخلوط شدن 
هوا با آب دانست و گفت: این امر به دلیل شکستگی لوله و تعمیرات ممکن 

است رخ دهد و هیچ مشکل برای مردم به وجود نمی آورد.

وی تاکید کرد: تامین آب آشامیدنی کنونی در استان اصفهان به دلیل فعال 
نشدن سامانه دوم آبرسانی اصفهان بزرگ در حقیقت با سختی و مشکلات 
فراوانی انجام می شود، اما با این حال صد در صد این اطمینان را می دهیم 
که هیچ گونه آلودگی در آب آشامیدنی این خطه وجود ندارد و بیماری های 
ناعلاج و سخت که هیچ، حتی منشا بیماری های گوارشی ساده هم نبوده 

و نخواهد بود.
سرپرست امور کنترل کیفی شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان با بیان 
اینکه  هم اکنون در کشور بیش از ۸۰۰ آزمایشگاه میکروبی و شیمیایی در 
سطح کشور کار کنترل کیفیت آب شرب مصرفی مردم را برعهده دارند، افزود: 
این تعداد واحد آزمایشگاهی پارامترهای کیفی، میکروبی و شیمیایی آب را به 
طور روزانه، فصلی و سالانه و به شکلی مستمر به لحاظ وجود فلزات سنگین، 
سموم و علایم میکروبی مورد سنجش دقیق قرار می دهند تا آب کاملا سالم 

و بهداشتی در اختیار شهروندان قرار گیرد. 

 وی ادامه داد:به گفته کاشناسان امر میزان مطلوبیت آب آشامیدنی مصرفی 
در کشور بیش از ۹۹ درصد است و در این ارتباط پیشرفته ترین روش های 
تصفیه و گندزدایی آب به ویژه در مناطقی که با مشکل کم آبی با توجه 
به رشد آلاینده ها در سفره های زیرزمینی مواجه است، استفاده می شود، 
روش های تعویض یونی، الکترودیالیز و استفاده روش های جدید تصفیه و 

گندزدایی آب در بیشتر مناطق انجام می شود.
 نجفی سلامت آب را  از جمله تاکیدات مسوولان ذیربط کشوری برشمرد 
و تصریح کرد: چرا که  که نیمی از آب آشامیدنی در سراسر کشور از چاه ها 
تامین می شود و بالقوه احتمال آلودگی این آبها بیشتر است ولی مسوولان 
امر  اطمینان می دهند که با توجه به ظرفیت های تجهیزاتی و نیروی انسانی 

متخصص مشکلی از نظر سلامت آب در کشور وجود ندارد.
 مسوولان اعلام می کنند  در زمان حاضر تجهیزات و امکانات از لحاظ 
آزمایشگاه ها و نیروی انسانی برای رصد کیفیت آب به میزان کافی در همه 

استانها وجود دارد و مشکلی در این زمینه نیست. 
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آغاز پویش ملی 

بانوی آب با بازدید 

بانوان از تصفیه خانه 

آب اصفهان

مدیر روابط عمومی و آموزش همگانی شرکت آب 
وفاضلاب استان اصفهان گفت:از تمامی ظرفیت 
در  استان  سازی  فرهنگ  و  رسانی  اطلاع  های 
راستای اجرای برنامه های عملیاتی پویش بانوی آب 

استفاده می گردد
سید اکبر بنی طباءپیرامون برگزاری پویش ملی 
بانوی آب افزود:در این پویش برنامه ریزی شده که 
حداقل 20 هزار نفر از بانوان شاغل وخانه دار در سال 
98 با راهکارهای تامین،تصفیه و مصرف بهینه آب 
آشنا شوندزیرا نقش بانوان در مدیریت مصرف بهینه 

آب بسیار مهم و حائز اهمیت است.
سخنگوی شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان 
ادامه داد:در این پویش ، بازدید بانوان از تصفیه 
خانه آب ،حضور در خانه فرهنگ آب ، همکاری 
و تعامل با فرهنگسراهای شهرداری جهت حضور 
در جمع بانوان و آموزشهای لازم ،دعوت و اجتماع 
بانوان در شهر های استان،حضور در تجمعات بانوان 
محورهای  از جمله  استان  اجرایی  دستگاههای 
عملیاتی پویش ملی بانوی آب در استان اصفهان 

می باشد
بیش از 80 نفر از همسران شاغل در شرکت  برق 
منطقه ایی استان اصفهان از تصفیه خانه باباشیخعلی 
دیدن کردند که در این بازدید از نزدیک با فرایند 

تصفیه آب آشنا شدند
در این بازدید کارشناس تصفیه خانه آب اصفهان  
پیرامون چگونگی فرایند تصفیه گفت: تا کنون یک 
لیتر آب غیراستاندارد از این تصفیه خانه به سمت 

خانه‌های مردم روانه نشده است.
فاز اول این تصفیه خانه درسال ۶۸ با ورودی ۵ متر 

مکعب بر ثانیه به بهره‌برداری رسیده است.

وی با بیان اینکه فاز دوم تصفیه خانه بزرگ آب 
اصفهان در سال ۸۶ و با ظرفیت ورودی ۷.۵ متر 
مکعب بر ثانیه راه اندازی شده است، افزود: در این 
تصفیه خانه آب به دو روش فیزیکی و شیمیایی 

تصفیه می‌شود.
وی با اشاره به مراحل تصفیه آب در این تصفیه 
خانه اظهار داشت: آشغالگیری، تزریق و اختلاط مواد 
منعقد کننده، گندزدایی با ازن، دو مرحله ته نشینی 
و فیلتراسیون و ضد عفونی با کلر از مراحل تصفیه 
آب در این تصفیه خانه است که فعالیت‌های صورت 

گرفته برابر با آخرین استانداردهای روز دنیاست..
این کارشناس تصفیه خانه آب  فاصله سد چم 
آسمان تا تصفیه خانه بزرگ اصفهان را ۸ کیلومتر 
عنوان کرد و ابراز داشت: به دلیل اختلاف ارتفاع سد 
تا این تصفیه خانه برخلاف بسیاری از تصفیه خانه 
ها آب به بالا پمپاژ نمی‌شود و این امتیاز بزرگی برای 
این تصفیه خانه است و این فرایند ثقلی صورت می 

گیرد .
همچنین در بازدید فرایند تصفیه  آب  خانم نصر 
آبادی یکی از بانوان   این بازدید را بسیار موثر در رفع 
ابهامات خود در رابطه با کیفیت آب دانست و  افزود: 
من خیلی وقت است که کیفیت آب شرب اصفهان 
از لحاظ سلامت  آب را مورد تردید داشتم  براین 
اساس همیشه قبل از استفاده آب را می جوشاندم 
اما الان که از نزدیک با فرایند تصفیه آشنا شدم قطعا 
دیگر این کار را نمی کنم  در این بازدید متوجه 
شدیم آب با بهترین کیفیت در اختیار مردم قرار 

می گیرد
در ادامه خانم کرمانی گفت: من اصرار داشتم که 
حتما از دستگاه تصفیه آب در منزل استفاده شود که 

در نهایت با اصرار من دستگاه تصفیه آب خریدیم اما 
الان با توضیحاتی که کارشناس مربوطه دادند به این 
واقعیت رسیدم که آب اصفهان نیاز به تصفیه خانگی 
ندارد و املاح موجود در آب برای بدن نیاز است و 
این دستگاهها آب را بصورت مقطر و فاقد هرگونه 
املاح می کنند که برای سلامت بدن مفید نیست. 
در تکمیل نقطه نظرات این خانم شخص دیگربنام 
فرزان یاوری گفت: همسایه ما دارای دستگاه تصفیه 
آب هست و همیشه اعضای این خانواده درگیر 
مشکلات کلیوی هستند پس آب اصفهان سنگ 
کلیه تولید نمی کند شاید بیماری سنگ ناشی از 

مصرف بی رویه لبنیات می باشد
تمیز شدن  فرایند شستشوو  شیرانی  فاطمه  و 
فلیتر های تصفیه را قابل توجه دانست و گفت: 
همیشه برای من سئوال بود که چطور فیلتر های 
تصفیه خانه آب تمیز می شوند چرا که فلیترهای 
دستگاههای تصفیه خانگی حداقل باید شش ماه 
یک مرتبه تعویض شوند که امروز متوجه شدم هر 
روز فلیترهای دستگاههای تصفیه خانه آب از طریق 
فشار هوا  وبه روش خاصی مورد شستشو قرار می 
گیرد که این مهم در سلامت بسیار موثر است در 
صورتی که مطمئن هستم فیلترهای دستگاه تصفیه 

خانگی هر روز مورد شستشو قرار نمی گیرد .
و زینت کمالی گفت:تا قبل از بازدید ازفرایند تصفیه 
در تصفیه خانه آب ،تصور من براین بود که کلری 
که به آب می زنند برای سلامت مضراست بطوریکه 
درختان و گیاهان را می خشکاند در حالیکه الان 
به آب مرحله  اضافه شدن کلر  با  متوجه شدم 
گندزدایی صورت می گیرد و نیز مطمئن شدم کلر 

باقی مانده در آب برای سلامت مضرر نیست.
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برگزاری
 اولین دوره مسابقات کشوری 

مهارتهای فنی و تخصصی 
شرکت های آب و فاضلاب

 در استان اصفهان

معاون بهره برداری شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان گفت: اولین دوره 
مسابقات کشوری مهارتهای فنی و 

تخصصی شرکتهای آب و فاضلاب در سطح کشور در 5 محور مورد ارزیابی 
قرار می گیرد.

ناصر اکبری افزود: شرکتهایی که در اولین دوره مسابقات مهارتهای فنی و 
تخصصی حضور می یابند در  5 محوردر زمینه  کنترل کیفی آب ،نصب 
انشعابات آب ، نصب انشعابات فاضلاب، آماده سازی تابلوهای برق وتعمیرات 

خطوط اصلی  به رقابت می پردازند 
وی هدف از برگزاری اولین دوره مسابقات مهارتهای فنی و تخصصی 
شرکتهای آب و فاضلاب کشور را ، ارتقا سطح دانش فنی بهره برداران 
دانست و خاطر نشان ساخت:مسابقات کشوری مهارتهای فنی و تخصصی 
شرکتهای آب و فاضلاب به منظور ارتقاء سطح دانش و آگاهی بهره برداران 
برگزار می شود که مسلما رقابت در مهارتهای فنی و تخصصی دستاوردهای 

قابل تو جهی بهمراه دارد
معاون بهره برداری شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان اعلام کرد:  مرحله 
استانی این دوره از مسابقات که در مهر ماه برگزار میشود بهره برداران 
شرکتهای آب و فاضلاب  شهری و روستایی در استانهای خود سطح  

مهارتهای فنی وتخصصی  آنها مورد ارزیابی قرار می گیرد  
اکبری افزود: مرحله منطقه ایی این مسابقات آبان ماه با حضور 7 بلوک شامل 
)بلوک اصفهان ، تهران،آذربایجان شرقی،همدان،مشهد ،شیراز و مازنداران 
( برگزار می شود که در بلوک اصفهان شرکتهای آبفا شهری و روستایی 
اصفهان،کاشان،یزد،چهارومحال و بختیاری و کهکلویه وبویر احمد به رقابت 

می پردازند.
وی با بیان اینکه در تاریخ 10 و11 دی ماه مرحله نهایی اولین دوره مسابقات 
کشوری مهارتهای فنی و تخصصی شرکت های آب و فاضلاب در استان 
اصفهان برگزار می شود تصریح کرد: 35 تیم که  شامل برگزیده گان   7 
بلوک در کشور هستند  در 5 محور مهارتهای فنی و تخصصی آنها مورد 
ارزیابی قرار می گیرد  .که در پایان با ارائه تدیس و لوح از برگزیده گان تقدیر 

بعمل می آید.
معاون بهره براداری شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان اعلام کرد: آبفا 
استان اصفهان هم اکنون برای مرحله نهایی و بلوکی این دوره مسابقات 
که در استان اصفهان برگزار می شود بسترهای  رقابت سالم را در محدوده  

دانشگاه صنعت و آب وبرق )بختیار دشت(مهیا نموده است.



14

مجری سامانه  دوم آبرسانی اصفهان شرکت آب منطقه ایی است

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب اصفهان دلیل افت فشار آب آشامیدنی 
در برخی از نقاط را  شرایط خاص سامانه آبرسانی اصفهان  بزرگ دانست 
و گفت: ظرفیت محدود  این سامانه دلیل اصلی افت فشار آب در برخی از 
نقاط اصفهان است، برای حل آن چاره‌ای جز راه اندازی سامانه دوم نیست.

 مهندس هاشم امینی افزود: سامانه آبرسانی حوزه اصفهان بزرگ یا همان 
سامانه دوم باید ۱۲ سال قبل تکمیل می‌شد و به اتمام می‌رسید اما این امر 

تاکنون محقق نشده است.
وی خاطرنشان کرد: شرکت آب منطقه‌ای اصفهان مجری پروژه احداث 
دومین سامانه آبرسانی اصفهان بزرگ است ، این شرکت  اکنون در حال 
ساخت تصفیه خانه و سامانه آبرسانی این طرح است و امیدواریم هر چه 
زودتر به پایان برسد، باید این نکته را تاکید کنیم که نیاز به سامانه یاد شده 

برای ماه‌های گرم به شدت احساس می‌شود.
مدیرعامل آبفا اصفهان افزود: راه اندازی سامانه دوم ،راه حلی برای رفع افت 
فشاری است که در برخی از ساعت شبانه روز در اصفهان و دیگر شهرها و 

روستاهای استان رخ می‌دهد.
بهره برداری از سامانه دوم آبرسانی اصفهان حیاتی و مهم است

مهندس هاشم امینی اظهارداشت:  در مدار قرار دادن سامانه دیگر آبرسانی به 
این  سامانه فعلی برای تامین آب آشامیدنی جمعیت بیش از  چهار میلیون و 
۲۰۰ هزار نفری امری ضروری  است، بی شک اصلی‌ترین اولویت در استان 

اصفهان همان اجرای سامانه دوم آبرسانی است.
وی  با بیان این که این طرح از لحاظ پدافند غیرعامل اهمیت بالایی دارد، 
تصریح کرد: سامانه دوم آبرسانی اصفهان باید از سال ۸۶ به آب و فاضلاب 
استان اصفهان تحویل داده می‌شد زیرا پایان عمر خط انتقال آب آشامیدنی 
به اصفهان همان سال بود اما از آن زمان تاکنون با وجود مشکلات فراوان 

سامانه دوم وارد چرخه  بهره برداری نشده است.
رئیس هیات مدیره و مدیرعامل شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان  افزود: 
تا دمای ۳۳ درجه حدود ۱۲ متر مکعب بر ثانیه برای  جمعیت تحت پوشش 
طرح آبرسانی اصفهان بزرگ آب شرب  نیاز  است و هر درجه سانتی گراد که 
بالاتر می‌رود پنج درصد به نیاز آبی ۵۶ شهر  و ۳۰۰ روستایی که از سامانه 
آب اصفهان استفاده می‌کنند افزوده می‌شود به این معنا که برای ۳۴ درجه 
سانتیگراد ۱۲.۶ متر مکعب  و برای ۳۵ درجه سانتی گراد ۱۳.۲ مترمکعب  
آب مصرف می‌شود  این در حالیست که برای دمای ۴۱ درجه سانتی گراد 

که این روزها شهرمان تجربه می‌کند ۳.۵ تا چهار متر مکعب کمبود  آب 
داریم بنابراین افت فشار و قطع آب در برخی اوقات رخ می‌دهد.

مهندس هاشم امینی  با بیان اینکه سال‌ها از عمر تونل انتقال آب از تصفیه 
خانه اصفهان می‌گذرد، تاکید کرد: حدود ۳۰ سال است که کسی داخل 
این تونل را ندیده، بنابراین هر لحظه احتمال وقوع حادثه  و توقف در انتقال 
آب وجود دارد، بنابراین می‌طلبد سامانه دوم هر چه زودتر راه اندازی شود تا 
جلوی خطرات احتمالی گرفته بطوریکه انتقال و توزیع آب  شرب به صورت 

عادلانه و با کیفیت بهتری انجام گیرد.
وی  به این نکته تاکید کرد که استان اصفهان با قرار گرفتن در منطقه 
خشک همچون برخی دیگر مناطق کشور با چالش جدی تامین آب در 
بخش‌های مختلف مواجه است، عنوان نمود: اما در کنار رفع  دیگر نیازها ی 
آبی ، باید تامین آب آشامیدنی را مهم‌ترین نیاز استان  دانست چرا که نبود 
آب آشامیدنی کافی، بهداشتی و مطمئن وضعیت سلامت در یک منطقه را 
با چالش روبه رو می‌کند و بهداشت مردم را تا حدزیادی به خطر می‌اندازد، 
از سوی دیگر مسائل مختلف امنیتی و اجتماعی به تامین آب به خصوص 

آب آشامیدنی مرتبط است و بی شک نمی‌توان ساده از کنار آن عبور کرد.
مهندس امینی با اشاره به  اینکه بررسی آمار و ارقام نشان می‌دهد که میزان 
مصرف آب آشامیدنی کشور سالانه حدود ۷.۵ میلیارد مترمکعب است خاطر 
نشان ساخت: حدود  ۲۵ میلیون واحد خانگی و ۱۵ میلیون اشتراک در 
کشور وجود دارد و بر طبق گزارش‌ها بیش از ۹ میلیون ۸۰۰ هزار واحد 
در کشور بالاتر از الگوی مصرف، آب مصرف می‌کنند.این در حالیست که 
هم اکنون بیش از 80 درصد مشترکین اصفهان مطابق با الگوآب مصر ف 

می کنند

 وی ادامه داد:طبق جدیدترین گزارش تهیه شده، متوسط سرانه مصرف 
آب در کشور به ۱۵۵ لیتر رسیده که این میزان نسبت به کشورهای پرآب 
اروپایی هنوز زیاد است و می‌توان بازهم این سرانه را کاهش داد، متوسط 
سرانه ۱۵۵ لیتری برای کشوری خشک و نیمه خشک مانند ایران سرانه 
بالایی محسوب می شود و می‌توان با بهینه کردن مصارف، آن را بدون اینکه 
به کیفیت زندگی مردم خدشه‌ای وارد شود، کاهش داد، با وجود کسری در 
منابع آبی، وضعیت تصفیه و سلامت مایه حیات در شرایط مطلوبی قرار دارد. 
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دیدار و تقدیر از  

یکی از کارکنان آبفا 

در دفاع از حریم امنیت 

مدیر حراست ،جانشین فرمانده بسیج ،از یونس هاشمی  
یکی از کارکنان شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان 
که  برای دفاع و محافظت  از مرزهای شرقی کشور به 
این منطقه به صورت داوطلبانه اعزام شد دیدن کردند 
و از روحیه شهادت طلبی و ایثارگری وی تقدیر و تشکر 

نمودند.
در این دیدار مدیر حراست شرکت آب و فاضلاب استان 
اصفهان با تاکید بر ترویج و ترغیب جوانان بر روحیه ایثار 
گری عنوان کرد:جامعه اسلامی ایران یکبار در زمان دفاع 
مقدس روحیه ایثارگری و شهادت طلبی را تجربه نمود اما 
برای اینکه انقلاب اسلامی در مسیر واقعی همچنان پایدار 
بماند باید روحیه ایثار و شهادت در راه اسلام و نظام بین 

تک تک افراد جامعه به ویژه جوانان وجود داشته باشد
حاج عبدالرحمانی با اشاره به رشادت های جوانان در 
سوریه ، عراق و مرزهای کشور اعلام کرد: از زمان دوران 
دفاع مقدس  تا کنون راه دفاع  از اسلام و نظام بسته نشده 
و کسانی که بخواهند از باورهای دینی و اعتقادی خود 
دفاع کنند می توانند  با ایثارگری هایی در زمان و مکان 

معین به این آرمان دست یابند.
وی با بیان اینکه روحیه ایثارگری در برخی از کارکنان 
شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان وجود دارد خاطر 
نشان ساخت:هم اکنون در بین کارکنان شرکت آبفا 
استان اصفهان افرادی هستند که تمایل دارند جان و 
مال خود را در راه اسلام و نظام فدا کنند که این روحیه 
جای بسی و تقدیر وتشکر دارد  این در حالیست که این 
فرهنگ ایثار گری باید در بین سایر کارکنان شرکت 

ترویج یابد.
در ادامه این نشست مهاجری یکی از پیشکسوتان عرصه 

شهادت و ایثار در دوران دفاع مقدس گفت: جوانهای 
امروزی کم از جوانهای دیروزی در دفاع از مرزم و بوم 
کشور ندارند قطعا اگر تهدیدی مرزهای کشور را به 
مخاطره بیندازد همین جوانها در برابر دشمنان تا اخر 

ایستادگی و مقاومت می کنند.
وی دفاع اسلام و نظام وظیفه تمام افراد جامعه دانست و 
بیان کرد:همه افراد جامعه از پیر و جوان گرفته تا زن و مرد 
به هرشیوه که می توانند باید در برابر تهدیدهای دشمنان 

که به شیوه های گوناگون بروز می کنند ایستادگی کرد
وی ایستادگی و مقاومت را رمز موفقیت در برابر دشمنان 
دانست و اظهار داشت:باید در برابر زیاده خواهی دشمنان 
مقاومت کرد چرا که اگر ما یک قدم به عقب رفتیم 
دشمنان بیش از ده قدم به جلو می آیند پس باید باتمام  

توان در برابر اسکتبار ایستادگی کرد.
در ادامه احمد رضا نظری جانشین فرمانده بسیج شرکت 
آب و فاضلاب استان اصفهان اعزام  داوطلبانه دفاع از 
امنیت مرزهای شرقی کشور توسط یکی از همکاران را 
ستودنی برشمرد و خاطر نشان ساخت:این روحیه ایثار 
و شهادت طلبی که بصورت داوطلبانه و فقط به خاطر 
رضای خدا و منویات مقام معظم رهبری صورت گرفت 

را باید ستود 
وی رفتار  همکار بسیجی در دفاع ازامنیت مرزی شرقی 
را الگوی برای دیگر کارکنان دانست و اظهارداشت:باید 
فرهنگ دفاع از حریم کشور و نظام را در بین همه 
کارکنان ترویج داد تا در نهایت این فرهنگ ایثرگری در 

جامعه نهادینه شود.
نظری ترویج فرهنگ ایثارگری را بستری جهت اعتلای 
اسلام و نظام دانست و تصریح کرد:برای سربلندی و 

اعتلای اسلام و نظام باید سازوکارهای روحیه دفاع از 
آرمانها و اعتقادات اسلام در تمام زمینه مد نظر قرار گیرد 
درنهایت یونس هاشمی ،فردی که به صورت داوطلبانه 
و سربلندی نظام برای دفاع ازامنیت  مزرهای شرقی به 
این منقطه اعزام شد گفت:بنا به دلایلی توفیق حضور در 
سوریه رانداشتم اما حضور در مرزهای شرقی کشور تجربه 
ایی شد تا با واقعیت هایی که شاید خیلی از هموطنانمان 

از آن مطلع نیستند دست یابم 
وی ادامه داد : امنیتی که این روزها مردم ما از آن برخوردار 
هستند حاصل تلاش ،ایثار ، رشادت و از خودگذشتگی 
بسیاری از نیروهای مخلص نظام می باشد که بدون هیچ 
گونه چشم داشت دنیوی تنها به خاطر اعتقاداتشان برای 

برپایی امنیت در کشور تلاش می کنند
هاشمی با بیان اینکه خالصانه خدمت کردن یکی از 
ویژگی های افرادیست که در این مناطق حضور داشتند 
اعلام کرد: تمام افرادی که برای برقراری   امنیت از 
مرزهای کشور  دفاع می کنند نیت شان کاملا خالصانه 
است و بدنبال پاداشهای دنیوی نیستند این در حالیست 
که تمام نیروهای نظامی اعم از سپاه، ارتش ، بسیج و 
انتظامی دوشادوش یکدیگر برای حفظ نظام و اسلام از 

جان مایه می گذارند
وی خدمت رسانی به مرزنشینان را یکی از اهداف حضور 
در مناطق مرزی برشمرد و اظهارداشت: نیروهای مخلص 
با مبارزه با قاچاق و ایجاد زیر ساخت ها در صدد خدمات 
رسانی پایدار به مردم محروم در مرزها هستند و من بسیار 
خرسندم که خداوند توفیق این خدمت را به من داد تا به 
نوعی دین خود را به اسلام، نظام و مردم به نوعی اداء کنم. 
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  آقای بهمن وحیدی متولد 1336 هستند و در سال 1368  با مدرک 
کارشناسی مکانیک به استخدام شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان 
درآمد و فعالیت خود را در دفتر فنی شرکت با عنوان کارشناس طراحی 
شروع کرده و تا سال 1396 که به افتخار بازنشستگی نائل شد در این دفتر 

مشغول به کار بوده اند.
مهندس طراح )به مدت 3 سال( –مسئول طراحی تاسیسات)به مدت 4 
سال( –مسئول طراحی آب استان )به مدت 14 سال( و مدیر دفتر فنی 
)به مدت 7 سال( از جمله مسئولیت های وی از بدو استخدام تا زمان 

بازنشستگی بود.
مهندس وحیدی در سال 1396 پیشنهادی با عنوان »تغییر مسیر خط 
آبرسانی به شهرهای نطنز،بادرود و اردستان« به دبیرخانه نظام پیشنهادهای 
آبفای اصفهان ارائه نمودند که بالاترین امتیاز را کسب کرد. به همین دلیل 

برآن شدیم تا در این خصوص با وی به گفتگو بنشینیم.
1-از چه زمانی و چطور با نظام پیشنهادها آشنا شدید؟

بنده  از حدود 10 سال قبل از فعالیت های نظام پیشنهادها اطلاع یافتم و از همان 
زمان همکاری خود را شروع نمودم و تا کنون چندین پیشنهاد ارسال نموده ام.

2-در سال 1396 پیشنهادی به دبیرخانه نظام پیشنهادهای آبفا ارائه 
نمودید که این  پیشنهاد با کسب 1000 امتیاز به تصویب کمیته پذیرش و 
بررسی پیشنهادهای شرکت رسید. عنوان اصلی این پیشنهاد چه بود و 

منشأ اصلی شکل گیری پیشنهاد از کجا شکل گرفته بود؟
مطالعات طراحی فاز یک آبرسانی به شهرهای نطنز، بادرود و اردستان حدود 12 
سال قبل توسط مهندسین مشاور دی آب انجام و با دستور شرکت مهندسی آب و 
فاضلاب کشور این طرح از شرکت آب و فاضلاب اصفهان به شرکت آب منطقه ای 
اصفهان منتقل گردید و با انجام  مطالعات فاز دو زیر نظر کارشناسان آب منطقه ای 
اصفهان بررسی و نهایتا مورد تصویب آب منطقه ای و شرکت مهندسی آب و فاضلاب 
کشور قرار گرفت و دو مرتبه این طرح جهت اجرا به شرکت آب و فاضلاب اصفهان 
در سال 1396 واگذار گردید و عملیات اجرایی در دستور کار شرکت قرار گرفت. و 
مقرر گردید عملیات اجرایی از ورودی شهر نطنز به طرف چادگان شروع گردید که به 
همین منظور پروفیل های اجرایی که توسط مشاور طرح تهیه شده بود جهت بررسی 
و تحویل آن به پیمانکار بنده باتفاق آقای مهندس محسنی ناظر پروژه و کارشناسان 
مشاور دی آب به منطقه نطنز عزیمت نمودیم طرح مشاور از طریق مجاورت اتوبان 
اصفهان –کاشان و پس از دور زدن شهر نطنز از ورودی اتوبان تا منبع ذخیره آب شهر 
نطنز به طول 8000 متر در دستور اجرا قرار گرفته بود که با توجه به شناختی که بنده 
از موقعیت شهر نطنز و اطلاعاتی که از وضعیت آبرسانی فعلی و مسیرهای اجرا شده 
داشتم. پس از بررسی مسیر پیشنهادهای مشاور و موانع و مشکلاتی که این مسیر هم 
از نظر طول اجرایی و همچنین با توجه به سنگی و ناهموار بودن کل مسیر به مشاور 
پیشنهاد جاده قدیم نطنز را دادم که کلا 8000 قد لوله گذاری حذف گردید و محل 

ساخت مخزن تعادلی در زمین صاف و بدون عملیات سنگبرداری مشخص گردید.

3-نتایج حاصل از اجرای پیشنهاد و شواهد دال بر آن را بیان فرمائید؟
نتایجی که از این پیشنهاد حاصل گردید:

الف(حدود 8000 متر از طول لوله گذاری پروژه با لوله چدن و داکتیل قطر 600 
میلیمتر از طول مسیر حذف گردید.

ب(حدود 3000 متر از مسیر اجرا از قطر 800 میلیمتر فولادی به قطر 600 میلیمتر 
تقلیل پیدا نمود.

ج(با توجه به اینکه محل پیشنهادی مشاور برای ساخت مخزن تعادلی در قله کوه 
مشخص شده بود و احداث مخزن در این کد ارتفاعی نیاز به عملیات کوه بری و برش 
سنگ خیلی زیاد بود و هزینه ای چند میلیاردی در پی داشت با جابجایی مسیر محل 
جدید در زمینی بدون سنگ و مسطح مشخص و تعیین شد که از هزینه عملیات 
سنگبری مخزن و همچنین کل مسیر لوله گذاری جلوگیری نمود شواهد دال بر آن 
می توان از تغییر مسیر و گزارش آن که به تایید ناظر پروژه آقای مهندس محسنی و 
همچنین گزارش آن که به تایید معاون محترم مهندسی و توسعه جناب آقای دکتر 

حکمتیان رسید و تحویل دبیرخانه نظام گردید.
4-تخمین شما در رابطه با میزان هزینه ای که باید صرف شود  تا پیشنهاد 

اجرایی شود چقدر است؟
برای اجرایی شدن پیشنهاد اینجانب نه تنها نیاز به صرف هزینه ای اضافی در این 
طرح نخواهد داشت بلکه با اجرای این پیشنهاد از هزینه شدن حدود 15 میلیارد 

تومان جلوگیری خواهد شد
5-میزان صرفه جویی حاصل از اجرای پیشنهاد را چقدر تخمین می زنید؟

بر اساس برآورد اجرایی که بر اساس فهرست بها به سال 1396 توسط مشاور دی 
آب برای کل پروژه برآورد شده 160 میلیارد تومان مشخص شده است که با اجرای 
پیشنهاد اینجانب با توجه به قیمت لوله قطر 600 میلیمتر چدن داکتیل از قرار هر 
متر طول 16000000 ریال حدود 15 میلیارد تومان با توجه به حذف 8000 متر 
لوله گذاری و کم شدن عملیات سنگبری مسیر وصل پیشنهادی قالب برای ساخت 

مخزن صرفه جویی اقتصادی خواهد گردید .
6- شما در مجموع عملکرد نظام پذیرش و بررسی پیشنهادها در سطح 

شرکت را چگونه ارزیابی می کنید؟
همانگونه که همکاران محترم مطلع می باشند هدف از تشکیل نظام پیشنهادها ارائه 
طرح پیشنهاداتی می باشد که منجر به حذف هزینه های اضافی و همچنین اقتصادی 
تر شدن و صرفه جویی در هزینه های شرکت گردد و همچنین شرکت برای ایجاد 
انگیزه و تشویق همکاران برای اجرای این هدف امتیازات و هدایای در نظر گرفته است 
توصیه اینجانب به همکاران محترم این است که اولا نهایت کوشش  و اهتمام خود را 
جهت پیشبرد اهداف شرکت بنمایند و حضور فعال در حوزه نظام پیشنهادات داشته 
باشند و همچنین در ارائه طرح و پیشنهاد خود دقت نمایند که خدای ناخواسته به 
خاطر اخذ هدایا و پول طرح و پیشنهاد همکار دیگری را به عنوان طرح و پیشنهاد 
خود ارائه ننمایند که متاسفانه این اتفاق طی چندین مرحله توسط یکی از همکاران 
در حوزه معاونت مهندسی و توسعه رخ داد که موجب تخریب کارشناسان حوزه 

دیگری گردید.

گفتگو با ارائه دهنده گان برترین های پیشنهاد های سال 97 
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آقای خسرو متولی متولد 1339 هستند و در سال 1369  با مدرک فوق دیپلم مکانیک به استخدام شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان 

درآمد و فعالیت خود را در دفتر فنی شرکت با عنوان تکنسین شروع کرده و تا سال 1397 که به افتخار بازنشستگی نائل شد در این دفتر 

مشغول به کار بوده اند.

آقای متولی در سال 1397 پیشنهادی با عنوان » حذف پمپاژ حسن آباد و نکو آباد)مبارکه)« به دبیرخانه نظام پیشنهادهای آبفای اصفهان 

ارائه نمودند که بالاترین امتیاز را کسب کرد. به همین دلیل برآن شدیم تا در این خصوص با وی به گفتگو بنشینیم.

1-از چه زمانی و چطور با نظام پیشنهادها آشنا شدید؟

بنده  از حدود 4 سال پیش و ز طریق اتوماسیون اداری با دبیرخنه 

نظام پیشنهادها آشنا شدم..

نظام  دبیرخانه  به  پیشنهادی   1396 سال  2-در 

با  پیشنهاد  این   که  نمودید  ارائه  آبفا  پیشنهادهای 

کسب 1000 امتیاز به تصویب کمیته پذیرش و بررسی 

پیشنهادهای شرکت رسید. عنوان اصلی این پیشنهاد 

چه بود و منشأ اصلی شکل گیری پیشنهاد از کجا شکل 

گرفته بود؟

با توجه به اشرلف به موقعیت منطقه و پس از ارائه طرح اولیه از 

طرف مشاور، اینجانب نسبت به کنترل طرح اقدام نموده و با توجه 

به بازدید نجام شده از محل و رقوم ارتفاعی ارائه شده توسط مشاور 

این سوال در ذهنم ایجاد شد که آیا ایستگاه پمپاژرا می توان حذف 

کرد یا خیر؟

3-نتایج حاصل از اجرای پیشنهاد و شواهد دال بر آن را 

بیان فرمائید؟

بدیهی است در چنین شرایطی جریان ثقلی که اولین، بهترین و 

ارزان ترین راه حل هدایت فاضلاب می باشد در مقایسه با هزینه 

های بسیار زیاد اجرایی و بهره برداری ایستگاه پمپاژ در اولویت 

قرار می گیرد.

4-تخمین شما در رابطه با میزان هزینه ای که باید صرف 

شود  تا پیشنهاد اجرایی شود چقدر است؟

برآورد اولیه اجرا طرح 950 میلیون تومان می باشد و طرح احداث 

احداث ایستگاه پمپاژ)طرح مشاور( با احتساب 300 متر لوله رفت و 

300 متر لوله برگشت در حدود 2 میلیارد تومان می باشد.

5-میزان صرفه جویی حاصل از اجرای پیشنهاد را چقدر 

تخمین می زنید؟

برآورد دقیق هزینه های اجرایی و استخراج تناسب و مابه التفاوت 

می بایست توسط واحد برآورد انجام شود ولی تناسب اولیه 50درصد 

کاهش هزینه ای را نشان می دهد.

6- شما در مجموع عملکرد نظام پذیرش و بررسی پیشنهادها 

در سطح شرکت را چگونه ارزیابی می کنید؟

با توجه به واحدی که اینجانب در آن مشغول به کار هستم کنترل 

دقیق طرح های مشاور، بازدید از منطقه، طرح سوال، ارائه فرضیه 

مناسب و نهایتا پیدا کردن راه حل مناسب پیشنهاد می گردد.

در پایان از زحمات شما و همکاران گرامی سپاسگذاری نموده 

امیدوارم پیشنهادات پرسنل در جهت پیشبرد هدف تعالی شرکت 

آبفا گام بسیار موثری داشته باشد.
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آقای وحید شهبازی متولد 1356 هستند و در سال 1380  با مدرک کارشناسی عمران به استخدام شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان 

درآمد و فعالیت خود را در آب و فاضلاب منطقه گلپایگان شروع کرد.

مهندس شهبازی در سال 1396 پیشنهادی با عنوان »تغییر مسیر خط آبرسانی به شهرهای نطنز،بادرود و اردستان« به دبیرخانه نظام 

پیشنهادهای آبفای اصفهان ارائه نمودند که بالاترین امتیاز را کسب کرد. به همین دلیل برآن شدیم تا در این خصوص با وی به گفتگو 

بنشینیم.

1-از چه زمانی و چطور با نظام پیشنهادها آشنا شدید؟

  با توجه به سوابق  خدمتی اینجانب و همچنین همکاران محترم در 

حدود سال 1392آشنایی کمی با نظام پیشنهادات داشتم که بعد از 

این تاریخ پیگیر اطلاعات بیشتری در این خصوص شدم.

2-در سال 1396 پیشنهادی به دبیرخانه نظام پیشنهادهای 

آبفا ارائه نمودید که این  پیشنهاد با کسب 1000 امتیاز به 

تصویب کمیته پذیرش و بررسی پیشنهادهای شرکت رسید. 

عنوان اصلی این پیشنهاد چه بود و منشأ اصلی شکل گیری 

پیشنهاد از کجا می باشد؟

با توجه به اینکه وظیفه هر کارمند این است که وظایف خود را به نحو 

احسن انجام داده و در راه اعتلا و آبادانی مملکت خویش تلاش نماید 

اینجانب نیز با اعتقاد به همین اصل و تجارب چندین ساله و بازدید 

محل و بازنگری مجدد و تجزیه و تحلیل مهندسی طرح  ) چه از نظر 

مسیر, هیدرولیکی و..(  نسبت به ارائه  پیشنهاد جدید اقدام نمودم .

3-نتایج حاصل از اجرای پیشنهاد و شواهد دال بر آن را بیان 

فرمائید؟

نتایج حاصل از پیشنهاد شامل 1- کوتاه شدن مسیر بطول 1067 

متر لوله گذاری چدن داکتیل به قطر 300 میلیمتر  2- بستر مناسب 

جهت لوله گذاری 3- کم شده افت دبی به علت کاهش تغییر مسیر ها 

4- کاهش ساخت حوضچه تخلیه هوا 5- کم شدن مبلغ صورت وضعیت 

پرداختی به پیمانکار مجری طرح  5- 000

4-تخمین شما در رابطه با میزان هزینه ای که باید صرف شود  تا 

پیشنهاد اجرایی شود چقدر است؟

 بدون هزینه

5-میزان صرفه جویی حاصل از اجرای پیشنهاد را چقدر تخمین

 می زنید؟

در حدود 6/000/000/000 ریال

6- شما در مجموع عملکرد نظام پذیرش و بررسی پیشنهادها در 

سطح شرکت را چگونه ارزیابی می کنید؟

از کمیته نظام پیشنهاد تشکر مینمایم که این فرصت برابر  را برای همه 

کارمندان آبفا فراهم نموده اند که با پیشنهاد های سازنده خود قدمی در 

اعتلاء و سربلندی کشور عزیزمان ایران بردارند. به همکاران و برادران و 

خواهران گرامی  در آبفای استان اصفهان توصیه میکنم حتما در نظام 

پیشنهادها شرکت کرده و تجارب و اندیشه خود را محک زده و در اختیار 

دیگران قرار دهند . هیچ ایرادی ندارد اگر پیشنهادشان خدا نکرده پذیرفته 

نشود اصل بر این است که احساس وظیفه نموده و ارایه پیشنهاد نمودیم و 

خواستار اعتلاء ایران اسلامی عزیزمان و سر بلندی شرکت آبفا می باشیم .
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آقای مهدی محمدی فارغ التحصیل رشته مهندسی عمران-عمران از دانشگاه آزاد نجف آباد بوده و از  سال 1386 به عنوان مهندس طراح 

تاسیسات انتقال و توزیع آب در شرکت مهندسین مشاور پدیدآب سپاهان مشغول به فعالیت بوده و از سال 1392 به عنوان مدیر پروژه تصفیه 

خانه های آب گلپایگان و خوانسار مشغول به کار می باشد.

طراحی های انجام شده در این مدت عبارتند از طراحی فاز اضطراری تصفیه خانه آب گلپایگان و خوانسار، طراحی ساختمان های کلرزنی تصفیه 

خانه آب گلپایگان و خوانسار، بازنگری ساختمان فیلتراسیون و ایستگاه پمپاژ و محوطه سازی تصفیه خانه آب گلپایگان

آقای داود باقری فارغ التحصیل رشته مهندسی عمران از دانشگاه صنعت آب و برق در سال 1385 بوده و به عنوان مهندس ناظر طرح آبرسانی 

خوانسار از طرف شرکت مهندسین مشاور پدیدآب سپاهان از سال 1392 مشغول به فعالیت شده و در این مدت طرح های خط انتقال طرح 

آبرسانی به طول حدود 40 کیلومتر، ایستگاه های پمپاژ شماره 1 و 2 و تصفیه خانه فاز 1اضطراری خوانسار را تا مرحله افتتاح و بهره برداری نظارت 

نموده است.

آقایان محمدی و باقری در سال 1396 پیشنهادی با عنوان »طرح آبگیر از مخزن سد گلپایگان در طرح آبرسانی به خوانسار« را به صورت مشارکتی 

به دبیرخانه نظام پیشنهادهای آبفای اصفهان ارائه نمودند که بالاترین امتیاز را کسب کرد. به همین دلیل برآن شدیم تا در این خصوص با آنها  به 

گفتگو بنشینیم.

1-از چه زمانی و چطور با نظام پیشنهادها آشنا شدید؟

آقای محمدی: اینجانب در سال 1394 پیشنهاد تغییر مسیر خط 

انتقال و محل آبگیر طرح آبرسانی خوانسار را به آقای مهندس صالح 

مدیر دفتر فنی و سرکار خانم مهندس اشجع زاده )مدیر محترم 

پروژه وقت خوانسار( ارائه نمودم و از طریق ایشان با نظام پیشنهادها 

آشنا و اولین پیشنهاد خود را ارائه نمودم که پیشنهاد قبلی نیز با 

1000 امتیاز مصوب و عملیاتی شد.

آقای باقری: در سال 1395 توسط آقای مهندس انالی )رییس بهره 

برداری منطقه خوانسار( و با تاکید مدیر محترم منطقه خوانسار 

آقای مهندس جهانگیری، در جهت بهینه سازی انجام امور با نظام 

پیشنهادات آشنا شده و اولین پیشنهاد خود را جهت مکانیزه نمودن 

آبگیری از تونل قمرود در سال 1395 ارائه نمودم

2-در سال 1396 پیشنهادی به دبیرخانه نظام پیشنهادهای 

آبفا ارائه نمودید که این  پیشنهاد با کسب 1000 امتیاز به 

تصویب کمیته پذیرش و بررسی پیشنهادهای شرکت 

رسید. عنوان اصلی این پیشنهاد چه بود و منشأ اصلی 

شکل گیری پیشنهاد از کجا شکل گرفته بود؟

همانطور که در متن پیشنهاد نیز توضیح داده شده است پس از 

پیشنهاد تغییر مسیر و محل آبگیری طرح آبرسانی خوانسار، مشاور 

مربوطه اقدام به طراحی و ارائه طرح پیشنهادی خود نمود که به 

دلیل اشکالات فراوان که در متن پیشنهاد به طور مفصل توضیح 

داده شده است مورد قبول واقع نگردید و طرح ارائه شده هم از نظر 

فنی و اجرایی و هم از نظر اقتصادی دارای ایرادات فراوان بود لذا 

اینجانبان خود اقدام به ارائه چند پیشنهاد در خصوص طرح آبگیر از 

دریاچه سد گلپایگان نمودیم که نهایتا یکی از گزینه ها مورد تایید 

دفتر محترم فنی و نظام پیشنهادها قرار گرفت.
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3-نتایج حاصل از اجرای پیشنهاد و شواهد دال بر 

آن را بیان فرمائید؟

برای عملیاتی نمودن پیشنهاد مذکور مناقصه برگزار و 

پیمانکار انتخاب شده مراحل اجرا پروژه در دست اقدام 

است.

4-تخمین شما در رابطه با میزان هزینه ای که باید 

صرف شود  تا پیشنهاد اجرایی شود چقدر است؟

براساس برآورد اولیه طبق فهرست بهای سال 97 به 

منظور اجرای پیشنهاد در حدود 3 میلیارد تومان مورد 

نیاز می باشد.

5-میزان صرفه جویی حاصل از اجرای پیشنهاد 

را چقدر تخمین می زنید؟

بر اساس برآوردهای صورت گرفته به منظور طرح اولیه  

فقط به منظور انجام عملیات حفاری بر اساس فهرست 

بهای سال 97 در حدود 3 میلیارد تومان ، عملیات 

سنگبرداری مورد نیاز است که در طرح پیشنهادی این 

موضوع حذف شده است همچنین سایر مزایای طرح 

پیشنهادی به غیر از کاهش هزینه های اولیه از قبیل 

کیفیت بالاتر آب استحصالی، کاهش هزینه های بهره 

برداری و تعمیر و نگهداری به قوت خود باقی است.

6- شما در مجموع عملکرد نظام پذیرش و بررسی 

پیشنهادها در سطح شرکت را چگونه ارزیابی می 

کنید؟

همکاران محترم می توانند با اعلام پیشنهادات خود حتی 

در سطوح پایین، ایرادات بسیار جزئی )به ظاهر جزئی( 

تحول بزرگی در روند انجام کار و بازدهی سیستم به وجود 

آورند از عیب های به ظاهر کوچک چشم پوشی نکرده و به 

دنبال بهینه سازی سیستم و کارهای تحت مدیریت خود 

باشند در این صورت کل سیستم به صورت فعال و پویا 

ایرادات خود را اصلاح  و رورز به روز کارآمدتر می گردد. 

برای پیشنهادات موثر و ایده آل به صورت تصویری و فیلم 

و عکس و پوستر روند پیشنهاد از پگونگی شکل گیری 

ایده اولیه تا طرح و اجرا نهایی آن، مستندسازی شده و 

به صورت یک برنامه جذاب و آموزشی برای کارمندان 

و یا حتی پخش از صدا و سیما تهیه گردد این موضوع 

علاوه بر رشد و آموزش کارکنان و شهروندان تشویق بسیار 

خوبی برای سایرین به منظور اهمیت تفکر و تعقل و ارائه 

پیشنهادات ارزنده است.

به افراد پیشنهاددهنده علاوه بر جایزه مالی یک تشویق 

نامه مبنی بر ارائه و تصویب پیشنهاد آنها هرچند کوچک 

ارائه گردد تا در گذر زمان به دست فراموشی سپرده نشده 

و به عنوان جایزه معنوی حفظ گردد.

مبلغ تشویق هر پیشنهاد بر اساس در صدی از مبلغی که 

باعث صرفه جویی در بیت المال می گردد تعیین شود تا 

انگیزه بیشتری در این خصوص به وجود آید.
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قهرمانی تیم والیبال برادران صنعت  آب وبرق استان اصفهان 

در سیزدهمین دوره والیبال برادران وزارت نیرو

تیم صنعت آب و  برق استان اصفهان  در سیزدهمین دوره‌ی مسابقات 
سراسری والیبال برادارن وزارت نیرو، موفق به کسب مقام اول کشوری شد.  
دبیر اجرایی سیزدهمین دوره والیبال برادران وزارت نیرو گفت: در این دوره 
مسابقات پس از انجام 57 مسابقه در نهایت تیم صنعت آب و برق اصفهان 
به مقام نخست ، تیم آبفای شهری آذربایجان غربی مقام دوم و تیم نیروگاه 

گازی خراسان توانست به مقام سوم دست یابد.
محسن پوریا مهر اعلام کرد:  در این دوره از مسابقات که به مدت هفت روز 
ازتاریخ 27 خرداد لغایت 2 تیرماه سال 98 در استان اصفهان برگزارشد  21 

تیم از سراسر کشور به رقابت پرداختند.
وی ادامه داد : سیزدهمین دوره مسابقات سراسری والیبال برادران وزارت 

نیرو که به میزبانی آبفا اصفهان برگزار شد داوران لیگ برتر والیبال کشور این 
مسابقات را داوری کردند.

دبیر اجرایی سیزدهمین دوره والیبال برادران وزارت نیرو گفت:کاپ اخلاق 
این دوره از مسابقات به دلیل بازیهای جوانمردانه به تیم صنعت آب و برق 

استان اصفهان تعلق گرفت.
لازم به یادآوری است در مراسم اختتامیه سیزدهمین دوره مسابقات والیبال 
برادران وزارت نیرو آقایان حسین زاده دبیر شورای ورزش وزارت نیرو،عوض 
پور رئیس انجمن والیبال وزارت نیرو،امینی مدیرعامل شرکت آب وفاضلاب 
استان اصفهان ،پیشکسوتان هیات والیبال استان و دبیران هیات ورزش 

استان حضور داشتند.



تقدیر و تشکر از مدیران و کارکنان

*مهندس کشفی معاون بهره براری شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور 
با ارسال لوحی از مهندس هاشم امینی مدیر عامل شرکت آب و فاضلاب 
استان اصفهان به لحاظ همکاری در مهار حادثه شبکه فاضلاب شهرستان 

یزد تقدیر و تشکر نمود.
*محمد علی حشمت شهردار جندق با ارسال لوحی از مهندس هاشم امینی 
مدیرعامل شرکت آب و فضلاب کشور ،جهت تجهیز  و راه اندازی چاه جدید 
که موثر در تامین پایدار آب شرب ساکنین شهر جندق بوده تقدیر و تشکر 

نمود.
*علی اصغر شهبازی مسئول بسیج مهندسین صنعتی کشور  با ارسال لوحی 
از سید علیرضا رجایی به لحاظ حضور وهمکاری صادقانه در برپایی جشنواره 
سرآمدان فناوری و صنعت ، که در اسفند 97  در محل دائمی نمایشگاه بین 

الملی تهران برگزار شد تقدیر و تشکر نمود.
*سعید نادی زاده رئیس شورای اسلامی زرین شهر و میثم محمدی شهردار 
زرین شهر با ارسال لوحی از بیکیان مدیر آبفا شهرستان لنجان به لحاظ 
خدمات ،زحمات و همکاری در راستای توسعه شهری تقدیر و تشکر نمود. 

*حسین یارمحمدیان فرماندار شهرستان گلپایگان با ارسال لوحی از 
دهقادنی مدیر آبفا گلپایگان از تلاشهای مستمر در ایام تعطیلات نوروز 98 

تقدیر وتشکر نمود.
*محمود جمالی فرماندار شهرستان نایین و سرهنگ دوم پاسدار مسعود 
اکبری فرمانده ناحیه مقاومت بسیج سپاه نایین با ارسال لوحی از حسن 
میری مدیر آبفا نایین به لحاظ تلاش مجدانه در راستای استفاده از ظرفیتهای 
بومی شهرستان در ایام گرامیداشت چهل سالگی پیروزی شکوهمند انقلاب 

اسلامی تقدیر و تشکر نمود. 
*محمد مغزی نجف آبادی سرپرست شهرداری نجف آباد با ارسال لوحی از 
علیزاده مدیر آبفا نجف آباد به جهت حضور و همکاری در برگزاری پنجمین 

دوره جشن میلاد امام رضا )ع( تقدیر وتشکر نمود
*حمید عصارزادگان  فرماندار و رئیس کارگروه سلامت و امنیت غذایی 
شهرستان مبارکه ، دکتر علی پارسا مدیرشبکه بهداشت و درمان شهرستان 

مبارکه با ارسال لوحی از سیف اله بستاکی مدیر آبفا مبارکه به جهت حضور 
فعال و موثر در کرگروه سلامت و امنیت غذایی شهرستان تقدیر تشکر نمود   
همچنین سعید باقری مدیر آموزش و پرورش شهرستان مبارکه با ارسال 
لوحی از سیف اله بستاکی مدیر آبفا مبارکه به جهت کوشش و همکاری با 

مدیریت آموزش و پرورش تقدیر و تشکر نمود.
*اصغر سلطانی رئیس جمعیت هلال احمر شهرستان نطنز  با ارسال لوحی 
از احسان شفیعی مدیر آبفا نطنز به پاس همکاری و حمایت در اجرای 
طرح ملی ایمنی و سلامت نوروزی جمعیت هلال احمر به منظور توسعه 

فعالیتهای بشر دوستانه تقدیر و تشکر نمود.
*یوسف حسنی فرماندار شهرستان نطنز با ارسال لوحی از احسان شفیعی 
مدیر آبفا نطنز به جهت تلاشهای مجدانه در اجرای فرایندهای  برنامه ریزی و 
اقدامات اجرایی با هدف جلوگیری از وقوع حوادث در پیشبرد اهداف شورای 

هماهنگی مدیریت بحران شهرستان تقدیر و تشکر نمود.
*محمدرضا حیدری رئیس شورای شهر بادرود با ارسال لوحی از خامسی 
مدیر آبفا بادرود به جهت تلاش در خصوص آبرسانی ،اصلاح و توسعه شبکه 

و در نهایت ارائه خدمات پایدار به مردم تقدیر و تشکر نمود.
*رضا گیاهی معاون منابع انسانی و پیشتیبانی شرکت مهندسی آب و 
فاضلاب کشور ضمن گرامیداشت بیست و ششمین هفته کتاب جمهوری 
اسلامی  ایران با ارسال لوحی از زهره تشیعی رئیس خانه فرهنگ آب ، 
،به جهت  پویایی و فعالیتهای انجام شده درجهت ترویج وتوسعه کتاب و 
کتابخوانی ونیز با توجه به عملکرد قابل توجه کتابخانه تخصصی شرکت آب 

وفاضلاب استان اصفهان تقدیر وتشکر نمود. 
*بیژن تاجمیری بخشدار انارک با ارسال لوحی از وفایی سرپرست آبفا 
شهری انارک به لحاظ تلاش در ستاد هماهنگی خدمات سفر شهرستان در 

راستای رشد و توسعه گردشگری منطقه تقدیر و تشکر نمود.
*علیرضا بصیری فرماندار شهرستان شاهین شهر و میمه با ارسال لوحی 
از جاوید جلالی رئیس آبفا گز به جهت تلاش  در راستای  ارائه خدمات و 

تکریم ارباب رجوع به مردم تقدیر و تشکر نمود.

22



از نگـاه
 رســانه 

دیجـیتال
نگاه رسانه های مکتوب

عمومی  روابط  اول  مقام  کسب 
نخستین  در  اصفهان  استان  آبفا 
روابط  عملکرد  ارزیابی  جشنواره 
برق  و  آب  صنعت  های  عمومی 

کشور

کیفیت و سلامت آب شرب و بهداشت 
مردم خط قرمز ماست

شركت هاي كارآمد  را روابط عمومي 
هاي  کارآمد مي سازند

ریالی  میلیارد   350 گذاری  سرمایه 
برای تامین پایدار آب شرب شهرستان 

فریدن
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