
باحضور دکتر نهاوندیان صورت گرفت :

افتتاح پرتال ملی مدیریت مصرف آب 
2

وزارت نيرو
شركت آب و فاضلاب استان اصفهان

نشريه داخلي شركت آب و فاضلاب استان اصفهان/  شماره137 /بهمن ماه1393

3000 میلیارد تومانی بخش  مشارکت 
خصوصی در طرح‌های آب و فاضلاب

فاضلاب شهرضا تصفیه‌خانه  ز  ا نیرو  وزیر  بازدید 

آغازعملیات اجرای شبکه فاضلاب شهر زواره با حضور نماینده ویژه رئیس جمهور 

4

5

6

شعار سال 1400 شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان اعلام شد:

حفظ ارزش آب، ارتقا دانش سازمانی، 

خدمات نوین و پایدار

نشریه داخلی شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان/ شماره 200/ فروردین ماه 1400

8

11

10



صاحب امتیاز:

شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان

مدیر مسئول:   مهندس هاشم امینی
سردبیر:   مهرداد خورسندی

دبیر اجرایی:   مهران ابوطالبی
دبیر تحریریه:   سمیرا خدری

طراح و صفحه آرا:   سارا معظمی

عکس:  محسن نصراصفهانی،حمیدرضا عوض زاده 

www.abfaesfahan.ir  :وب گاه       

نشريه   داخلي
 شركت آب و فاضلاب استان اصفهان



1



2



3



34



5



56



7



78

شعار سال 1400 شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان اعلام شد:

حفظ ارزش آب، ارتقا دانش سازمانی، خدمات نوین و پایدار

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان گفت: مطابق با سنوات گذشته شرکت آبفا استان اصفهان  با توجه به رویکرد ارائه خدمات به مردم در شهرها 
و روستاها، حفظ ارزش آب ،ارتقاء دانش سازمانی، خدمات نوین و پایدار را به عنوان شعار سال  1400 این شرکت، برگزید.

هاشم امینی بیان کرد: از آنجا که آب مایه حیات و فصل مشترک همه موجودات زنده است و فراوانی آب در هر منطقه می‌‌تواند شاخصی برای عمران، 
آبادانی، هم‌چنین توسعه یافتگی و یا امکان توسعه در آن منطقه باشد، در مناطق خشک و نیمه‌خشک وجود آب بسیار با ارزش است. در این مناطق 

بهره‌وری حداکثری از منابع آب و حفاظت کمی و کیفی از منابع آب، باید در راسً همه امور قرار گیرد.
وی با بیان اینکه در سوره های بقره، انعام، انفال و رعد بر واژه آب اشاره شده است تصریح کرد: آب به عنوان برکت خداوندی است که حیات می بخشد. در 

قرآن کریم آب رزق الهی است و خداوند بزرگ انسان را به تفکر در باره آب و شکرگزاری آن یادآوری کرده است. 
مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان  بیان کرد: ایران در یک اقلیم خشک و نیمه خشک قرار دارد و این محدودیت باعث شده که گذشتگان 
این سرزمین نیز قدر و ارزش آب را به ویژه در مناطق کویری کشور دانسته و راهکارهای متفاوتی برای زیست و کنار آمدن با کم آبی از طریق صرفه‌جویی 

و بهره وری بیشتر آب، مد نظر قرار دهند.
امینی افزود:  میزان آبی که از زاینده رود برای شرب از ۱۰ سال پیش تاکنون تخصیص یافته است با وجود اضافه شدن نزدیک به یک میلیون واحد به 

میزان مشترکین ) یک میلیون انشعاب(، حدود ۱۰ میلیون مترمکعب کاهش مصرف داشته است.
وی با اشاره به اینکه دردهه گذشته  فعالان صنعت آبفا در استان اصفهان به دلیل وقوع خشکسالی های پیاپی تلاش های بسیاری را به منظور تامین پایدار 
آب شرب مردم در سطح استان در دستور کار قرار دادند، عنوان کرد: در سال 1400 به دلیل بارندگی های محدود شرایط سختی از لحاظ تامین پایدار آب 

شرب مردم در سطح استان داریم اما همچون سنوات گذشته با مدیریت مصرف بهینه آب می توان بر این چالش غلبه نمود.
وی اظهارداشت: با استفاده بهینه از آب و جلوگیری از هدر رفتن منابع موجود، می توان کمبود آب را جبران کرد و تحقق این مساله در وهله اول نیاز به 

اشاعه فرهنگ مصرف بهینه از این مایه حیات دارد.
 مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان با اشاره به کاهش درصد آب بدون درآمد در این استان،گفت: با توجه به اهمیتی که آب شرب و بهداشت 
مردم دارد، مدیریت سازمان آب و فاضلاب استان به گونه‌ای عمل کرد که امروز میزان پرت شبکه‌های اصفهان کمترین هدر رفت  را در کشور دارد و پرتی 
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آب از 34درصد  به ۱۶ درصد در سال ۹۹ رسیده است و این امر به دلیل اصلاح شبکه‌ها، نشت گیری و همکاری خوب      مردم اصفهان بوده است. 
وی گفت:  یکی از موارد مدیریت بهینه مصرف آب کاهش استاندارد مصرف آب  خانگی در کشور ایران به ۱۵۰ لیتر در شبانه روز است،  همچنین 
منابع آبی موجود کشور را باید با مصرف اصولی مدیریت کرد و مساله کاهش تدریجی منابع آب زیرزمینی و سطحی آب در استان ها باید به مردم 

گوشزد شود، همچنین باید رویکرد اصلاح الگوی مصرف همواره به مردم یادآوری گردد.
هاشم امینی افزود : سرانه مصرف آب شرب در سال ۱۳۸۹، ۱۸۶ لیتر بر ثانیه برای هر نفر در شبانه روز بوده است که تا سال ۱۳۹۹ به ۱۵۰ لیتر بر 

ثانیه برای هر نفر کاهش یافت.
هاشم امینی ارتقا دانش را از عوامل پیشرفت هر سازمانی خواند و اعلام کرد: یک سازمان پیشروکارکنان متخصص در اختیار دارد. چنین کارکنانی، 
خلاق بوده، از قدرت تفکر عمیق برخوردارند، کنجکاو و ساعی اند، درستکار و امین و با تعهدند، به کار جمعی علاقمندند و علاوه بر رشد خود، 
برای رشد دیگران نیز ارزش قائلند و توسعه سازمان را مد نظر قرار می دهند  و با تسهیم دانش خود و کاربرد آن در تصمیم گیری و ارائه راه حل،

 بنُ بست های سازمان را در هم می شکنند وپیوسته دغدغه تعالی و پیشرفت سازمان را داشته و کارکنان شرکت آب و فاضلاب استان با توجه به 
پیشینه سازمانی ضرورت دارد دراین مسیر قدم بردارند.

مدیر عامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان با اشاره به اینکه بی تردید توسعه آموزش در سازمان، منجر به افزایش تعهد ، افزایش انگیزه ها، ارتقای 
مهارتها، افزایش انتقال دانش می گردد خاطرنشان ساخت: برای توسعه دانش سازمانی لازم است باورها و نگرش ها و رفتارها به سمت تولید دانش 
متمایل گردد و  در سال جاری آموزش هایی به منظور ارتقای دانش سازمانی بیش از پیش در دستور کار قرار می گیرد، لذا ضرورت دارد تمام ارکان 

شرکت در راستای تحقق شعار سال 1400 برنامه ریزی و تلاش شبانه روزی خود را مصروف نمایند.
 امینی در ادامه افزود: پایداری خدمات آب و فاضلاب در بخش های مختلف جز وظایف ذاتی و لاینفک می باشد و با توجه به پیشرفت علم ضرورت 
دارد شرکت آبفا استان اصفهان نه تنها به پایداری و پیوستگی این خدمات در قالب خدمات اولیه، ثانویه و خدمات آب و فاضلاب توجه نماید، بلکه 

با استفاده از اقدامات و فعالیت های فن آورانه 
و نوآورانه نسبت به تسهیل دسترسی و ارتقای 

کیفیت این خدمات نیز اقدام نمایند .
وی تصریح کرد: در دنیای امروز روش های 
نوینی برای ارائه خدمات وجود دارد  و در 
این راستا در سال جاری با ارائه ی ایده های 
کارآمدی درصدد هستیم  همه مشترکین در 
سطح استان را از خدمات نوین و پایداری 

بهره مند سازیم. 
مدیر عامل شرکت آبفا استان اصفهان اعلام 
کرد: برای موفقیت در ارائه خدمات پایدار به 
مردم،  نیازمند روش های نوینی برای توسعه 
و ارتقای خدمات  هستیم که در این زمینه 
سعی در استفاده از روش ها و تکنولوژی های 

روز دنیا در ارائه خدمات داریم. 
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آبرسانی به مجتمع 41 روستایی تیران و کرون

عملیات اجرای مرحله سوم آبرسانی به مجتمع 
41 روستایی شهرستان تیران و کرون با اجرای 

7 کیلومتر خط انتقال آغاز شد. 
مدیر آبفای تیران و کرون با بیان اینکه اجرای 
این طرح در واپسین روزهای سال 1399آغاز 
شد، اظهار داشت: از دهم اسفند ماه سال گذشته 
عملیات آبرسانی به روستای قلعه ناظر که بخشی 
از مجتمع 41 روستایی شهرستان تیران و کرون 
است، آغاز شده و تاکنون بیش از 3500 متر از 

خطوط انتقال به اجرا درآمده است. 
سعید عابدینی هدف از اجرای این طرح را ارتقای 
کمی و کیفی  آب شرب ساکنان روستای قلعه 
ناظر برشمرد و اظهار داشت: هم اکنون آب شرب 
این روستا از طریق منابع محلی تامین می شود 

که با بهره برداری از این طرح آب شرب 2275 
از سامانه آبرسانی  این روستا  از ساکنان  نفر 

اصفهان بزرگ تامین خواهد شد. 
مدیر آبفای تیران و کرون با تاکید بر لزوم تامین 
پایدار آب شرب روستای قلعه ناظر اظهار داشت: 
پیش بینی می شود این طرح در خرداد ماه سال 

جاری به بهره برداری برسد. 
عابدینی با بیان اینکه از سال 1384 آبرسانی به  
مجتمع 41 روستایی تیران و کرون در دستور 
کار قرار گرفت خاطر نشان ساخت: از آن زمان 
تا پایان سال گذشته   34 روستا در مجتمع 41 
روستایی تیران و کرون تحت پوشش سامانه 

آبرسانی اصفهان بزرگ قرار گرفته اند. 
وی با بیان اینکه با اجرای 8 کیلومتر خط انتقال 

دیگر، تمام 41 روستاهای این مجتمع از آب 
طرح اصفهان بزرگ بهره مند می شوند، تصریح 
کرد: با اجرای این عملیات، روستاهای کردعلیا، 
کرد سفلی، دولت آباد، دره بید، گن هران و

آباد در مجتمع 41 روستایی تیران و   تقی 
کرون از سامانه آبرسانی اصفهان بزرگ برخوردار

می شوند.
مدیرآبفای تیران و کرون با بیان اینکه مرحله 
سوم طرح آبرسانی به مجتمع 41 روستایی، 
با مشارکت دهیاری روستای قلعه ناظر اجرایی 
شده است ، ابراز امیدواری کرد با تامین اعتبارات 
لازم،  مرحله بعدی این طرح که آبرسانی به

 6 روستای باقی مانده در این مجتمع است نیز 
آغاز شود .  
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وجود املاح در آب آشامیدنی برای سلامت ضروری است

مدتی است برخی افراد سودجو برای 
فروش بیشتر دستگاه های تصفیه 
آب خانگی، با انجام آزمایش های 
ساختگی ورود الکترود به داخل آب 
شرب و آب مقطر به صورت جداگانه 
و انتشار نتایج، سلامت آب شرب 
موجب  گاهی  و  برده  زیرسوال  را 

تشویش اذهان عمومی می شوند. 
مدیر مرکز پایش و نظارت بر کیفیت 
آب و فاضلاب، شرکت آبفا استان 
اصفهان ضمن رد اینگونه شایعات 
عنوان کرد: آب آشامیدنی مناسب 

معدنی  املاح  دارای  باید  مفید  و 
باشد در نتیجه وقتی الکترودهای 
فلزی داخل آب آشامیدنی قرار می 
گیرد، توسط املاح موجود در آب 
اکسیده شده و ایجاد رنگ می کند، 
در صورتی که هنگام  ورود الکترود به 
آب مقطر فاقد املاح ، هیچ واکنشی 
اینجاد نشده و رنگ آب تغییری نمی 

کند. 
فهیمه امیری ضمن تاکید بر مضر 
بودن آشامیدن آب مقطر گفت: آب 
شرب باید دارای املاح مفید مانند 

سیاست شرکت آبفا جیره بندی آب شرب در اصفهان نیست

معاون بهره برداری و توسعه آب شرکت آبفا استان اصفهان گفت: سیاست 
شرکت آبفا استان اصفهان جیره بندی آب نبوده است. 

ناصر اکبری در خصوص خبرهای منتشره مبنی بر احتمال جیره بندی 
آب در اصفهان اظهار کرد: متاسفانه بارش ها در شرایط نرمالی قرار ندارد 
و با توجه به اینکه بارش ها 33 درصد کمتر از حد معمول بوده، اکنون 

ذخیره سد زاینده رود به کمترین حد خود رسیده است. 
وی افزود: در این شرایط نیازمند اقدامات فنی، توسعه زیرساخت ها و 
تکمیل سامانه اضطراری آبرسانی هستیم. وی در عین حال بر مدیریت 

مصرف آب توسط مردم تاکید کرد. 
معاون بهره برداری و توسعه آب شرکت آبفا استان اصفهان تصریح کرد: 
سیاست شرکت در هیچ زمانی جیره بندی آب شرب نبوده  و نیست و 
اگر مردم مدیریت مصرف را سرلوحه کار خود قرار دهند، می توان بدون 

جیره بندی و محدودیت ، از شرایط موجود عبور کرد. 
اکبری افزود: به دلیل خشکی زاینده رود و خارج شدن چاه های فلمن 
از مدار بهره برداری، در شرایط اوج مصرف در حدود 3 مترمکعب بر ثانیه 

کمبود آب داریم.
وی با بیان اینکه اصفهانی ها همواره یاد گرفته اند در شرایط سخت با بهره گیری از روش های بهینه، مصرف آب را مدیریت کنند، افزود: متاسفانه در این مدت 

به علت شیوع ویروس کرونا، مصرف آب بین 12 تا 16 درصد افزایش داشته و بنابراین شرایط سخت تری را نسبت به سال های گذشته داریم. 

کلسیم، منیزیم، آهن، سدیم و املاح دیگر در محدوده استاندارد 1053 باشد 
تا برای آشامیدن مناسب گردد. 

وی با اشاره به غیرعلمی بودن کلیپ های  منتشر شده در فضای مجازی 
عنوان کرد: در این فیلم ها tds آب را معادل سختی آب معرفی میکنند در 
صورتی که این امر کاملا اشتباه است و tds آب، کل جامدات محلول در 
آب است که استاندارد آن 1500 میلی گرم برلیتر است و سختی آب شامل 
کربنات ها و بی کربنات های کلسیم و منیزیم  می شود که استاندارد آن 

500 میلی گرم بر لیتر است.
وی با تاکید بر پایش روزانه ی میکروبی، شیمیایی، آلاینده های معدنی و آلی 
در مناطق شهری و روستایی استان اصفهان افزود: 23 آزمایشگاه تخصصی 
آب و فاضلاب با نیروهای متخصص، سنجش سلامت و کیفیت آب را بر 
عهده دارند و از لحاظ تعداد آزمایشگاه، اصفهان در جایگاه نخست کشور قرار 

گرفته است.
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کاهش 13 درصدی آب بدون درآمد در منطقه براآن و کراج

کاهش از  کراج   و  براآن  منطقه  فاضلاب  و  آب  امور  مدیر 
 13 درصدی هدررفت آب در شبکه آبرسانی این منطقه خبر داد. 

صالح سلمانی اهم اقدامات انجام شده برای کاهش هدر رفت آب را 
اندازه گیری آبدهی شبانه، تنظیم مستمر فشارشکن ها و مدیریت 
فشار آب، عنوان کرد و افزود:  سال گذشته دو فشار شکن جدید در 
روستای چم و برسیان نصب  شد و  75 انشعاب غیر مجاز 200 باغ 

ویلا  قطع گردید. 

با اجرای عملیات نشت یابی صورت گرفت؛

جلوگیری از هدر رفت 107 لیتر 
برثانیه آب در سطح استان اصفهان

با انجام پیمایش و نشت گیری 398 کیلومتر شبکه توزیع و 31 
هزار فقره انشعابات آب، از هدر رفت  107 لیتربر ثانیه آب آشامیدنی 

در استان اصفهان جلوگیری شد.
مدیر دفتر بهره برداری و کاهش آب بدون درآمد آبفای اصفهان با 
اعلام این خبر، گفت: این عملیات سال گذشته در 45 شهر و 80 
روستای تحت پوشش که هدر رفت بالای 16 درصد داشتند، به 

اجرا درآمد. 
سید محمدحسین صالح افزود: در جریان پیمایش شبکه توزیع 
و انشعابات آب شهرها و روستاهای یاد شده، در مجموع 243 
مورد نشت آب از شبکه توزیع و 519 مورد نشت از انشعابات آب 

شناسایی شد که بلافاصله مورد نشت گیری و تعمیر قرار گرفت. 
وی با بیان اینکه در نتیجه این عملیات از هدر رفت 107 لیتر در 
ثانیه آب آشامیدنی جلوگیری به عمل آمد، گفت: در سال جاری نیز 
عملیات پیمایش و نشت یابی شبکه توزیع و انشعابات آب شهرها و 

روستاهای استان با قوت ادامه خواهد یافت. 

وی افزود: کالیبره کردن همه کنتورهای تجمعی، ساخت چهار باب حوضچه تقسیم آب در روستاهای چم، کبوترآباد، شهرک کبوترآباد و مجتمع براآن 
جنوبی برای کنترل دقیق میزان آب ورودی،  تعویض 750 کنتور خراب مشترکین و اصلاح شبکه های فرسوده از دیگر اقداماتی بود که سال گذشته به 

منظور کاهش هدر رفت آب در منطقه انجام شد.
سلمانی  به تشریح طرح های مشارکتی تمام  شده  در قالب طرح 100- 300 پرداخت و افزود: در 7 روستای کبجوان، کاج، کاروانچی، کوهان، ایچی، 
شیدان، زیار و شهرک روستای کبوترآباد در مجموع بیش از 2300متر اصلاح خط انتقال و شبکه توزیع با هزینه ای بالغ بر 3 هزار و 600 میلیون ریال 

انجام شد و 5300 متر باقیمانده نیز در حال انجام است. 
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مدیرعامل  شرکت آبفا استان اصفهان تاکید کرد:

رفع موانع ارائه خدمات پایدار آبفا در شهرها و روستاها

 مدیرعامل شرکت آبفا استان اصفهان در اولین جلسه شورای معاونین این 
شرکت بر مانع زدایی در زمینه ارائه خدمات پایدار آبفا در شهرها و روستاها 

تاکید کرد.
هاشم امینی با بیان اینکه رهبر انقلاب در ادامه شعار سال ۹۹ که جهش تولید 
نام داشت، امسال را سال »تولید، پشتیبانی ها و مانع زدایی ها« نام گذاری 
کردند، عنوان کرد: در سال ۱۴۰۰ تمام تلاش ها در جهت ارتقا و توسعه 

خدمات آبفا در سطح استان انجام می شود. 
وی اعلام کرد:  با توجه به کم آب بودن کشور و تکرار خشکسالی، برای 
سازگاری و کاهش اثرات مخاطرات پیش رو، باید برنامه ریزی داشت و 
مدیریت منابع آب از اقدامات عملی برای دستیابی به این مهم محسوب 

می شود.
رئیس هیات مدیره شرکت آبفا استان اصفهان با اشاره به اهمیت مدیریت 
مصرف آب در کاربری های مختلف عنوان کرد: شاخص‌های بارندگی سال 
آبی جاری نشان می دهند که  منابع آبی کشور وضعیت مطلوبی ندارند و 
بنابراین برای برون رفت از آثار ناشی از پدیده خشکسالی باید مصرف آب در 

تمام زمینه ها به خوبی مدیریت شود. 
وی با اشاره به اینکه متاسفانه هنوز برخی از مردم موضوع کم آبی را جدی 
نگرفته اند، ادامه داد: در چند سال اخیر شرکت آبفا استان اصفهان با آموزش، 
فرهنگ‌ سازی، در اختیار گذاشتن لوازم کاهنده و سیاست‌گذاری‌های 
مناسب،  مشترکین خود را ترغیب به کاهش مصرف نمود و گواه این مطلب 
کاهش سرانه مصرف آب شرب از 186 لیتر در سال 1389 به 150 لیتر در 

شبانه روز در سال 1399 است. 
امینی  با بیان اینکه استان اصفهان یکی از استان‌های اسیر خشکسالی است 
که به علت  کاهش نزولات جوی و در نتیجه کاهش میزان آب‌های سطحی 
و زیرزمینی با مشکلات بسیار زیادی دست و پنجه نرم می‌کند تصریح کرد: 
در دهه اخیر با هدف تامین پایدار آب شرب مشترکین، اقدامات متنوعی 
در دستور کار قرار گرفته است که از جمله مهم ترین آنها می توان به حفر 
چاه ها، راه اندازی آب شیرین کن، بهره مندی از سیستم تله متری و 
تله کنترل، سامانه پایش فشار شبکه، کشف انشعابات غیر مجاز ، توجیه 

مشترکین پرمصرف و فعالیت های فرهنگی نام برد.  
وی با تاکید بر اینکه بهره‌وری منابع آبی باید افزایش یابد اضافه کرد:  با توجه 
به اهمیتی که آب شرب و بهداشت مردم دارد، شرکت آب و فاضلاب استان 

به گونه‌ای عمل کرد که امروز میزان هدررفت شبکه‌های استان اصفهان 
کمترین میزان در کشور است و از ۳۴ به ۱۶ درصد در سال ۹۹ رسیده است. 
وی علت تحقق این مهم را اصلاح و نوسازی شبکه‌های آبرسانی و همکاری 

خوب مردم اصفهان بیان کرد. 
مدیرعامل شرکت آبفا استان اصفهان بر فرهنگ‌سازی مناسب در زمینه 
مصرف آب تاکید کرد و ادامه داد: برای رفع مشکلات آب نیاز به هم‌گرایی 
و هم‌اندیشی  در بسیاری از بخش ها و دستگاه ها است  و بر همین اساس 
از سال 1397 تا کنون،  کارگروه سازگاری با کم آبی در این شرکت تشکیل 

شده است . 
وی توجه به مسائل آموزشی و استفاده از ظرفیت تشکل‌ها را یک ضرورت 
دانست و خاطرنشان کرد: هم اکنون شرکت آبفا استان اصفهان با بیش از 
18 سازمان مردم نهاد در زمینه نهادینه کردن مصرف بهینه آب در جامعه 

همکاری دارد. 
وی خواستار ادامه همکاری خوب رسانه‌ها در زمینه رفع مشکلات  کم آبی 
شد و بیان داشت: تاکنون رسانه ها در زمینه فرهنگ‌سازی مصرف صحیح 
آب همکاری بسیار مطلوبی با شرکت آبفا داشتند و از این به بعد نیز  رسانه‌ها 
نقش مهمی  در  آموزش فرهنگ صحیح مصرف در جامعه ایفا  خواهند کرد.  
امینی گفت: راهی جز سازگاری با کم‌آبی نیست و به همین دلیل باید شیوه 

مصرف اصلاح شود .
مدیرعامل شرکت آب وفاضلاب استان اصفهان افزود: همانند سال های 
گذشته شرکت آبفا استان اصفهان  با توجه به رویکرد ارائه خدمات آبفا به 
مردم در شهرها و روستاها شعار »حفظ ارزش آب، ارتقای دانش سازمانی، 
خدمات نوین و پایدار« را به عنوان سرلوحه کار در سال1400 قرار داده است. 

وی با اشاره به اینکه دردهه گذشته  فعالان صنعت آبفا در استان اصفهان 
به دلیل وقوع خشکسالی های پیاپی تلاش های بسیاری را به منظور تامین 
پایدار آب شرب مردم در سطح استان در دستور کار قرار دادند، عنوان کرد: 
در سال 1400 به دلیل بارندگی های محدود شرایط سختی از لحاظ تامین 
پایدار آب شرب مردم در سطح استان پیش رو داریم اما همچون گذشته با 

مدیریت مصرف بهینه آب می توان بر این چالش غلبه نمود.
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پاکسازی ارتفاعات هاردنگ از زباله

 توسط گروه کوهنوردی شرکت آبفا استان اصفهان

کوهنوردان  علاقه مند به محیط زیست شرکت آبفا استان اصفهان ارتفاعات 
هاردنگ لنجان را از وجود زباله پاکسازی کردند. 

سرپرست گروه کوهنوردی آبفای استان اصفهان  اظهار داشت:  بر اساس 
مسئولیت اجتماعی که همه افراد به ویژه آبفای استان اصفهان بر عهده دارد، 
در مسیر کوهستان به طبیعت گردها و به ویژه کودکان و نوجوانان آموزش 
می دهیم که بخشی از آب شرب کشور از مناطق کوهستانی تامین می شود، 
بنابراین با توجه به اینکه بحران کم آبی، کشور را تهدید می کند، حفاظت از 

منابع آبی  امری مهم و اجتناب ناپذیر است.
فرود نصیری  گفت: گردشگران باید ضامن جمع آوری زباله های تولیدی 
خود باشند، زیرا حجم زیاد زباله در محیط های کوهستانی، منابع آب و 
گونه های جانوری را تهدید می کند . زباله های خشک  به خصوص بطری 

های پلاستیکی، بیشترین حجم زباله های کوهستان  را تشکیل میدهند. 
وی  تصریح کرد: بر اساس مسئولسیت اجتماعی شرکت، در فروردین ماه 
جاری گروه 10 نفری  کوهنوردی دوست دار طبیعت آبفا استان اصفهان 
، از مسیر 3 هزار متری ارتفاعات هاردنگ ، بیش از 10 کیلوگرم زباله را 

جمع آوری کردند. 
اعضای  کرد:   اعلام  اصفهان  استان  آبفای  کوهنوردی  گروه  سرپرست 
امین  فر،  احسن  رضا  را  هاردنگ  ارتفاعات  به  کننده  صعود  گروه 
غلامی، مهردادجانبانی، سعیدکاظمی، محمدرضاچوپانی، ناصرصالحی،

 حسین صبوری، سعیدحاجیلو، فرود نصیری و غلامعلی جعفری تشکیل 
دادند..



مدیر عامل  آبفای استان اصفهان در نشستی با کارکنان روابط عمومی  عنوان کرد:

عشق و علاقه به کار مهم ترین عامل فعالیت در روابط عمومی است

فعالان عرصه روابط عمومی باید در کارهای خود تفکر، اندیشه و خود باوری 
داشته باشند و در ارائه اخبار، اطلاعات و گزارش ها نکات فنی و حرفه ای را 

رعایت کنند.
مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان عشق و علاقه به کار را 
مهم ترین عامل فعالیت در روابط عمومی برشمرد و گفت: عرصه فعالیت در 
روابط عمومی بسیار مهم و نیازمند داشتن اطلاعات، تخصص و تجربه لازم 

است تا این رسالت مهم و اساسی به خوبی ایفا شود.
هاشم امینی مهمترین وظیفه روابط عمومی ها را برقراری ارتباط با مردم 
دانست و افزود: روابط عمومی دستگاه های اجرایی به عنوان پل ارتباطی 

بین مردم و مسئولان دارای نقشی ارزشمند و تاثیر گذار هستند .
وی با اشاره به  نقش روابط عمومی در انعکاس فعالیت های درون سازمانی 
خاطر نشان کرد : ارتباط با کارکنان و مسئولان شرکت برای ایجاد فضای 

صمیمی و افزایش کارائی کارکنان شرکت، از دیگر وظایف روابط عمومی 
ها است.

امینی به نقش روابط عمومی در فرهنگ سازی مصرف بهینه آب پرداخت و 
گفت: مشارکت خانواده‌ها در مدیریت مصرف، افزایش نقش زنان در اصلاح 
الگوی مصرف و نقش آموزش در بستر خانواده از عواملی  است که  روابط 
عمومی می تواند با در نظر گرفتن این مولفه ها  فرهنگ مصرف بهینه آب در 

جامعه را نهادینه کند. 
وی در ادامه اظهار داشت: روابط عمومی به عنوان یک واحد مهم در شرکت 
می تواند نقش به سزایی در تغییر فرهنگ مصرف آب در جامعه داشته باشد 
و  با استفاده از ابزارهای ارتباطی که در اختیار دارد و تعامل سازنده با رسانه ها، 

در جهت پیشبرد این هدف قدم های اثرگذاری بردارد.
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برگزاری آیین نکوداشت 

مدیران بازنشسته 

و معرفی مدیران جدید

شرکت آبفا استان اصفهان

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان گفت: در دهه اخیر با وجود 
اینکه شرکت آبفا با تنگناهای مالی و محدودیت منابع آبی مواجه بود اما به دلیل 
برخورداری از نیروی انسانی متعهد و متخصص توانست بر مشکلات غلبه کرده 

و خدمات پایدار به مشترکین ارائه دهد.
هاشم امینی در آیین نکوداشت مدیران بازنشسته و معرفی مدیران جدید 
شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان با بیان اینکه در دهه اخیر شرکت آبفا در 
بسیاری از زمینه ها  به رشد و شکوفایی قابل توجهی دست یافته است، اظهار 
داشت: فعالان صنعت آبفا در اصفهان بی وقفه درصدد ارتقای کیفیت خدمات 

به مردم هستند.
وی گفت: به همین منظور شعار سال 1400 شرکت آبفا استان اصفهان حفظ 

ارزش آب، ارتقای دانش سازمانی، خدمات نوین و پایدار تعیین شده است.
وی  افزود: همه کارکنان این شرکت باید در طول سال های خدمت به گونه ای 

درست و دقیق به وظایف خود عمل کنند که ردپای صحیحی برای نسل های بعدی از خود به یادگار گذارند.
مدیرعامل شرکت آبفا استان اصفهان با اشاره به عدم بارندگی های کافی در سال آبی جاری گفت: بارندگی ها در بسیاری از حوضه های آبریز کشور 
کمتر از حد نرمال بوده است، براین اساس بدنه مدیریت جدید شرکت باید با تلاش شبانه روزی و به کارگیری دانش و تخصص لازم در صدد تامین 

آب شرب پایدار مردم در شهرها و روستاهای استان باشند.
امینی اعلام کرد: با ایجاد زیرساخت ها و به کار گیری دانش روز، خدمات شرکت آبفا را به منازل مردم منتقل شد و دیگر نیاز به مراجعه حضوری 

برای دریافت خدمات به شرکت نیست و سامانه 1522 به صورت شبانه روزی در حال ارائه خدمات به مردم می باشد.
در این برنامه محمدرضا جواهری به عنوان سرپرست طرح بازسازی شبکه فاضلاب شهر اصفهان، مهرداد خورسندی سرپرست دفتر روابط 
عمومی و آموزش همگانی، حسین اکبریان سرپرست دفتر امورقراردادها ، مجتبی اورنگی سرپرست دفتر بهره برداری و توسعه تاسیسات تامین، 
تصفیه و خطوط انتقال آب،  محسن سلمانی سرپرست دفتر حسابرسی و نظارت مالی، عباس عباسی خاک به عنوان سرپرست مرکز مدیریت 
ارتباط با مشتریان، روح الله سعیدی سرپرست دفترسامانه خدمات غیرحضوری، محمدحسین مسلمی سرپرست امور مالی و حسن گلی سرپرست

 دفتر برنامه ریزی و بودجه شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان معرفی شدند. 
همچنین به پاس 30 سال خدمت بی وقفه از آقایان محسن بیشه، سید اکبربنی طبا و احمد پورمحمد باقر تجلیل به عمل آمد. 
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برگزاری مسابقه دوستانه فوتبال پیشکسوتان شرکت آبفا و ذوب آهن اصفهان  

مسابقه دوستانه فوتبال پیشکسوتان شرکت آبفا و ذوب آهن اصفهان با شعار 
مصرف بهینه آب در زمین چمن مصنوعی شهید نصر شرکت آبفا استان 

اصفهان برگزار شد.
دراین مسابقه دوستانه که  با هدف نهادینه کردن مصرف بهینه آب و داوری  
امین غلامی از کارکنان شرکت آبفا استان اصفهان برگزار شد، آبفا استان 

اصفهان با حساب 8 بر 5 به برتری رسید.
سجاد  گل،  دو  حیدری  اصغر  و  سلیمی  سیدسجاد   دیدار  این  در 
سلطانی، جوادکاظمی ، رسول صادقی و جمشید اسکندری هر کدام 

یک گل برای  شرکت آبفا به ثمر رساندند ومجید اهوازی، اصغر عنوانی ،
حسن حاج رسولی ها و منوچهر صفوی گل های تیم ذوب آهن اصفهان 

را به ثمر رساندند.
در پایان این مسابقه،  محسن پوریا مهر، مدیر باشگاه ورزشی شرکت آبفا 
استان اصفهان  از تلاش های دو تیم و برگزاری رقابتی سالم و سازنده تشکر 
کرده و هدف از برگزاری این رویداد ورزشی را گسترش روحیه دوستی و 
برادری میان کارکنان شرکت آبفا و ذوب آهن اصفهان   و ترویج مصرف 

درست آب  میان  گروه های مختلف مردم اعلام کرد. 

برگزاری کمیته مدیریت 

عملکرد شاخص سلامت اداری

  نخستین جلسه مدیریت عملکرد شاخص های سلامت اداری در سال 
1400 با حضور اعضای کمیته مربوط در سالن فرهنگ شرکت آب 

وفاضلاب استان اصفهان برگزار شد.
در این جلسه که با هدف بررسی شاخص های بیست وچهارمین جشنواره 
شهید رجایی برگزار شد، برنامه ها و اقدامات انجام شده در بخش ارتقای 
سلامت اداری مورد بررسی قرار گرفت و مستندات و امتیازات هر قسمت بر 
اساس جداول و فرمت های مشخص ابلاغی از مراجع بالادستی و شرکت 
مهندسی آبفا کشور تعیین و بازنگری شد. همچنین موارد اصلاحی با 

تصویب اعضا برای انجام اقدامات عملیاتی به واحدهای مربوط ارجاع شد. 

در ادامه این جلسه در خصوص آگاه سازی و توانمند سازی شهروندان، 
صیانت از حقوق شهروندان در نظام اداری، آشناسازی شهروندان با حقوق 
و تکالیف خود، روش های ارتقای سلامت اداری و پیشگیری از فساد، 
برقراری و عمومیت بخشیدن دولت الکترونیک در همه واحد های شرکت و

 به طور ویژه در حوزه مشترکین و راهکارهای تعامل همه جانبه با مشترکین 
تاکید شد. 

جشنواره شهید رجایی همه ساله به منظور شناسایی و تقدیر از تلاشگران 
عرصه خدمت و نهادینه کردن فرهنگ ارتقا و بهبود عملکرد دستگاه های 

اجرایی در سطوح مختلف برگزار می شود. 
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بریده جراید

وجود املاح در آب آشامیدنی برای 
سلامت ضروری است 

سیاست شرکت آبفا جیره بندی آب 
شرب در اصفهان نیست 

کاهش 13 درصدی آب بدون درآمد 
در منطقه براآن و کراج 

عملکرد  مدیریت  کمیته  برگزاری 
شاخص سلامت اداری

فوتبال  دوستانه  مسابقه  برگزاری 
پیشکسوتان شرکت آبفا و ذوب آهن 

اصفهان  

آبفا در
خبرگزاریها
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