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 ت آب و فاضلاب استان اصفهانکشر

 BPMSسامانه  دیخر

 404-3-280 هشماردو مرحله ای  عمومیمناقصه 

 

 خلاصه اسناد: -1

 

از فروشندگان  عمومیو از طریق مناقصه  جاریاز محل اعتبارات  را BPMSسامانه  دیخر ت آب و فاضلاب استان اصفهان در نظر داردکشر

  د.نارائه نمای را کلیه مستندات فنی لازم جهت ارزیابی گاندر این خصوص لازم است فروشند د .ینما یداریخرط یواجد شرا

 

 تعلق نمی گیرد. پیش پرداخت به این پیمان  -1-2
الا کل یتحوان مدت یتا پا یشنهادیپ یمتهایه قکگردد  یمتعهد م به این قرارداد هیچگونه تعدیلی تعلق نمی گیرد و فروشنده -3-1

 صورت مقطوع ثابت و معتبر باشده ب

(( مصوب یرانیا یالاکت از یشور و حماک یو خدمات یدیثر استفاده از توان تولکقانون ))حدا 5بند ب ماده  7ت به تبصره ی: با عنا4-1

مت و ... ملزم یشنهاد قیئه پاز و ارایزات و مواد مورد نین تجهیه مناقصه گران محترم در تامیلک، یاسلام یمجلس شورا 15/02/1398

 باشند. یآن م 5ژه ماده یر به وکالذت الزامات قانون فوقیبه رعا

مورخ  100/50/33144/99ت تعارض منافع به  شماره یرینحوه مد خصوص رو دریت بخشنامه وزارت نیموظف به رعا فروشنده :-5-1

 باشد. یم 18/08/99

 صورت مقطوع( ثابت و معتبر باشد.ه )ب یستیبایم یشنهادیپ یمتهایق -6-1

شرح خدمات  فنی مناقصه  مندرج در  و به شرح مندرج در شرایط عمومی خصوصی موضوع مناقصهسامانه مشخصات  -1-7

 . می باشد پیوستجداول و   اسناد
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 نحوه دریافت و مهلت تحویل اسناد مناقصه:  -2

 

) به غیر از روزهای پنج شنبه و جمعه  20/07/1404به تاریخ   یکشنبهروز   13:  00تا ساعت پیشنهادات مربوطه بایستی حداکثر  2-1

مناقصه گزار به معاملات شرکت ، شماره مناقصه و شرکت پیشنهاد دهنده بر روی پاکت پیشنهادی به دبیرخانه با ذکر کامل نام  ( 

 292اتاق استان اصفهان ، زار جریب ، خیابان شیخ کلینی ، خیابان جابر ، اداره مرکزی شرکت آب و فاضلاب نشانی اصفهان ، خیابان ه

 تحویل گردد و رسید آن دریافت شود.

سهالن اندیشهه 07/1404/ 21صاب  روز دوشانبه به تاریخ     8:-از سااعت  جلسهه گشهایپ پاکتهای مناقصهه  -2-2  مرکزی واقع در اداره  در 

در جلسهه مذکور آزاد ( یک نفر نماینده)آب و فاضهلاب اسهتان اصهفهان می باشهد و حشهور شهرکت کنندگان در مناقصهه با ارائه معرفی نامه شهرکت 

  می باشد.

 قانون برگزاری مناقصات حداقل شرکت کننده جهت گشایش پاکتها یك شرکت کننده می باشد. 24تبصره: طبق ماده 

 یحضور/یتوانند به صورت تلفن یدر خصوص موضوع مناقصه م شتریهت کسب اطلاعات بشرکت کنندگان در مناقصه ج -2-3

شماره همراه  36693291اطلاعات شماره تلفن:  یشرکت آبفا استان اصفهان، دفتر فناور یبه نشان یمهندس  رضائ یبا آقا

 .ندیتماس حاصل نما 09132057232

 
   نحوه ارائه پیشنهاد قیمت: -3

پاکت استعلام ارزیابی )پاکت جداگانه چهارپیشنهاد دهنده رسیده و در اصل  ءامشاو به مهر  دمدارك مناقصه بای لیه اوراق اسناد وک -3-1
 : تحویل شود شرح ذیل گذاشته وه ب کیفی  ، الف ، ب  و ج (

 
 : کیفیت استعلام ارزیابی کپا

  این پاکت میبایستی محتوی مدارک ذیل باشد:

 آگهی آخرین تغییرات شرکت و کپی تغییرات سال اخذ گواهینامه صلاحیت،کپی اساسنامه و آگهی تاسیس . -3-2

 صورت برنده شدن در مناقصه و قبل از انعقاد قرارداد الزامی است.:  ارائه اصل کلیه مدارك ارسالی از سوی مناقصه گر، در 1تذکر

درخواست نماید و در مناقصه گر متعهد می گردد که کلیه اسناد و مدارك ارسالی مطابق با اصل بوده و در هر زمان از مدت قرارداد که مناقصه گزار 

اصل اسناد و یا مغایرت اصل اسناد با تصاویر  صورت امتناع مناقصه گر از تحویلاسرع وقت بدون هیچگونه عذری اصل مدارك را ارائه نماید. در 

تشریفات قشایی نسبت به فسخ قرارداد، وصول و ضبط ضمانتنامه  مدارك ارسالی، مناقصه گزار در هر مرحله از انجام کار، مجاز و مختار است بدون

وارده را بر اساس مقررات قانونی و این قرارداد از مناقصه گر مطالبه نماید. در این صورت  حسن انجام تعهدات مناقصه گر به نفع خود اقدام و زیانهای

 .مناقصه گر حق هیچگونه ادعا و اعتراضی را نخواهد داشت

 تکمیل فرم تعهد عدم مشمول قانون منع مداخله کارکنان که در سند مناقصه موجود می باشد. -3-3

 مجاز. امشاء صاحبان امشای اصالت تصویر مصدق گواهی رسمی -3-4      

 الزامی است. الف برای بازگشایی پاکت   کیفیدر ارزیابی  65کسب امتیاز حداقل 

به ترتیب زیر چیدمان  استعلام ارزیابیتذکرمهم: مناقصه گر محترم خواهشمند است ترتیبی اتخاذ فرمائید که مستندات محتوی پاکت 

 داری شود.دخو "و پشت سر هم در قالب یك فایل بارگذاری گردد و از ارائه اطلاعات درهم و غیر مرتبط و اضافه اکیدا

 چیدمان پاکت استعلام ارزیابی:

 اساسنامه شرکت  -1

 آخرین آگهی تغییرات -2
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 گواهی اصالت امضاء -3

 فرم تعهد عدم مشمول قانون منع مداخله کارکنان -4

تولید  "کد معاملاتی فعال "رسید شرکت سپرده گذاری یا نامه رسمی از یکی از کارگزاریهای عضو فرابورس مبنی بر اعلام  -5

 کننده  .

 .  شماره حساب بانك ملی تولید کننده -6

 ناقصه و جداول مقادیر اسناد م -7

  کیفی اسناد و مستندات ارزیابی  -8

پاکت الف شرکت کننده باز .)درصورت نداشتن گواهی افتا بدلیل الزامات امنیتی گواهی معتبر افتا در زمینه موضوع مناقصه -9

 نشده و از مراحل بعدی مناقصه حذف خواهد شد(.

 

   باشد:ل یذ کمدار یمحتو یستیبایت مکن پایت الف: اکپا

ضمانت معتبر شرکت در مناقصه )ضمانت نامه بانکی ، گواهی مطالبات قطعی شده (در وجه شرکت آب و فاضلاب استان 

اصفهان با مدت اعتبار سه ماه پس از آخرین تاریخ انتشار آگهی مناقصه   یا چك بانکی تضمینی و یا فیش واریز وجه نقد 

ریال  2.610.000.000/-به  مبلغ  آبفا( دانشگاه اصفهان) باجه  بانک ملت شعبه28/14069003به حساب شماره   

 توجه :  ارائه تصویر ضمانتنامه الزامی است . 

 جهت دریافت اطلاعات ثبتی شرکت آبفا مراجعه به سایت 

 

 ل باشد:یذ کمدار یمحتو یستیبایت مکن پایا – ت ب کپا

 مربوطه طبق سند ارزیابی فنی و بازرگانی  پیوست  فنی و بازرگانی مستندات ارزیابی  -1

  بدیهی است این مدارک بایستی در یك زونکن و به تفکیك هر آیتم باشد

  .باشد  می 100امتیاز از  75بازگشایی پاکت ج حداقل امتیاز لازم  ارزیابی فنی بازرگانی جهت 

پیشنهاد قیمت ج )بازرگانی در روز بازگشائی پاکت مناقصه پاکت  در صورت امکان ارزیابی فنی توسط کمیته فنی و  :  تذکر مهم

 .در همان روز گشوده خواهد شد(

 متن فوق به منزله دعوت حضور جهت بازگشائی پاکت پیشنهاد قیمت می باشد"

 

 ل باشد:یذ کمدار یمحتو یستیبایت مکن پایا –ت ج کپا

که بایستی  بدون هیچگونه قلم خوردگی یا تصرف )تنها یک قیمت پیشنهادی(  فروشندهتولید کننده یا محتوی پیشنهاد قیمت  : پاکت ج

 .  پیشنهاد دهنده رسیده باشد ی مجاز مندرج در اساسنامهدر جزئیات به مهر و امشا

، نام مناقصه و شماره  نده، نام پیشنهاد ده بودن آن (ج)یا ( ب( ، )الف)استعلام ارزیابی کیفی(  )روی هر پاکت ضمن مشخص نمودن : بر  توضیح

   مناقصه نوشته شود.

در صورت مفقود شدن مناقصه گزار هیچگونه تعهد و  د.شوخودداری  چك پول،  ، سفته ، چك حساب جاری از ارسال پول نقد -3-5

 “ ب “ و “ ج “ باز نخواهد شد. ت های مسئولیتی نخواهد داشت. بدیهی است در صورت ارسال، پاک
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 شرکت کننده در مناقصه اسناد مناقصه و پیشنهادی خود را باید در پاکت های جداگانه لاک و مهر شده شامل  تذکر مهم :

پاکت)  استعلام ارزیابی کیفی  ( )پاکت الف( ، )پاکت ب( و )پاکت ج( بگذارند و همه پاکتها را در لفاف مناسب و لاک و مهر شده 

 قرار دهند . 

 تذکر مهم : از منگنه کردن پاکتهای الف و ب و ج و لفاف به یکدیگر جداً خودداری گردد . 

 

  جدول ارائه پیشنهاد قیمت: -4

  پیشنهاد دهنده موظف است قیمت اجناس مرغوب کالای ذکر شده در جدول پیشنهاد قیمت را ارائه دهد. -4-1

   د.شوجمع کل مبلغ پیشنهادی بایستی به عدد و حروف در ردیف مربوطه درج  -4-2

  پیشنهاد دهنده مشمول مردود شناختن قیمت پیشنهادی خواهد بود. نشانی عدم درج نام و امشاء و  -4-3

ول درج پیشنهاد دهنده موظف است قیمت پیشنهادی خود را بدون در نظر گرفتن ارزش افزوده محاسبه و در جد -4-4

 نماید.

 

 شرایط عمومی مناقصه: -5

 کلیه کسورات قانونی مشمول این پیمان نظیر بیمه تامین اجتماعی، مالیات و سایر موارد طبق قوانین جاری کشور اعمال می شود. 5-1

  سازمان تامین اجتماعی بعهده فروشنده می باشد . 38: اخذ مفاصاحساب ، ماده 1تبصره 
 پرداخت منوط به ارائه مفاصا حساب موضوع تبصره یک می باشد .: آخرین  2تبصره 

خارج  یمت هایا فاقد ضمانت و قیو و متعدد با چند قیمت پیشنهادی ا ناقص ، مدت دار یشنهادات مشروط ، مبهم ، مخدوش و یبه پ -5-2

 ب اثر داده نخواهد شد .یاز عرف ترت

در صورت ارائه چند قیمت متعدد از سوی شرکت کننده در مناقصه ، پیشنهاد قیمت مناقصه گر باطل اعلام می گردد و مناقصه گر  -5-3

 حق هیچگونه اعتراضی را نخواهد داشت .

ت مراجعه و که شرخ ابلاغ بیهفته از تار یکثر ظرف مدت کحدا دی، برنده با شنهاد دهندهیشنهاد و ابلاغ آن به پیدر صورت قبول پ -5-4

د با نفر دوم قرارداد منعقد خواهد یت در مناقصه ضبط و در صورت صلاحدکصورت ضمانت شر نیر ایغ د. درینسبت به عقد قرارداد اقدام نما

  شد.

  ، ضمانت نفر دوم در صورت احراز آزاد نخواهد شد. ه با برنده مناقصه قرارداد منعقد نشده استک یتا زمان -5-5

  د.یدار نمایل خریمبلغ قرارداد تحو %10 معادلانجام تعهدات  کیضمانت نامه بان یستیه مناقصه هنگام عقد قرارداد بابرند -5-6

   قابل استرداد نخواهد بود. یت در مناقصه تحت هر عنوانکل شده بجز ضمانت نامه شریتحو كمدار -5-7

خ یه سه ماه از تارک آنبر قبول  یدار مبنیخر یتبکد ییاز آن با تا یتعهدات ناش شنهاد وین پیه اکشنهاد اطلاع دارد یننده پکامشاء  -5-8

ه شنهاد دهنده متعهد به عقد قرارداد و انجام تعهدات مربوطیپ وشود  ین محسوب میمابیقرارداد ف یکم معتبر خواهد بود در حالت یتسل

 . باشد یم

نان دولت در معاملات کارکندگان و ی، نما موضوع قانون راجع به منع مداخله وزرات ی، فروشنده به عدم شمول ممنوع ن مناقصهیدر ا -5-9

  د.ینما یاقرار م 1337ماه  یمصوب د یشورکو  یدولت
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پ خواهد بود و در صورت یا افزایاهپ کاز مبلغ قرارداد قابل  %25زان یدار به مید خرییتا موضوع مناقصه طبق نظر و یالاهاک -5-10

  واحد آن تعلق نخواهد گرفت. یبه بها یمتیچگونه اضافه قیا مدت قرارداد هیمبلغ اهپ کا ی پیافزا

  .است ی، در صورت برنده شدن در مناقصه و قبل از انعقاد قرارداد الزام مناقصه گر یاز سو یارسال كه مداریلکارائه اصل  -5-11

ه مناقصه گزار کمطابق با اصل بوده و در هر زمان از مدت قرارداد  یارسال كه اسناد و مداریلکه کگردد  یمناقصه گر متعهد م -5-12

 .دینما یرا ارائه م كاصل مدار یچگونه عذرید و در اسرع وقت بدون هیدرخواست نما

مناقصه گزار در هر مرحله از  یارسال كر مداریرت اصل اسناد با تصاویا مغایل اصل اسناد و یدر صورت امتناع مناقصه گر از تحو -5-13

نسبت به فسخ قرارداد ، وصول و ضبط ضمانتنامه حسن انجام تعهدات مناقصه گر به  ییفات قشایار ، مجاز و مختار است بدون تشرکانجام 

چگونه یمناقصه گر حق ه ن صورتید. در این قرارداد از مناقصه گر مطالبه نمایو ا یوارده را بر اساس مقررات قانون یانهاینفع خود اقدام و ز

 .را نخواهد داشت یادعا و اعتراض

ه  373/ت 264082در صورت برنده شدن رعایت تصویب نامه شماره  : ارائه صورت های مالی حسابرسی شده  -5-14

)ماده دو آئین نامه راهکارهای افزایپ ضمانت اجرایی وتقویت حسابرسی (الزامی است. لذا ارائه گزارش  10/10/1386مورخ 

زامی می باشد. )مربوط به سال قبل( موقع عقد قرارداد ال جام صورت مالی حسابرسی شده قابل گواهی از طریق سامانه 

بدیهی است در صورت عدم ارائه گزارش مالی حسابرسی شده ضمانتنامه شرکت در مناقصه برنده ضبط و طبق مقررات اقدام 

 خواهد شد.

 

 

  ت در مناقصه:کشر یط خصوصیشرا  -6

 یهیبصورت مقطوع ثابت و معتبر باشد. بدموضوع مناقصه  سامانهل یان مدت تحویتا پا یشنهادیپ یمتهایه قک شود یمتعهد م فروشنده -6-1

  مت تحت هر عنوان قابل پرداخت نخواهد بود.یچگونه اضافه قیاست ه

ازسوی تولید کننده یا فروشنده  پذیرفته نیست و مسئولیت هر نوع  رغیر مجازیدر اجرای تعهدات این مناقصه هیچگونه تاخی -2-6

بر عهده وی می باشد و در صورتیکه تولید کننده یا فروشنده  در انجام تعهدات موضوع این مناقصه بنا به تشخیص  غیر مجازیتاخیر

نماید مکلف به پرداخت  غیر مجازه خریدار تاخیردستگاه نظارت خریدار کلاً یا بعضاً قصور ورزیده یا در تحویل اقلام موضوع مناقصه ب

می شود خواهد بود و تولید کننده یا فروشنده  غیر مجاز از بهای مقادیری که مشمول قصور یا تاخیر  %1.5 جریمه برای هر ماه معادل

تولید کننده یا  تا ایفای کامل تعهدات غیر مجز حق هیچگونه اعتراضی را نخواهد داشت. بدیهی است احتساب جریمه تاخیر

 . فروشنده  ادامه خواهد داشت و مشمول هیچگونه محدودیتی نخواهد بود

ه مورد کر حقوق مربوطه یو سا یو ثبت علائم تجار یمربوط به نقض مقررات حقوق یو اختلافات احتمال یه دعاویلک یبرا فروشنده -6-3

ه یلکنسبت به  فروشندهن یخواهد بود و همچن فروشندهعهده ه موارد بن یت ایت نموده و مسئولیدار رفع مسئولیاستفاده است از خر

 د. ینما یدار را تعهد و تقبل میخر یل موارد جبران خسارتهاین قبیمربوط به ا ینه هایو مطالبات و اختلافات و خسارات و هز یدعاو

  ن قرارداد تعلق نخواهد گرفت.ین به اآ یر در اجرایدر صورت تاخ یقرارداد و حت یهنگام اجرا یل مالیچگونه تعدیه -6-4

فروشنده موظف است پرسنل تحت پوشپ خود را )اعم از کارگران رسمی ، روز مزد و اشخاص ثالث( درخصوص حوادث ناشی از کار به  -6-5

با دیه ، نقص عشو هزینه خود بیمه حوادث نماید. بدیهی است در صورت بروز هرگونه حادثه برای هر یک از کارکنان فروشنده در رابطه 

، غرامت و غیره مسئولیت پرداخت موارد فوق به عهده فروشنده می باشد و هیچگونه مسئولیتی )اعم از حقوقی و کیفری( متوجه خریدار 

 نمی باشد. بدیهی است از این بابت هیچ مبلغ اضافه ای به فروشنده پرداخت نخواهد شد . 

ا ممنوع از مداخله یل گردد و شخصا محجور یمنحل و تعط یا موسسه ویست و کن قرارداد ورشیا یه فروشنده در دوره اجرایکدر صورت -6-6

ر یا در انجام تعهدات خود مسامحه و نسبت به انجام تعهدات موضوع قرارداد تاخیقرارداد شود  یمنصرف از اجرا یا بعللیدر معاملات و 
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نسبت به فسخ قرارداد  یفات قشائیچگونه تشریدار مجاز و مختار است بدون هید خریاز انحاء از مدول قرارداد تخلف نما ید و بنحوینما

ن قرارداد از فروشنده یو ا یوارده را بر اساس مقررات قانون یانهایو وصول و ضبط ضمانتنامه انجام تعهدات فروشنده به نفع خود اقدام و ز

ه یدر آت ییاست حق طرح هر گونه ادعا یهیرا نخواهد داشت و بد یچگونه ادعا و اعتراضیصورت فروشنده حق ه نید و در ایمطالبه نما

 سلب و ساقط خواهد بود . یو انتظام ی، ادار یینه نزد مراجع قشاین زمیفروشنده در ا یاز سو

دار یص خریه به تشخک یدر صورت ییاجرا یرشوه در دستگاههاو مبارزه با  یریشگین نامه پییاز فصل دوم آ  2با استناد به بند هه ماده  -6-7

طرفه قرارداد بدون مراجعه  یکدار حق فسخ ین نامه موصوف شده باشد ، خرییآ یکماده  یاز اعمال بندها یکیب کطرف قرارداد مرت

 را دارد . ییبه مراجع قشا

قرارداد نتوانند تعهدات خود را انجام دهند عدم انجام تعهدات نقض قرارداد هرگاه بعلت حوادث قهری و غیر مترقبه هر یک از طرفین  -6-8

تلقی نخواهد شد و قرارداد بقوت خود باقی خواهد بود . جنگ اعم از اعلام شده یا نشده ، انقلابات و اعتصابات عمومی ، شیوع بیماریهای 

ه و همچنین آتپ سوزیهای دامنه دار که ناشی از کار فروشنده واگیردار، زلزله ، سیل و طغیانهای غیرعادی ، خشکسالیهای بی سابق

 نباشد جزء حوادث قهری محسوب شده و در مورد خسارات ناشی از آنها به ترتیب ذیل عمل خواهد شد .

ود و همفکری فروشنده در صورت بروز شرایط فورس ماژور بایستی بلادرنگ موضوع را به اطلاع خریدار برساند . خریدار به تشخیص خ -6-8-1

جام با فروشنده کار یا تدابیر لازم را اتخاذ خواهد نمود . در طول مدت تعذر فروشنده موظف است حداکثر تلاش خود را در جهت حفظ اقدامات ان

 .شده و مدارك تولید شده به بهترین نحو مطلوب و با کمترین تأخیر بعمل آورد

 یط برابر از نظر علمیتر( در شرایکونت نزدکت محل سی)با اولو یاستان یبوم یروهاین یریارگکبه  ،یانسان یرویاز فروشنده  به نیبه هنگام ن -6-9

 باشد. یت میدر اولو یو تجرب

 د.یآن نظارت نما یز درج و بر اجرایبا فروشندگان  دست دوم خود )در صورت وجود( ن ین شرط را در قراردادهاید ایتبصره: فروشنده  با

 100/50/33144/99ت تعارض منافع به  شماره یرینحوه مد خصوص رو دریوزارت ن یت بخشنامه مقام عالیفروشنده  موظف به رعا -10 -6

 باشد. یم 18/08/99مورخ 

و ضوابط  یشغل یت هایف و مسئولیر مجموعه، خارج از وظایز یت هاکرو و شرینان وزارت نکارکه یلک یارکا همیسب منافع و کهر گونه -6-11

تواند نسبت به فسخ قرارداد به  یارفرما مکنصورت یر ایباشد. در غ یطرف قرارداد ممنوع م یو حقوق یقی، با اشخاص حقیادار یو چارچوب ها

 د.یطرفه اقدام نمایکصورت 

ت تعارض یب ضوابط و مقررات در موقعیو تصو یانسان یرویالا و خدمات، جذب نکن یه به هر نحو در قراردادها، معاملات، تامک یاشخاص- 12 -6

م ید به صورت مستقیت باشد، موظف به افشاء و اظهار آن بوده و نباکآنان در تشاد با منافع شر یه منافع شخصک یرند به نحویگ یمنافع قرار م

ت قرارداد مربوطه کشر یته سلامت اداریمکص یور داشته باشند.در صورت وقوع به تشخکمات مرتبط با موارد مذیدر تصم یریم تاثیر مستقیا غی

 .گردد یفسخ م

موضوع مناقصه از محل ضمانتنامه حسن انجام تعهدات می باشد . ضمانتنامه  سامانه پشتیبانی رایگانفروشنده  متعهد به حداقل یک سال  -6-13

  گردد . یآزاد م پشتیبانیشدن زمان  یفروشنده پس از سپر

 سال خدمات پس از فروش می باشد  10حداقل فروشنده متعهد به  -6-14
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مت مناقصه گریشنهاد قیفرم  پ  

  و  اسناد ارزیابی کیفی ، صفحه 33را که شامل باضافه شرح خدمات در سند فوق امضاء کننده اسناد مناقصه اظهار می دارد موارد اعلام شده 

می باشد با دقت مطالعه نموده و اقدامات لازم  درخصوص تهیه اسناد و مدارک مورد نیاز را انجام و آمادگی خود را جهت اسناد ارزیابی فنی 

 ذیل اعلام می داردانجام موضوع مناقصه به شرح جدول 

 

ه سه ماه از ک آنبر قبول  یدار مبنیخر یتبکد ییاز آن با تا یناشتعهدات  شنهاد وین پیه اکشنهاد اطلاع دارد یننده پکامشاء  -1ح یتوض

شنهاد دهنده متعهد به عقد قرارداد و انجام تعهدات یپ وشود  ین محسوب میمابیقرارداد ف یکم معتبر خواهد بود در حالت یخ تسلیتار

 ..باشد یمه مربوط

 . باشد یبر عهده کارفرما م نهیزم نیدر ا یریگ مینده بوده و تصممسئولیت هر گونه اشتباه محاسباتی به عهده پیشنهاد ده -2حیتوض

ت با مبلغ یو درصد اولو یشنهادین مبلغ پیت با حروف و در صورت بروز اختلاف بیاولو یشنهادین حروف وعدد پیدر صورت بروز اختلاف ب-3حیتوض

 باشد. یم

گر متعهد  مناقصه  .دیخود را بدون در نظر گرفتن ارزش افزوده محاسبه و در جدول درج نما یشنهادیمت پیشنهاد دهنده موظف است قیپ -4حیتوض

گزار در صورت استحقاق قانونی در هنگام پرداختها  میزان  مناقصه می گردد که در قیمت پیشنهادی خود  مالیات بر ارزش افزوده را لحاظ ننموده و 

 .ارزش افزوده را محاسبه و پرداخت می نماید

و در پاکت ج قیمت خود را بصورت ریز در جداول مربوطه ذیل ارائه نماید  قیمت ، شنهادیننده پکامضاء  -5 یتوض

 0.سرجمع  قیمت نهایی ملاک تعیین برنده خواهد بوداری نماید ذبارگ

 : ....................................................همراه شماره ........................................: همراه شماره  (:ی)الزاممجاز امشاء صاحبان همراه تلفن مارهش -6توضی 

                                                                                                                         ..............................................................................................................   ............................................................................................................................. : ینشان

 .....................................:نمابر.........................                             ................ تلفن:........................                      .....................کد پستی : 

 

ارکشرح  ال(ی)ر  پیشنهادی  مبلغ   

فرم،  400کاربر و امکان استفاده از  2000 با لایسنس  BPMS سامانه
 سیستم 4فرآیند و حداقل لایسنس سیستم ساز برای  250

 

در تعریف و  نیروی مقیم نفر ساعت 2000دستمزد ویژه سازی معادل
 های مورد نظر کارفرماها، فرآیندها و سیستمسازی فرمپیاده

 

بدون در نظر گرفتن  ارزش افزوده( مت )ریال()یشنهاد قیپ ییسرجمع نها  

 ..........................................................................................................................................................................................عدد :   به 
 

..........................................................................................................................................................................................به  حروف :   
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 سمت کلاینت و سرور در فیلدهای فرم Validateامکان تعریف  11-1
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 حقوق و مالکیت،اطلاعات و دانش فنی

 فروشندههای فنی، شرایط و مشخصات عمومی و اختصاصی مربوط به این قرارداد که توسط کارفرما در اختیار اسناد فنی شامل گزارش -2-1

یابد از نظر استفاده زمانی شامل محدودیت نبوده و جزء توسعه می در مالکیت کارفرما بوده و مواردی که در طول این قراردادقرار گرفته 

 شود.لایسنس استفاده نامحدود زمانی نرم افزار محسوب می

قرار  فروشندهارداد که توسط کارفرما در اختیار های فنی و مشخصات عمومی و اختصاصی مربوط به این قراسناد فنی شامل گزارش همه -2-2

نباید هیچ یک از اطلاعات فوق الذکر را به جز در ارتباط با اجرای کار موضوع این  فروشندهگرفته است در مالکیت کارفرما باقی خواهد ماند و 

کند و یا در پروژه های دیگراستفاده نماید. اطلاعات  قرارداد مورد استفاده قرار دهد یا بدون رضایت نامه کتبی کارفرما برای اشخاص ثالث فاش

مجاز  فروشندهگستره جغرافیایی اجرای پروژه شامل بند حاضر نبوده و و  ، بازه و دامنهسامانه نرم افزاری خریداری شدهعمومی پروژه شامل نوع 

 به ذکر آن موارد در رزومه فنی خود خواهد بود.

های ساخت و تولید اختراعات، کشفیات، رموز تجارت، مجوز اشخاص مربوط به محصولات، خدمات، روش اطلاعات از قبیل اطلاعات تمام-3-2

ثالث، عملیات کار، نمودارها، برنامه های نرم افزاری، لیست مشتریان سیستم های برنامه ریزی کاری یا اطلاعات مربوط به کار یا امور 

ته یا کارفرما ممکن است به نحوی از آنها اطلاع کسب کرده باشد به طوری که این که به نحوی در اختیار کارفرما قرار گرف فروشنده

شناخته شده یا اینکه تحت شرایطی حاصل شده که بایستی  فروشندهاطلاعات به عنوان موارد محرمانه ای مورد استفاده در مجموعه 

های رقیب یا ستی از سوی کارفرما در اختیار عموم یا شرکتمحرمانه تلقی گردد و به سادگی نبایستی در اختیار عموم قرار گیرد، نبای

اخذ گردد، البته  فروشندهقرار گیرد و در صورت نیاز بایستی مجوز کتبی انتشار موارد فوق از  فروشندههمکار در زمینه های موضوع کاری 

 موارد زیر جز موارد محرمانه به حساب نمی آید:

 ار می گیرد در حالی که طرف کارفرما در انتشار آن بی تقصیر است.الف( اطلاعاتی که در اختیار عموم قر

 ب( اطلاعاتی که از قبل قانوناً )به طور موجه ( در اختیار طرف دیگر بوده قبل از این که طرف دیگر این اطلاعات را به او بدهد.

 ج( اطلاعاتی که متعاقب یک حکم دادگاه بر همگان فاش شود.

کنند کنند که در حفظ اسرار و اطلاعات محرمانه طرف دیگر کوشا باشد. طرفین قرارداد توافق میطرفین طبق قرارداد توافق میهریک از  -4-2

ی که اطلاعات محرمانه طرف دیگر را برای اشخاص ثالث فاش نکرده، انتقال ندهند یا این اطلاعات را در اختیار آنها قرار ندهند، به استثنا

، عشو وابسته به طرفی از قراردادکه قرارداد کتبی حفظ اطلاعات محرمانه را امشاء کرده مشاوراین اشخاص ثالث یعنی کارمند، نماینده، 

ست و آن اشخاص ثالثی که در رابطه با استفاده از حقوق یا عمل به تعهدات خود در قبال قرارداد به این اطلاعات نیاز دارند طرفین طبق ا

اطلاعات، مکاتبات، مذاکرات و  یا مطالب مکتوب مربوط به پروژه و این قرارداد را کاملاً محرمانه نگه دارند  تمامقرارداد توافق می کنند که 

 فقط این اطلاعات را برای کارمندانی که به این اطلاعات نیاز دارند فاش سازند. و

 

متعهد است پروژه فی مابین را تحت مدل فنی و استانداردهای مهندسی نرم افزار و شبکه به انجام برساند و مستندات فنی را در  فروشنده -5-1

 قرار دهد. موعد مقرر تهیه و در اختیار نماینده معرفی شده کارفرما

های خود جهت اجرای پروژه در هر مرحله را حداکثر یک هفته پس از شروع قرارداد به نماینده مکلف خواهد بود نیازمندی فروشنده -1تبصره 

 کارفرما اعلام نماید.

های مختلف مد نظر ه را از جنبهموظف است در همه موارد مطابقت کار با استانداردهای بین المللی، ملی و فناوری روز و پیشرفت فروشنده -5-2

 قرار دهد و به تایید دستگاه نظارت رسانده شود.
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یک نفر به عنوان نماینده موظف است حداکثر ظرف مدت یک هفته پس از انعقاد قرارداد نسبت به معرفی مدیر و تیم پروژه و  فروشنده  -5-3

ت قرارداد بدون هماهنگی کارفرما حق تغییر مدیر پروژه و نماینده پشتیبانی را به کارفرما اقدام نماید و در طول مدشرکت جهت امور پشتیبانی 

باید همکاری لازم جهت اخذ مجوز های مربوطه از واحد حراست شرکت  فروشندهدر صورت نیاز به ایجاد دسترسی راه دور برای نخواهد داشت. 

  انجام پذیرد. فروشندهآب و فاضلاب برای نمایده پشتیبانی از سوی 

نیستند و در صورت  فروشندهیا اشخاص ثالث مجاز به استفاده از دسترسی راه دور احتمالی برای نماینده پشتیبانی  فروشندهسایر کارکنان  -5-4

و در مرحله دوم متوجه  فروشندهبروز هرگونه مخاطره ناشی از دسترسی راه دور توسط اشخاص ثالث، مسئولیت این موضوع در مرحله اول متوجه 

 باشد.می فروشندهنماینده پشتیبانی 

 کنیولبرقرار خواهد نمود  (PAMمانه )از طریق سا را با لحاظ ملاحظات امنیتی فروشندهکارفرما امکان دسترسی راه دور کارشناسان  -5-5

ی هاییراهنمای مخابراتی، دستور مراجع امنیتی و ...(  امکان دسترسی ریموت برقرار نشود و از طریق هارساختیزبه هر دلیل )قطعی  کهیدرصورت

 شدهنییتعدر محل  روز 3پس از درخواست تلفنی کارفرما حداکثر ظرف مدت  اندموظف فروشندهتلفنی نیز حل موضوع میسر نگردد، کارشناسان 

 میبایستی حق الزحمه با توافق طرفین انجام گردد( فروشندهکارشناسان  از طرف کارفرما حشور یابند.) قبل از حشور

متعهد است در صورت عدم تایید نماینده پشتیبانی یا مدیر پروژه معرفی شده خود به کارفرما، مدیر پروژه و نماینده پشتیبانی  فروشنده -5-6

 تعویض نماید.خود را بدون تحمیل هزینه اضافی به کارفرما با شخص مناسب 

پیشنهادات و طرح های فنی خود را به کارفرما اعلام و  قید شده در موضوع قراردادتواند در جهت توسعه ارتقاء نرم افزارهای می فروشنده -5-7

 در صورت تایید کارفرما نسبت به انجام آن در قالب قرارداد حاضر اقدام نماید. 

رط صریحی در قرارداد، در مقابل کارفرما به ازای هر پی آمد ناشی از تاخیر، ضعف عملکرد، نقض شود مستقل از هر شمتعهد می فروشنده -5-7

ها یا عدم پرداخت کامل حق الزحمه انجام کار قابل وصول های وارده از تشمینقرارداد و قصور انجام شده متعهد و مسئول بوده و خسارت

                                                                                                        باشد.                                      می

 باشد. می فروشندهبه عهده  دینمایموضوع قرارداد بروز ماجرای هر مرحله از رفع اشکالات و معایبی که در هنگام  -5-9

موظف است قبل از انجام هر گونه اقدام، مستندات و تمامی موارد مربوط به آن را به تایید  فروشندهدر صورت نیاز به هرگونه تغییر،  -5-10

  کارفرما یا نماینده رسمی رسانده و نظرات اصلاحی را مورد عمل قرار دهد.

 های تعیین شده توسط کارفرما اقدام نماید. با زمانشود نسبت به ارائه گزارش کار در جلسات متعهد می فروشنده -5-11

شود در طول مدت قرارداد هر زمان که کارفرما درخواست حشور کارشناس خبره در موضوع قرارداد را )به صورت متعهد می فروشنده -5-12

بایستی مورد موافقت اس از قبل میساعتی یا روزانه(  جهت حشور در محل کارفرما نماید در اسرع وقت انجام گردد. اجرت حشور کارشن

 طرفین قرار گرفته شود.

 است. فروشندهبر عهده  موضوع قرارداد های مرتبط بازمینه همهپاسخگویی و مشاوره در  -5-13

ی انجام کار اقدام بندزماندریافت درخواست کارفرما نسبت به بررسی و اعلام برنامه روز کاری از  5مدت موظف است ظرف  فروشنده -5-14

 کارفرما اقدام نماید. دیتائی مورد بندزمانکارفرما نسبت به انجام خدمت طبق  دیتائنموده و در صورت 

حویل و آموزش مربوطه لازم را به ایشان ارائه موظف است مستندات فنی انجام خدمات را به نماینده یا نمایندگان کارفرما ت فروشنده -5-15

 نماید.
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های این امکان را فراهم خواهد آورد تا در هر زمان که کارفرما ضروری تشخیص دهد، نسبت به حشور در محل انجام فعالیت فروشنده -5-16

ت که در هر لحظه نسبت به چگونگی انجام ها اقدام نماید.کارفرما این حق را خواهد داشموضوع قرارداد و دسترسی کامل به جزئیات آن

 کار نظارت حشوری داشته باشد.

شده  از تغییرات ایجادمشاهده شود که ناشی موضوع قرارداد  یافزارها، مشکلی در کارکرد نرماجرای این قرارداد زمانچنانچه در مدت -5-17

 اقدام نماید.و رفع اشکال  شناسایینسبت به  ااز زمان اعلام کارفرم در اسرع وقتموظف است  فروشندهباشد،  فروشندهتوسط 

    مرحله اجرایی را به کارفرما گزارش نماید. ROLL BACK PLANمتعهد است قبل از هر تغییر  فروشنده -5-18

 فروشندهکند، هرگاه مشاوران دیگری در حال انجام کاری با کارفرما باشند که به تشخیص کارفرما به موضوع این قرارداد ربط پیدا می -5-19

متعهد است به دلیل همبستگی پروژه ها در جلسات هماهنگی شرکت نموده و هماهنگی های لازم را با مشاوران دیگر با هماهنگی ناظر 

و تسهیلات لازم را برای آنان فراهم آورد. در صورت عدم همکاری، هزینه های تحمیل شده به کارفرما بابت عدم انجام  پروژه به عمل آورده

میبایستی حق الزحمه با توافق طرفین انجام  فروشنده) قبل از حشور کارشناسان پروژه ها ، بایستی محاسبه و از این قرارداد کسر گردد. 

 گردد(

خارج از موضوع این قرارداد و کتبا  از سوی دستگاه نظارت هایی را که نیازهای مورد نظر کارفرما و پیشنهاد شودیم متعهد فروشنده -5-20

 فروشندهفق )زمان و مبلغ( طرفین به اخدمات پس از تو گونهنیای انجام هانهیهزارائه میشود در اسرع وقت انجام دهد.  فروشندهکارفرما به 

 پرداخت خواهد شد.

متعهد است در مواردی که پروژه تحت مسئولیت وی نیاز به ایجاد هماهنگی یا تغییر در سایر پروژه های کارفرما را داشته  فروشنده -5-21

سایر مشاوران مستلزم انجام هماهنگی یا تغییراتی  تغییراتباشد، موضوع مورد نیاز را کتبا به کارفرما اطلاع دهد و متقابلا در صورتی که 

موظف به همکاری در جهت اعمال اصلاحات لازم است.)هماهنگی و یکپارچه سازی کلی این  فروشندهح  موضوع این قرارداد باشد، در طر

 میبایستی حق الزحمه با توافق طرفین انجام گردد( فروشندهقبل از حشور کارشناسان تغییرات بعهده کارفرما بوده و 

ام در اخذ تاییدیه مرکز راهبردی افتا در اجرای عملیات نرم افزار موضوع قرارداد را انجام و به کارفرما میبایستی تاییدیه و یا اقد فروشنده -5-22

 گزارش نماید.

ی امنیتی هاباگبوده و لازم است موارد و   افزارنرمی تست نفوذ امنیت ادورهمتعهد به همکاری کامل با کارفرما در زمینه انجام  فروشنده -23-5

 بلافاصله توسط وی مرتفع گردد.  گرددیمابلاغ  فروشندهمحرمانه به  صورتبهکه پس از انجام هر مرحله تست مشخص و توسط کارفرما 

 : اجرت و هزینه عملیات دوره ای تست نفوذ نرم افزار به عهده کارفرما میباشد.1تبصره

شود از نظر حق الزحمه میبایستی با ابلاغ می فروشندهای تست نفوذ به مراحل دوره :حق الزحمه رفع اشکال و باگ های امنیتی که در2تبصره

 توفق طرفین انجام گردد. 

متعهد است آموزش بکاپ گیری از پایگاه داده نرم افزارهای موضوع قرارداد را به نماینده کارفرما آموزش داده و صورت جلسه  فروشنده -5-24

 حوه بررسی صحت پشتیبان گیری خودکار و اطمینان از صحت فایل های پشتیبان نیز باشد.نماید. این آموزش باید شامل ن

متعهد به رعایت الزامات امنیت اطلاعات )سیستم  فروشنده -5-25 ISMS که از طرف کارفرما در طول مدت این قرارداد به وی ابلاغ خواهد )

 شد، می باشد .

 . باشدیمتلفنی )در صورت امکان(  صورتبهمتعهد به رفع مشکلات در قالب آموزش  فروشنده -5-26

 در مدت اجرای موضوع قرارداد حق واگذاری موضوع قرارداد را به غیر تحت هیچ عنوان ندارد.   فروشنده -5-27

ایید دستگاه نظارت رسانده وصورت جلسه موظف است در هرمرحله پایان عملیات توسعه، صحت عملکرد همان مرحله را به ت فروشنده -5-28

 تایید دریافت نماید.
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 باشد.متعهد به تثبیت موارد عملیاتی شده فازهای توسعه موضوع قرارداد می فروشنده -29-5

 باشد.کارفرما میمتعهد به رعایت موارد زمان بندی اعلام شده به  فروشندهبا توجه به حساسیت موضوع قرارداد از نظر زمان برای کارفرما ، -30-5

های آتی نیاز به گردیده و در سالوارد این برنامه نرم افزار موضوع قرارداد با توجه به اینکه تمامی اطلاعات کارفرما در حیطه عملکرد  -31-5

به قرارداد پشتیبانی  گردد که در سال،های آتی نیز با عقدمتعهد می فروشندهدر صورت نیاز کارفرما، م باشد، استفاده از این اطلاعات می

افزایپ نرخ تورم که توسط مرکز مرکز آمار ایران اعلام می گردد، علاوه میزان سال قبل بهمبلغ ده میلیارد ریال برای سال اول و  به مبلغ 

 اقدام نماید.برای سال های بعد 

 یافزار و ملزومات جانبحداکثر دو بار در طول قرارداد، در صورت تعویض سرور و نیاز به نصب مجدد نرم یمتعهد است برا فروشنده -32-5

 نماید. نهیهز افتیاندازی سرور بدون درافزار، اقدام به نصب مجدد و راهنرم

نات سخت افزاری و شبکه ای(( مورد نیاز، ، تغییر امکاIPدر صورت نیاز و تشخیص کارفرما به هرگونه جابجائی و تغییر ))سرور، تغییر  -33-5

می باشد. بدیهی است هزینه های مترتب بر موارد فوق )به جز  فروشندهپیگیری های کارشناسی و فنی لازم مشترکا بر عهده کارفرما و 

 تصریح شد( بر عهده کارفرما می باشد. 32-5آنچه در بند 

در صورت ایجاد هرگونه تغییر در شهرها واحدهای خودگردان شرکت )محل های نصب نرم افزار( این شرکت )اعم از ادغام شهرها یا  -5-34

واحدها ، تفکیک یک شهر یا یک واحد خودگردان به چند شهر یا چند واحد خودگردان ، انتقال )انتقال تعداد مشخصی اشتراك از یک 

)جدا شدن تعداد مشخصی از اشتراکها از یک شهر به شهر دیگر( ، افزایپ شهرها یا واحدهای خودگران ، شهر به شهر دیگر( ، انتزاع 

متعهد به همکاری و انجام اقدامات لازم در خصوص انتقال  فروشندهکاهپ تعداد شهرها یا واحدهای خودگران و مواردی از این دست( ، 

اطلاعات می باشد. اجرت این عملیات پس از توافق طرفین و پس از تایید دستگاه   Convertاطلاعات، نصب جدید، تفکیک اطلاعات، 

 نظارت پرداخت خواهد شد.

افزارهای موضوع این قرارداد را از طریق تلفن ، نمابر ، نامه رسمی کارفرما هرگونه درخواست جدید یا اشکالات و موارد موجود در نرم  -5-35

 مکتوب یا ایمیل به طور دقیق اعلام می نماید.  

 معرفی می نماید. فروشندهکارفرما یک نفر را به عنوان نماینده تام الاختیار دستگاه نظارت جهت هماهنگی در همه موارد این قرارداد به  -5-36

 قرار می دهد. فروشندههر مرحله از کار اطلاعات لازم برای توسعه سیستم ها را در اختیار کارفرما در  -5-37

، نمایندگان و کارکنان دولت در معاملات  به عدم شمول ممنوعیت موضوع قانون راجع به منع مداخله وزرا فروشنده، قرارداد  در این -5-38

 .نمایداقرار می  1337دولتی و کشوری مصوب دی ماه 

از مبلغ قرارداد قابل کاهپ یا افزایپ خواهد بود و در  %25به میزان  کارفرماید یتا طبق نظر وحجم عملیات موضوع قرارداد این قرارداد  -5-39

   علق نخواهد گرفت.خدمات موضوع این قرارداد تمبلغ یا مدت قرارداد هیچگونه اضافه قیمتی به بهای واحد یا کاهپ  صورت افزایپ

بر  غیر مجازیپذیرفته نیست و مسئولیت هر نوع تاخیر فروشندهاز سوی  غیر مجازی هیچگونه تاخیریقرارداد در اجرای تعهدات این  -5-40

کلا یا بعشا قصور کارفرما بنا به تشخیص دستگاه نظارت قرارداد در انجام تعهدات موضوع این  فروشندهکه  عهده وی می باشد و در صورتی

می شود خواهد بود و  غیر مجازاز بهای مقادیری که مشمول قصور یا تاخیر %2 به پرداخت جریمه برای هر ماه معادل ورزیده مکلف 

ادامه خواهد داشت  فروشندهحق هیچگونه اعتراضی را نخواهد داشت. بدیهی است احتساب جریمه تاخیر تا ایفای کامل تعهدات  فروشنده

 .دو مشمول هیچگونه محدودیتی نخواهد بو
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برای کلیه دعاوی و اختلافات احتمالی مربوط به نقض مقررات حقوقی و ثبت علائم تجاری و سایر حقوق مربوطه که مورد  فروشنده -5-41

نسبت به کلیه دعاوی  فروشندهخواهد بود و همچنین  فروشندهرفع مسئولیت نموده و مسئولیت این موارد بعهده  کارفرمااستفاده است از 

 د.نمایی م را تعهد و تقبل کارفرماو هزینه های مربوط به این قبیل موارد جبران خسارتهای  و مطالبات و اختلافات و خسارات

موظف است پرسنل تحت پوشپ خود را )اعم از کارگران رسمی ، روز مزد و اشخاص ثالث( درخصوص حوادث ناشی از کار به  فروشنده -5-42

در رابطه با دیه ، نقص عشو،  فروشندهگونه حادثه برای هر یک از کارکنان هزینه خود بیمه حوادث نماید. بدیهی است در صورت بروز هر

می باشد و هیچگونه مسئولیتی )اعم از حقوقی و کیفری( متوجه کارفرما  فروشندهغرامت و غیره مسئولیت پرداخت موارد فوق به عهده 

 واهد شد.پرداخت نخ فروشندهنمی باشد. بدیهی است از این بابت هیچ مبلغ اضافه ای به 

گردد و شخصا محجور یا ممنوع از مداخله  تعطیلقرارداد ورشکست و یا موسسه وی منحل و  ایندر دوره اجرای   فروشندهکه  صورتی در -5-43

تاخیر  قراردادشود یا در انجام تعهدات خود مسامحه و نسبت به انجام تعهدات موضوع  قراردادعللی منصرف از اجرای ه در معاملات و یا ب

است بدون هیچگونه تشریفات قشائی نسبت به فسخ قرارداد  مختارمجاز و کارفرما نحوی از انحاء از مدلول قرارداد تخلف نماید ه نماید و ب

قانونی و این قرارداد از  مقرراتفع خود اقدام و زیانهای وارده را بر اساس به ن فروشندهحسن انجام تعهدات  نامهو وصول و ضبط ضمانت 

ادعا و اعتراضی را نخواهد داشت و بدیهی است حق طرح هرگونه ادعایی  هیچگونهحق  فروشندهمطالبه نماید و در این صورت  فروشنده

 .بودسلب و ساقط خواهد  در این زمینه نزد مراجع قشایی، اداری و انتظامی فروشندهسوی  ازدر آتیه 

متعهد گردید قبل از شروع کار جهت اخذ دستورالعمل های ایمنی و حفاظتی و استحفاظی و حقوق قانونی کارگران خود به  فروشنده -5-44

و افراد فاقد موظف است از بکارگیری اتباع خارجی فاقد پروانه اشتغال بکار  فروشندهاداره کل کار و امور اجتماعی مراجعه نماید همچنین 

گواهینامه مهارت و افرادی که صلاحیت فنی ندارند خودداری نموده و جهت ثبت نام و کسب اطلاعات لازم به اداره کل آموزش فنی و 

 فروشندهحرفه ای استان اصفهان مراجعه نماید بدیهی است جبران هرگونه خسارت ناشی از عدم رعایت اینگونه دستورالعمل ها به عهده 

 .می باشد

کارفرما  که به تشخیص  صورتیه با رشوه در دستگاههای اجرایی در زاز فصل دوم آیین نامه پیشگیری و مبار 2 مادهاستناد به بند هه  با -5-45

طرفه قرارداد بدون  حق فسخ یککارفرما موصوف شده باشد  نامهطرف قرارداد مرتکب یکی از اعمال بندهای ماده یک آیین و اثبات موضوع 

 . داردمراجعه به مراجع قشایی را 

هرگاه بعلت حوادث قهری و غیر مترقبه هر یک از طرفین قرارداد نتوانند تعهدات خود را انجام دهند، عدم انجام تعهدات نقض قرارداد  -5-46

های انقلابات و اعتصابات عمومی، شیوع بیماری تلقی نخواهد شد و قرارداد بقوت خود باقی خواهد بود. جنگ اعم از اعلام شده یا نشده،

نباشد  فروشندهدار که ناشی از کار های دامنهسوزیهای بی سابقه و همچنین آتپهای غیرعادی، خشکسالیواگیردار، زلزله، سیل و طغیان

 جزء حوادث قهری محسوب شده و در مورد خسارات ناشی از آنها به ترتیب ذیل عمل خواهد شد.

در صورت بروز شرایط فورس ماژور بایستی بلادرنگ موضوع را به اطلاع کارفرما برساند. کارفرما به تشخیص  فروشنده -5-45-1 

موظف است حداکثر تلاش خود را  فروشندهتدابیر لازم را اتخاذ خواهد نمود. در طول مدت تعذر،  فروشندهخود و همفکری با 

 رك تولید شده به بهترین نحو مطلوب و با کمترین تأخیر بعمل آورد.در جهت حفظ اقدامات انجام شده و مدا

اطلاعات کارفرما جهت حفظ محرمانگی اطلاعات بین طرفین  (NDAهمزمان با انعقاد این قرارداد تعهد نامه عدم افشای اطلاعات ) -5-47

 مبادله می گردد.
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خود را جهت عقد قرارداد جدید در سال آتی با کارفرما انجام داده و پیشنهاد ماه قبل از پایان قرارداد مذاکرات  2موظف است  فروشنده -5-48

قرارداد جاری  فروشندهقیمت خود را بصورت کتبی به اطلاع دستگاه نظارت برساند.لازم به ذکر است در صورت عدم پیگیری فوق توسط 

 ماه بصورت اتوماتیک تمدید خواهد شد. 3به مدت 

خواهد بود و  فروشندهدر محل شرکت کارفرما به عهده  فروشندهرفت و آمد کارشناسان  یهانهی،  هز فروشندهبودن  یبا توجه به بوم- 5-49

 پرداخت نخواهد نمود. یا نهیخصوص هز نیکارفرما در ا

که کمتر از یکسال  فروشندهکارفرما متعهد می گردد جهت جلوگیری از اختلال در تعهدات فی ما بین، از جذب و بکار گیری کارشناسان  -5-50

های حوزه قرارداد، های آموزش، راهبری، بومی سازی و فعالیتاز تاریخ اتمام آخرین قرارداد ایشان طی شده است، به هر نحو، در قالب

 ممنوع خواهد بود.  فروشندهخودداری نماید و این امر بدون هماهنگی و تایید 

آتی در صورت نیاز کارفرما  نسبت به فروش لایسنس جدید و نفر ساعت نیروی مقیم توسعه  گردد در سال هایمتعهد می فروشنده -5-51

 مطابق نرخ های جدول زیر به علاوه نرخ تورم سالانه بانک مرکزی اقدام نماید.

 

 نرخ )ریال( شرح ردیف

  لایسنس هر کاربر سامانه 1

  لایسنس هر فرم 2

  لایسنس هر فرآیند 3

  سیستم سازلایسنس  4

  نفر ساعت نیروی مقیم ویژه سازی 5
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 تعهدنامه عدم افشای اطلاعات

 ،اصفهانبین شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان و به آدرس قرارداد شماره ................ مورخ ................. این تعهدنامه به موجب 
از  فروشندهبه عنوان ................................  جابر به عنوان کارفرما و شرکت ابانیخ ی،نیکل خیش ابانیخ ب،یجر هزار ابانیخ

 طرف دیگر، بر اساس مفاد زیر تنظیم گردیده و هر یک از طرفین، موظف به اجرای کامل الزامات آن هستند.

 تعاریف -1
ها امنیت سیستم را به خطر منظور از اطلاعات محرمانه در این سند، اطلاعاتی است که افشای آن محرمانگی:

ها، تواند شامل اطلاعات داراییاندازد و یا ممکن است به کل مجموعه ضرر وارد سازد. اطلاعات محرمانه میمی
رد نقاط ضعف آن باشد. اطلاعات محرمانه به ها، فرآیند انجام کارها، اهداف یک سازمان و یا اطلاعات در موبرنامه

 شوند.صورت نوشتاری، دیجیتال و شفاهی اعلام می
آن به افراد غیر مجاز  دادن قرارافشای اطلاعات در این سند به معنای استفاده غیر مجاز یا در اختیار  عدم افشاء:

ت گیرد تا از دسترسی افراد غیر مجاز است. همچنین باید محافظت لازم در قبال جلوگیری از افشای اطلاعات صور
محفوظ باشد. استفاده غیر مجاز به معنای استفاده در مواردی غیر از پروژه مربوطه است. هر فردی این سند را امشاء 

 شود.امشاکنندگان نیست به عنوان فرد غیرمجاز شناخته می اریالاختتامنکرده است یا نماینده 

 اطلاعات و اسناد محرمانه -2
شود، محرمانه تلقی اطلاعات و اسناد مرتبط با کارفرما که برای اجرای قرارداد فوق بین طرفین مبادله می مامت

 شوند. دسترسی به این اطلاعات تحت هر یک از شرایط زیر ممکن است صورت پذیرد:می

 ارسال و دریافت مستندات به صورت مستقیم یا با واسطه •
 رسمی یا غیررسمی صورت بهارسال و دریافت مستندات  •
 ارسال و دریافت مستندات به صورت اتفاقی، سهوی یا عمدی •

 یکی از موارد زیر را شامل شوند:تواند می اسناد و مدارك فوق

اسناد مکتوب به صورت فرم، دست نویس، چاپ شده یا الکترونیکی )شامل محتوای پست الکترونیک، فایل  •
، CD ،DVDهای ذخیره سازی مانند دیسکت، روی انواع رسانهو سایر اطلاعات الکترونیکی ذخیره شده بر 

 (Flashهای حافظه

 شود.اطلاعات شفاهی که در جلسات حشوری و یا مکالمات تلفنی بیان می •

 ها و تجهیزات به دست آمده است.ای که به صورت غیر رسمی از راه مشاهده مکاناطلاعات محرمانه •

 آید:های زیر بدست میفرآیندهای کاری در حوزه ای که در حین اجرایاطلاعات محرمانه •

o های حساسآدرس و اطلاعات سیستم 

o معماری زیرساخت 

o هاوضعیت سیستم عامل 

o های عملیاتی و حساسوضعیت سرویس 

o اطلاعات مرتبط با نوع تجهیزات مورد استفاده 

o های نفوذهای امنیتی و راهاطلاعات نشان دهنده ضعف 

 اطلاعات محرمانهموارد استثناء از 

 شوند:موارد زیر به عنوان استثناء از مدارك و اطلاعات محرمانه در نظر گرفته می

 گیرند.ی رسمی در اختیار عموم قرار میهاتیسا، جراید، مجلات و وب هارسانهاطلاعاتی که به طور عمومی از طریق  •
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قید  فروشندهمواردی که در رزومه  راجرا و سای اطلاعات کلی مربوط به پروژه مانند نام مجری، کارفرما، طول مدت •
 پگردد.می

  فروشندهتعهدات  -3
 کارفرما دریافت نموده است. زحفظ و حراست از اطلاعات محرمانه و مستندات فنی و غیر فنی که ا

 رعایت موارد زیر:

 این تفاهم نامه 2عدم افشاء و انتشار اسناد و اطلاعات ذکر شده در بند  •
 رساندن به صحت اطلاعات در اختیار گذاشته شدهعدم آسیب  •

  رمجازیافراد غ یعدم در دسترس گذاشتن اطلاعات برا •

 م در دسترس گذاشتن اطلاعات برای افراد مجاز بدون استعلام از کارفرماعد •
افزارها ، سختهاطرححفظ کلیه حقوق معنوی کارفرما در خصوص اطلاعات و اسناد کسب شده مربوط به نرم افزارها، 

 ها.و شبکه

 تعهدات کارفرما -4
دریافت نموده و قید »محرمانه« یا  فروشندهحفظ و حراست از اطلاعات محرمانه و مستندات فنی و غیر فنی که از 

 ها ذکر شده است.محفوظ است« بر روی آن......... ......»حق نشر برای شرکت 

 این تفاهم نامه ذکر شده است. 2عدم افشاء و انتشار اسناد و اطلاعاتی که در بند 
 در خصوص مستندات، اطلاعات و مدارکی که در اختیار کارفرما قرار داده است. فروشندهرعایت حقوق معنوی 

 مابینهای پروژه فیهایی غیر از فعالیتدر فعالیت فروشندهعدم استفاده از مدارك، مستندات و اطلاعات الکترونیکی 

 برخورد قانونی -5
خود مجاز  یرا برا یکارفرما حق برخورد قانون د،یاطلاعات کارفرما را افشاء نما یبه هر نحو فروشندهکه  یدر صورت

 .شماردیم
 مدت زمان اجرای تعهدنامه  -6

سال( توسط  10این تعهدنامه تا پایان مدت پروژه و پس از آن تا زمان انقشای اطلاعات دریافتی )حداقل به مدت 
 طرفین دارای اعتبار خواهد بود.

 
 که هر نسخه حکم واحد را دارند. دهیرس نیطرف یو به امشا هیبند و دو نسخه ته 6تعهدنامه در  نیا
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 :  تکمیل جدول زیر توسط مناقصه گر

 

 ( .........................................................یقی)اشخاص حق ی( ................................................ شماره ملی)اشخاص حقوق ید اقتصادکشماره 

دشعبه ...................... به نام ک...................... شعبه .....................................  ک................ بان...........شنهاد دهنده ............یشماره حساب پ

 کرنده شدن در مناقصه بانباشد و ضمنا فروشنده  در صورت ب یت میز هر گونه صورت وضعیجهت وار .........................................................

 د. ینما یارفرما اعلام مک............................... شعبه ............................ را جهت اخذ ضمانتنامه حسن انجام تعهدات قرارداد به 

 

 . خواهد شد یر ارسال و ابلاغ شده تلقیمراسلات به آدرس ز ،اعلام نگردد  تباًکر آدرس از طرف فروشنده به مناقصه گزار ییه تغک یتا زمان -7-7
 ننده در مناقصه :کت کنام و شماره ملی شر

 و کد پستی: ینشان

 شماره تلفن و تلفن همراه :

         : یکیترونکو پست ال دور نگار
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 یتعالبسمه 

 22/10/1337به تاریخ   یارمندان در معاملات دولتکشنهاد دهنده در مورد عدم شمول قانون منع مداخله یتعهد نامه پ

 مربوط به مناقصه   : 

ارمندان کور در قانون منع مداخله کت مذیه مشمول ممنوعکد ینما ید مییله تاینوسین ورقه ، بدیل ایدهنده با امشاء ذ شنهادین پیا

ا مناقصه گزار حق دارد یارفرما کن موضوع به اثبات برسد ، یباشد و چنانچه خلاف ا ینم 1337ماه یمصوب د یدولت در معاملات دولت

 د .یت در مناقصه را ضبط نماکن شریمناقصه فوق را مردود و تشم یشنهاد ارائه شده برایه پک

مان مربوط ی، پ فروشندهص داده شود و بعنوان یشنهاد دهنده برنده مناقصه فوق تشخین پیه هر گاه اکگردد ید میین قبول و تایهمچن

ت یه مشمول ممنوعکرا  یا چنانچه افرادیل موقت ( به اثبات برسد یمان )تا تحوید و خلاف اظهارات فوق در خلال مدت پیرا امشا نما

ه کارفرما حق خواهد داشت کند کار را به آنها محول کاز  یا قسمتید و ینفع نمایم و ذیسهمان ین پیور در قانون فوق هستند در اکمذ

ار را از اموال او اخذ ک یر اجرایمان و تأخیرا ضبط و خسارت وارده در اثر فسخ پ فروشندهقرارداد را فسخ و ضمانت نامه انجام تعهدات 

 باشد .  یارفرما مکص یزان خسارت وارده با تشخین میید تعینما

ا انتصابات در دستگاه دولتی مشمول قانون یرات و ییل تغیمان به دلیپ ین اجرایشود چنانچه در ح یشنهاد دهنده متعهد مین پیا

شنهاد ین پیاست چنانچه ا یهیمان خاتمه داده شود ، بدیارفرما برساند تا طبق مقررات به پکمزبور گردد مراتب را بلافاصله به اطلاع 

مربوط را  یمان را فسخ نموده و ضمانت نامه هایارفرما حق دارد پکدهنده مراتب فوق را بلافاصله به اطلاع کارفرما نرساند نه تنها 

شنهاد دهنده وصول خواهد ین پیص خود از اموال ایز بنا به تشخیر در اجرا را نیا تاخیمان و یاز فسخ پ یه خسارات ناشکد بلیضبط نما

 نمود.

امل دارد  و در صورت تخلف ک ین از قانون فوق آگاهیمترتب بر متخلف یه بر مجازاتهاکدارد  یشنهاد دهنده اعلام مین پیافا امش

 باشد . یمربوطه م یمستحق مجازاتها

 

 شنهاد دهنده : یخ :      /     /                                                                   نام پیتار

 شنهاد دهنده :یصاحبان  مجاز تعهد آور و مهر پ یوسمت  امضا ینام و نام خانوادگ
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تذکر: شرکت کننده در مناقصه باید پس از برش محل های مشخص شده و تکمیل اطلاعات مندرج در زیر ، برچسب 

 .را روی پاکت مربوطه بچسباند و سپس پاکت را  به محل اعلام شده دراسناد مناقصه تحویل نماید ها مربوط به پاکات 

 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

 پاکت الف

 404 -3 –280  شماره مناقصه:

 BPMSسامانه  دیخر موضوع مناقصه :
 

  نام شرکت کننده :

  شماره تلفن :

 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

 پاکت ب 

 404 -3 –280  شماره مناقصه:

 BPMSسامانه  دیخر موضوع مناقصه :
 

  نام شرکت کننده :

  شماره تلفن :

 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

 پاکت ج 

 404 -3 –280  شماره مناقصه:

 BPMSسامانه  دیخر موضوع مناقصه :
 

  نام شرکت کننده :

  شماره تلفن :

 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

 مناقصه گر محترم :

نظر به اینکه به دلایل مختلف ممکن است تغییراتی در اسناد مناقصه ایجاد و در قالب اصلاحیه اعلام گردد ، لذا خواهشمند است 

 عدم وجود اصلاحیه قبل از تحویل پاکات پیشنهادات ، به سایت شرکت و مناقصه مورد نظر مراجعه فرماییدجهت اطلاع از وجود یا 

 . 
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 BPMSسامانه  دیخر

 404 - 3 -280دو مرحله ای شماره              عمومیمناقصه 

 مناقصه گران کیفی  اسناد ارزیابی

 اختیارات دستگاه اجرایی :  -

ساعت قبل از سررسید زمان تسلیم ، تغییر  72دستگاه اجرایی می تواند در صورت صلاحدید هر بخش از اسناد ارزیابی را تا  -1-1

 ، اصلاح و یا تجدیدنظر نموده و از طریق سایت شرکت آب و فاضلاب اعلام نماید . 

حدید مهلت تسلیم اسناد ارزیابی را تمدید و از طریق سایت شرکت آب و فاضلاب دستگاه اجرایی می تواند در صورت صلا -1-2

 اعلام نماید . 

در صورتی که شرکت کننده در مناقصه ، مدارک و مستندات هر یك از بخش های اسناد ارزیابی را به صورت ناقص ، مبهم ،  -1-3

 بود براساس نظر هیأت ارزیابی ، اسناد وی را مردود نماید . مشروط و یا مخدوش ارائه نماید ، دستگاه اجرایی مختار خواهد 

در صورتی که عدم صحت اطلاعات درج شده در اسناد ارزیابی برای دستگاه اجرایی محرز گردد ، اسناد پیشنهاددهنده  -1-4

 مردود و نام وی به مراجع ذیصلاح اعلام می شود تا اقدام لازم در مورد وی به عمل آید . 

امتیاز کل کیفی برای گشایش  65یابی و تعیین امتیاز از اختیارات دستگاه اجرایی بوده و کسب حداقل ارز -1-5
  امتیاز کل  ارزیابی فنی جهت گشایش پاکت ج  )پیشنهاد قیمت  ( الزامی است .  75پاکت الف و 

 فیتکل نییو تع یریگ میتصم یابیرزا أتیه صیارائه نگردد ، بنا به تشخ اریچنانچه مستندات درخواست شده در هر مع -1-6

 خواهد شد.

 

 الزامات  :  -2

کلیه موارد درخواست شده در اسناد ارزیابی صرفاً جهت تعیین امتیاز مناقصه گران واجد صلاحیت جهت شرکت در مناقصه  -2-1

 می باشد و چیزی از تعهدات درج شده در اسناد مناقصه و یا اسناد پیمان کاسته نمی شود . 

 ص تعهدآور آن شرکت باشد . کلیه صفحات اسناد ارزیابی بایستی ممهور به مهر و امضای اشخا -2-2

 ارائه کلیه مستندات و اطلاعات درخواستی جهت امتیاز دهی هر یك از معیارها الزامی است .  -2-3

مستندات هر معیار بایستی به تفکیك هر معیار مشخص و منضم به فرم مربوطه به همان معیار باشد در صورت عدم ارائه  -2-4

 تعلق نخواهد گرفت .مستندات ، هیچگونه امتیاز 

  

 خریدار :  -3

 شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان

 
 روش ارزیابی توان انجام کار مناقصه گران :  -4
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براساس موارد مندرج در اسناد ارزیابی که توسط مناقصه گر تکمیل و همراه مستندات ارائه گردیده ، هیأت ارزیابی کلیه اطلاعات 

قیق مورد بررسی قرار داده و براساس امتیازات اخذ شده هر معیار به شرح جدول ذیل ) معیارهای و مستندات دریافتی را به طور د

 ارزیابی کیفی (  امتیاز کل دریافتی تولید کننده را محاسبه خواهد نمود.

 
 معیارهای ارزیابی کیفی : 

 معیارهای ارزیابی ردیف
وزن 

 معیار

 امتیازات

 )حداکثر(

حداکثر امتیاز 

 معیارکل هر 

امتیاز اخذ 

 شده

  30 10 3 سابقه اجرایی کار در رشته و زمینه کار  1

2 
حسن سابقه کار در کارهای قبلی و فقدان سو پیشینه 

 حرفه ای
2 10 20 

 

  20 10 2 مدیریت کارآمد و کفایت فنی  3

  10 10 1 قدرت مالی و پشتیبانی  4

  20 10 2 بومی بودن 5

  100 جمع کل

کسب می نماید امتیاز کل هر شرکت  حداکثر امتیاز کل آن معیارتا میزان  صفرشرکت کننده در ارزیابی در ازای هر معیار، امتیازی بین  -3-2

 کننده مجموع امتیاز کسب شده برای هر معیار می باشد.

 

 معیار سابقه اجرایی کار در رشته و زمینه کار موضوع مناقصه

 شرح
حداکثر 

 ارامتیاز هر ک

حداکثر امتیاز 

 زیر معیار
 نحوه محاسبه امتیاز

امتیاز اخذ 

 شده

در پنج سال گذشته در  BPMSسابقه اجرای سامانه 

 سازمان های دولتی
2 8 

  امتیاز 2به ازای هر کار 

همکاری با شرکت های تابعه وزارت نیرو در سابقه 

 پنج سال گذشته
0.2 1 

  امتیاز 0.2به ازای هر کار 

همکاری با شرکت آبفا استان اصفهان در پنج سابقه 

 سال گذشته
1 1 

  در صورت وجود یک امتیاز

  - 10 جمع

 مستندات لازم برای این معیار جدول شماره سه و ضمایم درخواستی آن می باشد. *(
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 جدول شماره سه مستندات سابقه اجرایی کار در رشته و زمینه کار )موضوع مناقصه( در ده سال گذشته: 

 موضوع قرارداد ردیف
 مبلغ قرارداد

 )ریال(

تاریخ شروع 

 قرارداد

تاریخ خاتمه 

 قرارداد

نام کارفرما و شماره تلفن 

تماس نماینده دستگاه 

 نظارت

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

بدیهی تکمیل دقیق جدول فوق برای امتیاز دهی معیار سابقه اجرائی الزامی است و ارسال تصویر کلیه قراردادهای مندرج در جدول فوق الزامی است  تذکر:

 است در صورت عدم ارسال قراردادهای لیست فوق امتیاز مربوطه به شرکت کننده در مناقصه تعلق نخواهد گرفت..

 

 ارهای قبلی و فقدان سو پیشینه حرفه ایمعیار حسن سابقه کار در ک

 شرح ردیف
 رحداکث

امتیاز هر 

 کار

حداکثر 

امتیاز زیر 

 معیار

امتیاز اخذ 

 شده

1 
طی پنج  BPMSداشتن رضایت نامه کتبی از کارفرمایان قرارداد های اجرای 

 سال گذشته
2 10 

 

  10 جمع

 مستندات لازم برای این معیار جدول شماره چهار و ضمایم درخواستی آن ها می باشد. *(
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 جدول شماره چهار مستندات معیار حسن سابقه کار در کارهای قبلی و فقدان سو پیشینه حرفه ای در ده سال گذشته: 

 موضوع رضایت نامه ردیف
مبلغ قرارداد 

 )ریال(
 نام کارفرما

 موضوع پروژه با قرارداد

 مربوطه

مرجع صادر 

 هکنند

      

      

      

      

      

      

      

      

      

است  *( تکمیل دقیق جدول فوق برای امتیاز دهی معیار حسن سابقه الزامی است و ارسال تصویر کلیه رضایت نامه های  مندرج در جدول فوق الزامی

رضایت نامه های مندرج در لیست فوق امتیاز مربوطه به شرکت کننده در مناقصه تعلق نخواهد گرفت. رضایت بدیهی است در صورت عدم ارسال تصویر 

 رفرما باشد.نامه های  خارج از حیطه موضوع این مناقصه نبایستی در جدول فوق وارد شوند و کلیه این رضایت نامه ها بایستی ممهور به مهر و امضای کا
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 کارآمد و کفایت فنیمعیار مدیریت 

 کادر فنی ردیف
امتیاز به 

 ازای واحد

حداکثر 

 امتیاز
 روش محاسبه امتیاز

امتیاز اخذ 

 شده

1 
کفایت تیم فنی بر اساس مستندات 

 ارسالی
- 4 

اطلاعات جداول پنج و شش و هفت  و هشت 

ملاک تصمیم گیری در خصوص این زیر معیار 

 قرار خواهد گرفت.

 

دارا بودن مجوز افتا برای سامانه  2

BPMS 
- 2 

  ارسال تصویر گواهینامه معتبر

3 
دارا بودن گواهی ثبت شورای عالی 

 BPMSانفورماتیک برای سامانه 
- 1 

  ارسال تصویر گواهینامه معتبر

  ارسال تصویر گواهینامه معتبر 1  دارا بودن مجوز نظام صنفی رایانه ای 4

  ارسال تصویر گواهینامه معتبر 2  دانش بنیاندارا بودن مجوز  5

   10 جمع

 

 

 جدول شماره پنج مستندات معیار کفایت تیم فنی، تعداد پرسنل شرکت بر اساس مدرک و رشته تحصیلی

 تعداد رشته تحصیلی مدرک تحصیلی ردیف
 وضعیت استخدام

 تمام وقت پاره وقت
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 جدول شماره شش مستندات معیار کفایت تیم فنی، اسامی پرسنل شرکت که در پروژه حاضر مشغول فعالیت خواهند شد

 سمت در پروژه موضوع این مناقصه رشته تحصیلی نام و نام خانوادگی ردیف

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

 جدول شماره هفت مستندات معیار کفایت تیم فنی، گواهینامه های فنی و مدیریتی کسب شده توسط شرکت:

 توضیحات تاریخ اعتبار مرجع صدور شرح ردیف

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 گواهینامه های مورد نظر این زیر معیار )نظیر گواهینامه های ........................................ و نظایر آن( الزامی می باشد.تصویر  ارسال*( 
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  المللی اخذ شده توسط کارشناسان و مدیران شرکت در رابطه با موضوع مناقصهجدول شماره هشت مدارک داخلی و بین

 تاریخ صدور مرجع صدور عنوان گواهینامه/مدرک خانوادگینام و نام  ردیف

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

و ...( الزامی می BICSI ،TIRE*( ارسال تصویر گواهینامه های اخذ شده توسط کارشناسان و مدیران شرکت در رابطه با موضوع مناقصه )نظیر مدارک 

 باشد.
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 معیار قدرت مالی و پشتیبانی

 شرح ردیف
امتیاز به ازای هر دویست  

 میلیون ریال

حداکثر 

 امتیاز

امتیاز اخذ 

 شده

1 
میانگین مبلغ قرارداد های منعقد شده شرکت طی سه سال 

 گذشته
1 4 

 

  3 1 میزان آخرین مالیات سالانه پرداخت شده شرکت 2

  3 1 میزان درآمد ناخالص سالیانه شرکت 3

  10 جمع کل

 

 معیارهای ارجاع کار ردیف
  1403سال 

 )میلیون ریال( 

  میزان مالیات پرداختی سالانه   1

  میزان فروش آخرین سال تولید   2

 

 مبلغ ) میلیون ریال ( شرح ردیف

  دارائیهای ثابت 3

  داشتن اعتبار از سوی بانک یا موسسات مالی و اعتباری معتبر تا سقف مبلغ مناقصه 4

 همراه مستندات مربوطه ارائه گردد .توجه : این جداول بایستی بطور دقیق توسط تولید کننده تکمیل و 

 قانونی مربوط به زیر معیارهای فوق لازم است ارائه شود. ت*( تصویر مستندا

در جدول  1403و  1402، 1401*( معیار میانگین مبلغ قرارداد : اظهار میانگین مبلغ قراردادهای منعقد شده شرکت کننده در مناقصه طی سه سال 

 3شماره 

 : اظهار مبلغ مالیات پرداختی شرکت کننده در مناقصه در سال  گذشته بر اساس مستندات قانونی*( معیار مالیات

 *( معیار میزان درآمد سالانه: اظهار مبلغ میزان درآمد شرکت کننده در مناقصه در سال گذشته
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 معیار بومی بودن

 حداکثر امتیاز معیار شرح

 امتیاز اخذ شده
 10 وجود دفتر مرکزی )اصلی( شرکت در استان اصفهان 

 2 وجود دفتر نمایندگی در استان اصفهان

 0 عدم وجود دفتر اصلی یا نمایندگی در استان اصفهان

  10 حداکثر

 

 باشد.قانون برنامه هفتم توسعه رعایت موارد زیر در فرآیند برگزاری مناقصات، الزامی می  48در راستای اجرای ماده 

 شرح ردیف 

 فروشنده در استان اصفهان باشد  در شرایط برابر، الویت واگذاری کار با فروشنده بومی می باشد. در صورتی که محل  1

 

بدیهی است ارائه مستندات لازم در خصوص احراز شرایط فوق الزامی است از جمله: تصویر سند مالکیت یا اجاره نامه معتبر و آدرس 

 شماره تلفن تماس.دقیق محل و 
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 BPMSخرید سامانه 

 404 - 3 -280دو مرحله ای شماره   عمومیمناقصه 

 

 اسناد ارزیابی مناقصه گران

 اختیارات دستگاه اجرایی :  -

ساعت قبل از سررسید زمان تسلیم ، تغییر  72دستگاه اجرایی می تواند در صورت صلاحدید هر بخش از اسناد ارزیابی را تا  -1-1

 ، اصلاح و یا تجدیدنظر نموده و از طریق سایت شرکت آب و فاضلاب اعلام نماید . 

بی را تمدید و از طریق سایت شرکت آب و فاضلاب دستگاه اجرایی می تواند در صورت صلاحدید مهلت تسلیم اسناد ارزیا -1-2

 اعلام نماید . 

در صورتی که شرکت کننده در مناقصه ، مدارک و مستندات هر یك از بخش های اسناد ارزیابی را به صورت ناقص ، مبهم ،  -1-3

 ، اسناد وی را مردود نماید . مشروط و یا مخدوش ارائه نماید ، دستگاه اجرایی مختار خواهد بود براساس نظر هیأت ارزیابی 

در صورتی که عدم صحت اطلاعات درج شده در اسناد ارزیابی برای دستگاه اجرایی محرز گردد ، اسناد پیشنهاددهنده  -1-4

 مردود و نام وی به مراجع ذیصلاح اعلام می شود تا اقدام لازم در مورد وی به عمل آید . 

  75امتیاز کل کیفی برای گشایش پاکت الف و  65رات دستگاه اجرایی بوده و کسب حداقل ارزیابی و تعیین امتیاز از اختیا -1-5

 امتیاز کل  ارزیابی فنی جهت گشایش پاکت ج  )پیشنهاد قیمت  ( الزامی است . 

اعلام  چنانچه مستندات درخواست شده در هر معیار ارائه نگردد ، بنا به تشخیص هیأت ارزیابی ، اسناد دریافتی مردود -1-6

 خواهد شد . 

 

 الزامات  :  -2

کلیه موارد درخواست شده در اسناد ارزیابی صرفاً جهت تعیین امتیاز مناقصه گران واجد صلاحیت جهت شرکت در مناقصه  -2-1

 می باشد و چیزی از تعهدات درج شده در اسناد مناقصه و یا اسناد پیمان کاسته نمی شود . 

 بی بایستی ممهور به مهر و امضای اشخاص تعهدآور آن شرکت باشد . کلیه صفحات اسناد ارزیا -2-2

 ارائه کلیه مستندات و اطلاعات درخواستی جهت امتیاز دهی هر یك از معیارها الزامی است .  -2-3

ائه مستندات هر معیار بایستی به تفکیك هر معیار مشخص و منضم به فرم مربوطه به همان معیار باشد در صورت عدم ار -2-4

 مستندات ، هیچگونه امتیاز تعلق نخواهد گرفت .

  

 خریدار :  -3

 شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان

 
 روش ارزیابی توان انجام کار مناقصه گران :  -4
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اطلاعات براساس موارد مندرج در اسناد ارزیابی که توسط مناقصه گر تکمیل و همراه مستندات ارائه گردیده ، هیأت ارزیابی کلیه 

و مستندات دریافتی را به طور دقیق مورد بررسی قرار داده و براساس امتیازات اخذ شده هر معیار به شرح جدول ذیل ) معیارهای 

 ارزیابی کیفی (  امتیاز کل دریافتی تولید کننده را محاسبه خواهد نمود.

 
 ارزیابی فنی و بازرگانی

 گران به شرح مندرج در جدول ذیل می باشد: معیارهای ارزیابی فنی و بازرگانی مناقصه- 

 ارزیابی فنی و بازرگانیمستندات ارزیابی مربوطه طبق سند  -

 (   را با الصاق برچسب همان ردیف ارائه نماید.  فنی و بازرگانیارزیابی مناقصه گر باید پاسخ سوال هر ردیف جدول )  -1توضیح 

ارائه توضیحات و مستندات برای همه ردیف ها ضروری است و در صورت نبود توضیحات و مستندات لازم، امتیاز آن ردیف  – 2توضیح 

 داده نخواهد شد.

در غیر اینصورت پاکت ج امتیاز جدول ارزیابی فنی در صورتی محاسبه خواهد شد که تمام سوالات پاسخ داده شده باشد.  -3توضیح 

  بازگشایی نخواهد شد.

 امتیاز می باشد .  100امتیاز از  75حداقل امتیاز قابل قبول جهت ارزیابی فنی  -4توضی  
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 بازرگانی -جدول ارزیابی فنی 

 امتیاز سوال ردیف
امتیاز 
 فروشنده

1  
( به همراه نسخه  DBMS ،Backend ،Frontendتکنولوژی مورد استفاده )شامل 

 هر زیرساخت و ابزارها یا کتابخانه های مورد استفاده در محصول را ذکر کنید.
7 

 

  7 لیست انواع فیلدهایی که در یک فرم قابل استفاده است را ذکر کنید.  2

3  
حاصل طراحی فرآیند و فرم ها و قواعد و مراحل تعریف شده در هر واسط کاربری به چه 

 نویسی تبدیل شده و چگونه از دستکاری محافظت می شود؟برنامهزبان 
4 

 

4  

زیر را داشته باشیم از چه کدی باید  APIاگر در مرحله ای از فرآیند نیاز به فراخوانی 
 استفاده کنیم؟

curl --location 'http://esb.abfaisfahan.com:8280/GIS-

CustomerLocation/1.0' \ 
--header 'accept: */*' \ 
--header 'Authorization: Bearer xxx' \ 
--data '{ 
  "buildId": "5510869616318" 
}' 

10 

 

5  
سوال قبل چه ابزاری در محصول شما فراهم شده  APIبرای تست فراخوانی موفق 

 است؟
6 

 

6  
راهکار شما برای تفکیک سامانه ها )گروه فرم و فرآیندهای کاملا مرتبط( از نظر راهبری 

 و کنترل دسترسی و تفکیک کارتابل چیست؟
5 

 

  7 هایی است؟قیمت گذاری محصول بر اساس چه مولفه  7

8  
راهکار شما برای ارجاعات در ساختار سازمانی دو بعدی )سلسله مراتبی / جغرافیایی( 

 چیست؟
3 

 

  5 ابزار شما برای ساخت گزارش های پویا با قالبهای چاپ متنوع چیست؟  9

  5 های امنیتی دیده شده در محصول چیست؟ آیا مجوز امنیتی نیز اخذ شده است؟مکانیزم  10

11  
فرض در سیستم تعبیه شده و بدون درخواست توسعه هایی که به صورت پیش APIلیست 

 قابل استفاده توسط دیگر سامانه هاست کدامند؟
7 

 

  5 زبان بازنمایی فرآیند بر اساس چه استانداردی است؟  12

13  
های مختلف )کامپیوتر / تبلت / موبایل( راهکار شما برای استفاده از محصول بر روی پلتفرم

 چیست؟
8 

 

  4 باشد راهکار شما چیست؟ BPMSاگر بخشی از فرآیند در سیستم دیگری غیر از   14

  3 با کدامیک از سرویس های دولتی ارتباط پیاده سازی شده آماده دارید؟  15

  4 چیست؟ scriptنویسی دارد؟ زبان آیا محصول شما قابلیت اسکریپت  16

  4 چه راهکارهای دارید؟ AMI/ARIاز جمله  IVRجهت ارتباط با پروتکل های استاندارد   17

http://esb.abfaisfahan.com:8280/GIS-CustomerLocation/1.0
http://esb.abfaisfahan.com:8280/GIS-CustomerLocation/1.0
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18  
 BPMSها از سامانه راهکار شما برای انتقال متناوب )مثلا هر هفته( حجم زیادی از داده

 ها )مانند داشبورد( چیست؟به دیگر سامانه
2 

 

  2 چگونه است؟روال درخواست توسعه و پشتیانی در مجموعه شما   19

  2 مدت زمان گارانتی محصول شما به چه میزان است؟  20

  100 جمع امتیاز

 جدول فوق تکمیل در پاکت ب بارگذاری گردد.
ای روش انتخاب بر اساس کیفیت و قیمت بوده و پیشنهادهای پذیرفته شده بوسیله قیمت تراز شده بررسی می گردند . فروشنده

 شده را داشته باشد برگزیده می شود .نحوه محاسبه قیمت تراز شده عبارت است از :که کمترین قیمت تراز 
L=100*C/{100-[i(100-t)]} 

L قیمت تراز شده = 

C قیمت پیشنهادی = 

i(  4/0= ضریب تاثیر امتیازفنی)برابر 

t امتیاز فنی = 

 
 

 
 


